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MANUAL PENTRU FORMAREA iN DOMENIUL COMPETENTELOR

ANTREPRENORIALE PENTRU TINERI

PREFATA

Tinerii au idei, abilitati Si perspective care pot contribui la schimbari pozitive in propriile vieti si in
comunitatile din care fac parte. Adesea, au nevoie de ocazia de a recunoaste acest potential, de a-|
dezvolta prin experienta si de a dobandi increderea necesara pentru a-si transforma ideile in actiune.

Acest Manual a fost creat pentru a sprijini acest proces. Dezvoltat in cadrul proiectului CYBER Change,
acesta ofera activitati de Tnvatare practice Si participative prin care tinerii iSi pot explora punctele forte,
pot recunoaste nevoile Si oportunitatile, pot dezvolta i testa idei, pot lua decizii, pot colabora cu ceilalti
Si Tsi pot transforma treptat ideile in actiuni concrete. Prin intermediul acestui proces, tinerii isi dezvolta
abilitati antreprenoriale ca abilitati practice de a lua initiativa, de a crea valoare, de a mobiliza resurse,
de a colabora si de a contribui activ la schimbari pozitive inh comunitatile lor Si in societate.

n centrul Manualului se afl& un principiu simplu: abilitatile antreprenoriale se dezvolta cel mai bine prin
actiuni practice. Prin urmare, speram ca acesta va servi drept o resursa utila si adaptabila pentru
lucratorii cu tinerii, educatorii de la egal la egal si tinerii lideri in crearea unor medii de invatare in care
tinerii pot experimenta, pot invata unii de la altii Si pot descoperi ce pot crea, imbunatati si schimba.
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INTRODUCERE

Manualul de formare domeniul competentelor antreprenoriale pentru tineri, dezvoltat inh cadrul
proiectului CYBER Change, este un instrument practic pentru lucratorii cu tinerii, educatorii de la egal la
egal, tinerii lideri Si alte persoane care lucreaza cu tineri prin educatie nonformala si invatare de la egal
la egal.

Manualul si propune sa sprijine tinerii in dezvoltarea abilitatilor, a increderii in sine si a spiritului de
initiativa necesare pentru a recunoaste oportunitatile i nevoile, a dezvolta idei Si a le transforma in
actiuni concrete. Prin activitati practice Si participative, tinerii sunt incurajati sa isi exploreze propriul
potential, sa inteleagd mai bine mediul in care traiesc, sa dezvolte Si sa testeze idei, sa planifice
activitati, s& mobilizeze resurse, sa ia decizii financiare informate, sa isi comunice ideile Si sa faca pasi
concreti pentru implementarea acestora.

Manualul a fost elaborat tindnd cont de concluziile evaluarii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER
Change si traduce nevoile Si provocarile identificate intr-un proces practic de invatare. in loc sa
abordeze antreprenoriatul ca pe un set de concepte teoretice, Manualul creeaza oportunitati pentru
tineri de a Tnvata prin experientd, lucru in echipd, reflectie, rezolvarea problemelor Si experimentare
practica cu idei.

Tn acest Manual, antreprenoriatul este inteles intr-un sens mai larg decat initierea sau conducerea unei
afaceri. Este vorba despre capacitatea de a recunoaste oportunitatile si nevoile, de a dezvolta idei Si de
a transforma aceste idei in actiuni care creeaza valoare pentru sine Si pentru ceilalti. Valoarea creata
poate fi economica, sociala sau o combinatie a ambelor.

Prin urmare, abilitatile antreprenoriale pot fi aplicate in contexte diferite — de la dezvoltarea unui produs
sau serviciu la organizarea unei initiative a tinerilor, rdspunsul la o nevoie a comunitatii sau luarea de
masuri pentru o schimbare pozitiva. In acest sens, gdndirea antreprenoriald poate, de asemenea, sa
sprijine in mod natural activismul social, ajutand tinerii sa recunoasca problemele care sunt importante
pentru ei Si comunitatea lor, s dezvolte posibile solutii, s& mobilizeze alte persoane Si sa treaca de la
idee la actiune.

Manualul se bazeazd pe abordarea invatarii prin practicd — invatarea prin activitati practice Si
experientd. De la participanti nu se asteapta doar sa invete despre antreprenoriat, ci Si sa
experimenteze ei inSisi procesul antreprenorial — sa recunoasca oportunitati, sa dezvolte Si sa testeze
idei, s& ia decizii, sa lucreze cu altii, sa planifice Si s& mobilizeze resurse, sa invete din feedback Si sa isi
adapteze ideile pe masura ce se indreapta treptat spre actiune.

Tnvétarea de la egal la egal este o parte importantd a acestui proces. Prin lucrul in echipd, discutii,
rezolvarea comuna a problemelor Si feedback intre colegi, participantii invata atat din activitati, cat si
unii de la altii. Tn acelasi timp, aceastd abordare le permite s& dezvolte treptat increderea in sine si
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abilitatile necesare pentru a impartasi ceea ce au invatat Si pentru a sprijini procesele de invatare in
randul colegilor lor.

Manualul poate fi utilizat ca un program complet, urmand progresia propusa a modulelor, dar poate fi
utilizat si flexibil prin selectarea si adaptarea modulelor Si sesiunilor individuale in functie de nevoile,
experienta Si contextul grupului specific.

Pe langa acest manual, in cadrul proiectului CYBER Change a fost elaborat Si Manualul de formare de la
egal la egal privind competentfele digitale pentru antreprenoriat social. Cele doud manuale sunt
complementare Si, impreund, sprijina dezvoltarea competentelor antreprenoriale si digitale pe care
tinerii le pot aplica atunci cand iSi dezvolta si implementeaza ideile Si initiativele.

DESPRE PROIECTUL CYBER CHANGE

CYBER Change - Tineri competenti care construiesc schimbarea: antreprenoriat, rezilienta si competente
digitale pentru schimbare este un proiect Erasmus+ de 24 de luni pentru consolidarea capacitatilor in
domeniul tineretului, implementat de un consortiu de organizatii de tineret cu experienta din tarile
programului i tarile partenere. Proiectul este coordonat de ASOCIATIA COPIII TN SANUL FAMILIEI - FoRC
(Romania), in parteneriat cu: Centrul pentru Tineret Si Dezvoltare Sociala - CYSO (Serbia); MIOS (Bosnia
si Hertegovina); Forum MNE (Muntenegru); IDCSI (Kosovo**)

Proiectul sprijind tinerii, in special tinerii cu oportunitati reduse, in dezvoltarea abilitatilor digitale Si
antreprenoriale, a rezilientei, a initiativei Si a participarii active prin educatie nonformala si invatare de
la egal la egal.

Tn acelasi timp, proiectul ofera lucratorilor cu tinerii, educatorilor de la egal la egal si altor persoane care
lucreaza cu tineri metode practice Si adaptabile pe care le pot utiliza in diferite medii de invatare
non-formala.

Manualul de formare in domeniul competentelor antreprenoriale pentru tineri este unul dintre
instrumentele practice dezvoltate in cadrul proiectului Si se concentreaza in mod specific pe dezvoltarea
competentelor antreprenoriale in randul tinerilor, care pot fi aplicate in diferite contexte — de la activitati
economice la initiative care creeaza valoare sociala Si contribuie la schimbari pozitive in comunitate.

DE LA EVALUAREA NEVOILOR LA MANUAL

Manualul a fost elaborat pe baza constatarilor evaluarii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER
Change, realizatd pentru a intelege mai bine experientele, interesele, nevoile Si provocarile tinerilor in
domenii relevante pentru antreprenoriat Si participarea lor activa.

! Aceastd desemnare nu aduce atingere pozitiilor privind statutul Si este in conformitate cu Rezolutia 1244/1999 a
Consiliului de Securitate al ONU si cu Avizul ClJ privind declaratia de independenta a Kosovo.
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Constatarile aratd ca tinerii sunt interesati de antreprenoriat, dar ca acest interes nu se traduce
intotdeauna usor fin initiative Si actiuni concrete. Printre barierele identificate se numara lipsa
increderii in sine, teama de eSec Si de judecatd, motivatia scazuta, lipsa sprijinului Si incertitudinea cu
privire la modul de a face urmatorii pasi. Tn acelasi timp, concluziile indica o nevoie de cunostinte si
abilitati practice care sa ajute tinerii s& dezvolte o idee, sa evalueze posibilitatile de implementare a
acesteia Si sa treaca treptat de la interes Si reflectie la actiuni concrete.

Aceste constatdri au influentat direct selectia, continutul Si succesiunea subiectelor din Manual. Tn loc s&
abordeze abilitatile antreprenoriale ca domenii teoretice separate, modulele sunt organizate ca un
proces gradual care i ghideaza pe tineri de la recunoasterea propriului potential $i a oportunitatilor
din jurul lor pana la dezvoltarea, testarea $i implementarea unei idei concrete.

Cum au fost transpuse concluziile in temele Manualului?

e increderea in sine, motivatia S$i recunoasterea propriului potential — Constatarile legate de
lipsa increderii in sine, teama de eSec Si motivatia scazuta sunt abordate inca de la inceputul
Manualului. Participantii isi identifica propriile puncte forte, abilitati, interese si obiective i isi
dezvolta treptat o mai mare incredere in propriul potential Si capacitatea de a lua initiativa.

e Recunoasterea nevoilor, problemelor s$i oportunitatilor — Manualul incurajeaza tinerii sa
observe mediul inconjurator si sa identifice nevoile, problemele Si oportunitatile care pot servi
drept punct de plecare pentru dezvoltarea unei idei. In acest fel, initiativa antreprenoriald este
legatd in mod natural de participarea activa Si de posibilitatea tinerilor de a contribui la o
schimbare pozitiva in comunitatea lor.

e De la o idee la o solutie care creeaza valoare — Ca raspuns la nevoia de mai multd experienta
practica, participantii nu se opresc la generarea de idei. Ei invata sa se gandeasca la cine este
destinata ideea, la ce nevoie raspunde, ce valoare creeaza Si ce presupuneri trebuie testate. n
acest fel, isi dezvolta obiceiul de a testa idei, de a solicita feedback si de a le imbunatati pe baza
a ceea ce au invatat.

e Planificarea i trecerea de la idee la implementare — Incertitudinea cu privire la ce urmeaza
este abordata prin activitati care i ajuta pe tineri sa transforme o idee in obiective concrete,
activitati, responsabilitati si pasi urmatori. in loc sa se astepte ca acestia sa aiba imediat o
solutie completd, ei invatd cum sa dezvolte treptat un plan de implementare realist Si realizabil.

e Competente financiare $i mobilizarea resurselor — Manualul include activitati practice legate de
resurse, costuri, bugetare, surse de finantare si decizii financiare de baza. Scopul nu este doar ca
tinerii sa inteleagad conceptele financiare, ci Si sa fie capabili sa evalueze ce este necesar pentru
ca o idee sa fie fezabila din punct de vedere realist $i cum sa utilizeze resursele disponibile in
mod responsabil.

e Comunicare, colaborare $i mobilizarea celorlalti — Lipsa sprijinului nu este abordata doar ca o
provocare individuald. Prin lucrul in echipa, invatarea reciproca, prezentarea ideilor i
feedbackului, tinerii exerseaza cum sa-si explice ideea, sa lucreze cu ceilalti, sa solicite sprijin, sa
identifice potentiali parteneri Si sd implice persoane care pot contribui la implementarea
acesteia.
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e Gestionarea incertitudinii, esecului $i schimbarii — Frica de esec este abordata printr-o logica
practica de testare, invatare si adaptare. Daca prima incercare nu produce rezultatul scontat,
participantii sunt incurajati s& nu considere automat acest lucru ca fiind sfarsitul ideii, ci sa ia in
considerare ce pot invata din experienta Si ce trebuie sa testeze, sa adapteze sau sa faca diferit
data viitoare.

e De la invatare la actiune concreta — Partile finale ale Manualului abordeaza direct decalajul
dintre interes si actiune identificat in Evaluarea Nevoilor. Participantii revin la ideile si planurile
lor, le reconsidera pe baza a ceea ce au invatat si identificd urmatorii pasi concreti si realisti.

e Tn acest fel, Evaluarea nevoilor realizata in cadrul proiectului CYBER Change serveste nu doar
ca ratiune initiala pentru Manual, ci i ca fundament pentru logica sa generala de dezvoltare.
Nevoile identificate sunt legate de competente specifice, iar competentele de activitati practice
care sprijind tinerii sa treaca treptat de la interese Si idei catre o mai mare incredere in sine,
abilitati dezvoltate si actiuni concrete.

PENTRU CINE ESTE MANUALUL?

Manualul este destinat persoanelor care lucreaza cu tineri cu varste cuprinse intre 15 si 29 de ani in
cadrul educatiei non-formale si al muncii comunitare, inclusiv lucratori cu tinerii, educatori de la egal la
egal, organizatii Si centre de tineret, organizatii ale societatii civile Si tineri lideri.

Contine sesiuni practice, gata de utilizare, care pot fi adaptate la diferite grupuri, programe si medii de
invatare. Facilitatorii nu trebuie sa fie experti in antreprenoriat. Rolul lor este de a ghida procesul, de a
pune intrebari, de a crea spatiu pentru explorare Si discutii Si de a ajuta tinerii sa conecteze ceea ce
invata cu propriile idei, experiente i mediul in care traiesc.

n acelasi timp, Manualul creeaza oportunitati pentru tineri de a castiga treptat o mai mare incredere in
sine in impartasirea a ceea ce au invatat, in lucrul cu colegii $i in luarea de initiative in propriul mediu.

CUM SE UTILIZEAZA MANUALUL

Acest Manual este un instrument practic, nu o programa de invatamant strict prescrisa. Modulele sunt
organizate intr-o secventa logica si ii ghideaza pe participanti prin procesul de dezvoltare a abilitatilor
antreprenoriale — de la recunoasterea propriului potential Si oportunitati in mediul lor, prin dezvoltarea
si planificarea ideilor, pana la comunicarea, adaptarea Si transformarea acestora in actiuni concrete.

in acest fel, modulele nu sunt o colectie de subiecte izolate, ci o cale de dezvoltare conectata. O idee
care apare intr-o etapa a procesului este exploratd treptat, testata, dezvoltata si planificatd, considerata
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din perspectiva resurselor si finantelor necesare pentru implementarea sa, comunicatd Si
imbunatatita si, in cele din urma, transformata n urmatori pasi concreti.

Atunci cand Manualul este utilizat ca program complet, se recomanda ca modulele sa fie implementate
in secventa propusa, deoarece fiecare se bazeaza pe cunostintele Si experienta dobandite anterior. Cu
toate acestea, Manualul este conceput Si pentru o utilizare flexibild, astfel incat, in functie de obiective,

timpul disponibil si nevoile grupului, pot fi selectate module sau sesiuni individuale, cu adaptarile
corespunzatoare.

Fiecare sesiune contine o prezentare generala a sesiunii, rezultatele invatarii, materialele necesare,
pregatirea facilitatorului, instructiuni detaliate de implementare $i, acolo unde este necesar, materiale
de lucru pentru participanti. Materiale tiparite, fise cu situatii Si alte materiale destinate utilizarii
directe de catre participanti sunt furnizate la sfarsitul sesiunii respective, astfel incat sa poata fi usor
imprimate Si utilizate.

Acest manual poate fi utilizat Si alaturi de Manualul de formare intre egali privind competente digitale
pentru antreprenoriat social, elaborat in cadrul proiectului CYBER Change. Cele douda manuale se
completeaza reciproc prin abordarea ideilor Si initiativelor tinerilor din perspective conectate. Desi acest
manual se concentreaza pe competentele antreprenoriale — de la recunoasterea potentialului personal
Si a nevoilor comunitatii pana la dezvoltarea de idei, planificare, mobilizarea resurselor Si comunicarea
ideilor — Manualul de competente digitale consolideaza dimensiunea digitala a acestui proces.

Acolo unde este cazul, facilitatorii pot combina sesiuni din cele doud manuale. Activitatile de intelegere a
nevoilor comunitatii pot fi completate de cercetare digitald, cartografiere a comunitatii si analiza
sustinuta de inteligenta artificiala; activitati de dezvoltare a ideilor Si planurilor de actiune prin utilizarea
inteligentei artificiale Si a instrumentelor digitale pentru planificare; activitati de bugetare, planificare a
resurselor si mobilizare a sprijinului prin intermediul instrumentelor digitale pentru organizarea
informatiilor, efectuarea de cercetari Si conectarea cu potentiali sustinatori; si activitati de comunicare a
ideilor prin comunicare digitala si creare de continut. Sesiunile despre gandirea critica, siguranta online
Si utilizarea responsabila a inteligentei artificiale pot ajuta in continuare participantii sa utilizeze
instrumentele digitale Tn siguranta, critic Si responsabil. Facilitatorii pot selecta Si combina sesiuni
relevante in functie de obiectivele de invatare, nevoile $i experienta grupului lor.

UTILIZARE FLEXIBILA S1 ADAPTAREA SESIUNILOR

Fiecare grup de tineri este diferit. Varsta, experienta anterioard, increderea in sine, interesele, experienta
educationala si oportunitatile de participare pot varia considerabil.

Prin urmare, facilitatorii ar trebui s& adapteze exemplele, limbajul, ritmul, durata $i nivelul de sprijin,
fara a schimba obiectivul principal Si rezultatele invatarii sesiunii.

11
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Unele grupuri vor considera mai usor sa lucreze prin discutii, in timp ce altele vor avea nevoie de mai
multd munca practica sau de exemple mai concrete. Unii participanti pot avea deja experienta intr-o
mica activitate antreprenoriald, o activitate de voluntariat, activism social sau o initiativa a tinerilor, in
timp ce pentru altii aceasta poate fi prima lor oportunitate de a dezvolta o idee proprie.

Facilitatorul ar trebui sa utilizeze diversitatea experientelor din cadrul grupului ca resursa de invatare,
asigurand Tn acelasi timp spatiu Si sprijin pentru ca toti participantii sa se implice activ.

Cel mai important lucru atunci cand se adapteaza sesiunile este pastrarea obiectivului $i a rezultatelor
fnvatarii, adaptand n acelasi timp metodele astfel incat participarea sa fie semnificativa Si accesibila
grupului specific.

LUCRU CU DIFERITE GRUPURI DE VARSTA

Tntrucat Manualul este destinat tinerilor cu varste cuprinse intre 15 si 29 de ani, aceeasi activitate nu va
fi intotdeauna facilitata in acelasi mod.

Pentru tinerii cu varste cuprinse intre 15 si 18 ani, folositi un limbaj mai simplu, situatii concrete,
apropiate de viata lor de zi cu zi $i mai multa indrumare Si sprijin, Tn special atunci cand se trece de la o
idee la planificare si actiuni concrete.

Pentru tinerii cu varste cuprinse intre 19 $i 24 de ani, se poate oferi mai mult spatiu pentru munca
independentd, explorare, luarea deciziilor Si dezvoltarea de initiative legate de educatia, munca,
interesele sau comunitatea lor.

Pentru tinerii cu varste cuprinse intre 25 $i 29 de ani, activitatile pot fi mai strans legate de dezvoltarea
profesionala, oportunitatile antreprenoriale, leadership, mentorat Si crearea de valoare economica sau
sociala.

Totusi, varsta nu ar trebui sa fie echivalata automat cu experienta. Facilitatorul ar trebui sa observe
grupul specific si sa adapteze ritmul, exemplele Si nivelul de sprijin in consecinta.

INCLUZIUNE SI ACCESIBILITATE

Incluziunea ar trebui sa faca parte din planificarea Si implementarea fiecarei sesiuni, mai degraba decat
o adaugare facuta dupa ce activitatea a fost deja pregatita. Tinerii pot avea experiente educationale Si
sociale diferite, niveluri diferite de incredere in sine Si cunostinte anterioare, nevoi diferite de
comunicare, acces diferit la resurse Si oportunitati diferite de participare activa.

n functie de nevoile grupului, facilitatorul ar trebui:
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e sa foloseasca un limbaj simplu si clar Si sa explice conceptele noi sau mai dificile;
e sd ofere instructiuni scurte Si sa explice pas cu pas sarcinile mai complexe;

e sa citeasca instructiunile importante cu voce tare atunci cand unii participanti au nevoie de
sprijin la citire;

e sa foloseasca exemple vizuale, simboluri sau figse simplificate atunci cand acestea faciliteaza
participarea;

e sa ofere diferite modalitati de participare — prin vorbire, scriere, desen, lucru in perechi sau in
grupuri mici;

e sdacorde timp suplimentar atunci cand participantii au nevoie;

e sa formeze grupuri in care participantii cu niveluri diferite de experienta se pot sprijini Si pot
nvata unii de la altii;

e nu presupune ca toli participantii au aceleasi cunostinte anterioare despre antreprenoriat sau
alte subiecte abordate in Manual;

e folositi exemple relevante pentru viata de zi cu zi a tinerilor Si pentru mediul local Si evitati
exemplele care pot exclude sau stereotipa anumite grupuri;

e sd se asigure ca spatiul fizic Si activitatile sunt accesibile participantilor cu dizabilitati si sa
adapteze activitatile care necesita miscare, acolo unde este necesar;

e sa ofere alternative atunci cand o activitate necesita utilizarea tehnologiei sau a unei alte resurse
la care nu toti participantii au acces;

e sd nu preseze participantii sa impartaseasca experiente personale, financiare sau de alta natura
sensibila pentru a participa la activitate.

Scopul adaptarilor nu este de a reduce asteptarile pentru anumiti participanti, ci de a elimina barierele
inutile in calea participarii Si de a crea modalitati diferite prin care toti tinerii sa contribuie la procesul
de invatare.

PRINCIPII DE BAZA

nvatare nonformala

Tinerii Tnvata prin participare activa. Sesiunile combina activitati practice, lucru in echipa, discutii Si
reflectie, in loc sa se bazeze pe prezentari lungi. Facilitatorul ghideaza procesul, lasand n acelasi timp
spatiu pentru ca participantii s& exploreze independent, sa puna intrebari, sa faca schimb de idei Si s&
traga concluzii din propria experienta.
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Tnvatare intre colegi

Tinerii aduc cunostinte, abilitati si experiente diferite Si pot invata foarte multe unii de la altii. Lucrul in
perechi Si in grupuri mici, feedbackul reciproc, rezolvarea colaborativa a problemelor si schimbul de
experiente sunt folosite in intregul Manual pentru a fincuraja colaborarea, increderea in sine Si
participarea activa.

n acest proces, rolul educatorului de la egal la egal nu este de a avea un rdspuns la fiecare intrebare, ci
de a crea conditii in care colegii sa poata gandi, sa puna intrebari, sa incerce idei, sa faca schimb de
experiente si sa invete unii de la altii.

nvatarea prin activitati practice

Abilitatile antreprenoriale se dezvolta cel mai bine prin aplicare. Participantii nu doar discuta idei, ci
identifica probleme Si oportunitati, creeaza solutii, testeaza ipoteze, planifica activitati, iau decizii
financiare $i de alta natura, comunica idei si folosesc feedbackul pentru a le imbunatati.

Greselile si incercarile care nu produc rezultatul scontat sunt tratate ca oportunitati de invatare, reflectie
Si adaptare.

Incluziune $i accesibilitate

Toti tinerii ar trebui sa aiba o oportunitate reald de a participa Si de a contribui. Activitatile pot fi
adaptate la diferite abilitati, experiente, nevoi si resurse disponibile, mentinand in acelasi timp acelasi
obiectiv de invatare.

Perspectivele si experientele diferite ale participantilor sunt tratate ca o resursa ce poate imbogati
invatarea comuna si dezvoltarea ideilor.

Crearea de valoare

Unul dintre principiile de baza ale Manualului este de a ncuraja tinerii sa se gdndeasca nu doar la ceea
ce vor sa faca, ci Si la pentru cine creeaza valoare $i ce fel de valoare creeaza acest lucru.

Valoarea poate fi economica — de exemplu, un produs sau un serviciu care raspunde unei anumite nevoi
Si poate genera venituri. Dar poate fi Si socialda — imbunatatirea a ceva in comunitate, sprijinirea
semenilor, raspunsul la o problema locald, cresterea gradului de constientizare sau mobilizarea
oamenilor in jurul unei schimbari pozitive.

Tn acest fel, tinerii invata ca abilitatile antreprenoriale pot fi aplicate atat in activitati economice, cat Siin
initiative sociale si diferite forme de implicare activa in comunitate.

Initiativa si actiune

Invatarea antreprenoriald este semnificativa atunci cand ideile se transforma treptat in actiune. Prin

urmare, participantii sunt fincurajati s& T1si stabileascd obiective, sa ia decizii, sa iSi asume
responsabilitati, s& mobilizeze resurse i sa identifice urmatorii pasi concreti.
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Accentul nu se pune pe crearea unei idei sau a unui plan ,perfect”, ci pe dezvoltarea capacitatii de a
ncepe, de a invata din ceea ce se intampla si de a continua cu o actiune urmatoare imbunatatita.

Tnvatare, feedback si adaptare

Procesul antreprenorial implica incertitudine. Nu putem sti dinainte daca fiecare presupunere este
corecta sau daca fiecare idee va functiona conform asteptarilor.

Prin urmare, participantii sunt incurajati s& puna intrebari, sa verifice, sa testeze, sa solicite feedback i
sa utilizeze informatiile obtinute pentru a-si imbunatati ideile si planurile.

in loc sd se considere automat o incercare care nu a produs rezultatul scontat ca un motiv pentru a
renunta, aceasta poate fi folosita ca sursa de informatii Si invatare. Participantii sunt incurajati sa
reflecteze asupra a ceea ce s-a intamplat, asupra a ceea ce au invatat din experienta, asupra a ceea ce
trebuie sa verifice sau sa schimbe $i asupra urmatorului pas.

n acest fel, in intregul Manual se construieste o logica antreprenoriala simpla, dar importanta: ideile
sunt dezvoltate prin testare, feedback, invatare, adaptare Si reluarea actiunii.

MODULE

MODULUL 1 - RECUNOASTE-TI POTENTIALUL

Prezentare generala a modulului

Abilitatile antreprenoriale i ajuta pe tineri sa transforme ideile in activitati si initiative concrete care
creeaza valoare pentru ei ingisi $i pentru ceilalti. Acestea includ capacitatea de a recunoaste
oportunitatile, de a genera idei, de a lua initiativa, de a rezolva probleme, de a colabora cu ceilalti Si de a
mobiliza resursele necesare. Valoarea creatd poate fi economica, sociala sau o combinatie a ambelor.

Un punct de plecare important pentru dezvoltarea acestor abilitati este recunoagterea propriului
potential. Tnainte ca tinerii sd inceapd sa recunoascd oportunitatile, sd dezvolte idei sau s& planifice
activitati concrete, este important ca acestia sa devina mai constienti de ceea ce stiu deja Si de ceea ce
pot face, care sunt punctele lor forte, ce ii intereseaza Si ce ar dori sa dezvolte in continuare. Constiinta
de sine Si sentimentul capacitatii personale i ajuta sa isi exprime ideile mai usor, sa ia initiativa, sa
incerce lucruri noi Si sa utilizeze resursele pe care le au deja.

Tinerii dobandesc abilitati si dezvolta calitati personale in multe moduri diferite — prin educatie,
experiente de zi cu zi, responsabilitati familiale Si de altd natura, hobby-uri, sport, voluntariat, munca,
relatii cu colegii, utilizarea tehnologiilor digitale Si gestionarea diferitelor provocari. Cu toate acestea, ei
nu recunosc intotdeauna aceste experiente ca cunostinte, abilitati Si resurse personale pe care le pot
folosi atunci cind doresc sa inceapa, sa creeze sau sa schimbe ceva.
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De aceea, acest modul incepe cu participantii insisi. Pe parcursul celor trei sesiuni, acestia iSi recunosc
mai intai abilitatile pe care le poseda deja, apoi isi aprofundeaza intelegerea propriului potential
explorand punctele forte, calitatile i interesele personale si, in final, iSi indreapta atentia catre viitor,
reflectand asupra propriilor obiective, vise Si a ceea ce doresc sa realizeze, sa creeze sau sa schimbe. Tn
acest fel, modulul conecteaza treptat constientizarea de sine Si recunoasterea resurselor personale cu
viziunea, motivatia Si disponibilitatea de a lua initiativa.

n acelasi timp, modulul ii ajutd pe participanti s& recunoasca faptul cad nu exista un singur profil
»potrivit” al unui tanar intreprinzator. Diferite persoane aduc abilitati, experiente, interese si
perspective diferite. O persoand poate genera idei cu usurinta, alta poate fi buna la organizare,
comunicare sau ascultare, in timp ce altcineva poate fi bun la cercetare, rezolvarea problemelor practice
sau utilizarea instrumentelor digitale. Atunci cand aceste resurse diferite sunt recunoscute Si combinate,
ele pot oferi o baza importanta pentru colaborare, dezvoltarea de idei Si luarea de initiative impreuna.

De ce este important acest subiect?

Constatarile evaluarii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER Change arata ca tinerii sunt
interesati de antreprenoriat Si de initiativa, dar ca trecerea de la interes la actiuni concrete poate fi
impiedicatd de lipsa de incredere in sine, teama de esec Si de judecatd, motivatia scazuta, lipsa de
sprijin Si incertitudinea cu privire la urmatorii pasi. Aceste constatari arata ca, atunci cand isi dezvolta
abilitatile antreprenoriale, este important ca tinerii sa recunoasca faptul ca au deja cunostinte, abilitati,
experiente si calitati personale care pot servi drept resurse initiale pentru actiune.

RecunoaSterea a ceea ce pot face deja le poate intari sentimentul ca au ceva de oferit Si ca pot face un
prim pas, chiar si atunci cand nu au inca o idee sau un plan complet dezvoltat. Stabilirea obiectivelor Si
reflectia asupra propriilor aspiratii fi ajuta in continuare sa conecteze perceptia actuala despre ei inSisi
cu ceea ce doresc sa realizeze in viitor. Tn acest fel, modulul pune bazele dezvoltérii ulterioare a
constiintei de sine, a viziunii, a motivatiei, a perseverentei si a initiativei.

Rezultate ale invatarii

Pana la sfarsitul modulului, participantii vor fi capabili sa:
e sdisirecunoasca propriile abilitati dobandite prin diferite experiente de viata;
e saisiidentifice punctele forte, calitatile, interesele Si alte resurse personale;

e recunoasterea faptului ca diferite abilitati Si experiente pot fi o resursd valoroasa atunci cand
lucrezi si colaborezi cu ceilalti;

e sa reflecteze asupra propriului potential si asupra domeniilor in care ar dori s& se dezvolte in
continuare;

e sa formuleze obiective Si aspiratii personale Si sa reflecteze asupra a ceea ce este important
pentru ei in viitor;
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e sd conecteze propriile abilitati, puncte forte Si obiective cu posibilitatea de a lua initiativa si de a
crea valoare pentru ei insiSi Si pentru ceilalfi.

Competente antreprenoriale cheie

Modulul contribuie in special la dezvoltarea constiintei de sine $i a sentimentului de capacitate
personald, deoarece participantii invata sa isi recunoasca si sa isi aprecieze propriile abilitati i resurse;
viziunea, prin reflectia asupra a ceea ce doresc sa realizeze, sa creeze sau sa schimbe; si motivatia si
perseverenta, prin conectarea propriilor obiective cu disponibilitatea de a face treptat pasi catre
acestea.

Aceste competente stau la baza celor ce urmeaza in Manual. Atunci cand tinerii inteleg mai bine ce pot
face, pe care dintre punctele lor forte se pot baza si ce doresc sa realizeze, pot observa mai usor
nevoile si oportunitatile din jurul lor, pot dezvolta idei, pot colabora cu ceilalti Si pot transforma treptat
ideile Tn activitati concrete.

Cum invata participantii

Activitatile din cadrul modulului combina reflectia individuala, lucrul in perechi si in grupuri mici,
schimbul de experiente, discutiile si feedbackul reciproc. Tn acest fel, participantii nu numai ca isi
exploreaza propriile abilitati, puncte forte Si obiective, dar invata si prin experientele si perspectivele
colegilor lor.

Tnvétarea de la egal la egal este deosebit de importanta in acest modul, deoarece recunoasterea
propriului potential nu se intampld doar prin autoreflectie individuald. Conversatia, schimbul de
experiente si feedbackul primit de la ceilalti fi pot ajuta pe tineri sa recunoasca in ei ingisi abilitati si
calitati pe care poate nu le-au observat fnainte, dezvoltdnd n acelasi timp colaborarea, sprijinul
reciproc Si respectul pentru diferitele abilitati Si contributii din cadrul grupului.

SESIUNEA 1 — RECUNOASTEREA COMPETENTELOR MELE

Prezentare generala a sesiunii

Tinerii folosesc o gama larga de competente in fiecare zi, dar nu le recunosc intotdeauna ca atare.
Competentele sunt dobandite nu doar prin Scoald, universitate sau formare formalg, ci si prin hobby-uri,
sport, voluntariat, munca, responsabilitati familiale, timpul petrecut cu colegii, utilizarea tehnologiilor
digitale Si gestionarea diferitelor situatii Si provocari.

Aceasta sesiune i ajuta pe participanti sa isi largeasca intelegerea despre ce este o competentd, unde
se dezvolta abilitatile si ce competente poseda deja. Prin munca individuald, schimb de experiente cu
colegii si discutii Tn grup, ei 1si leaga experientele de zi cu zi cu abilitati specifice Si incep sa le
recunoasca ca resurse personale.

in contextul competentelor antreprenoriale, acesta este un punct de plecare important. Pentru a lua
initiativa, a dezvolta o idee sau a lucra cu ceilalti, este util sa stim ce avem deja si ce putem aduce in
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proces. Sesiunea nu necesita ca participantii sd se gandeasca imediat la o afacere sau la o idee
antreprenoriala specifica. Accentul se pune pe recunoasterea abilitatilor existente ca fundament pe care
pot fi dezvoltate ulterior noi abilitati si initiative.

Durata: 60 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple din Scoala, familie, prieteni, sport, hobby-uri, retele sociale si activitati de zi
cu zi. 19-24 ani: Includeti exemple din studii, primele experiente profesionale, voluntariat, activitati
pentru tineret Si creare de continut digital. 25-29 ani: Conectati exemplele cu munca, dezvoltarea
profesionald, proiectele independente, activitatile antreprenoriale, leadershipul si activitatile
comunitare.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sdrecunoasca diferitele abilitati pe care le poseda deja;
e sdidentifice experientele prin care Si-au dezvoltat acele abilitati;

e sd recunoasca faptul ca abilitatile dobandite in viata de zi cu zi pot fi la fel de semnificative ca
cele dobandite prin educatie formala;

e sa reflecteze asupra modului in care iSi pot folosi unele dintre abilitatile atunci cand lucreaza cu
ceilalti, luand initiativa si implicandu-se in diferite activitati antreprenoriale si sociale.

Materiale necesare

Flipchart, markere, coli de hartie A4 si pixuri.
Desfasurarea sesiunii

Partea 1 — Ce inseamna de fapt ,abilitate”? — 10 minute

Tncepetj cu o intrebare simpla pentru intregul grup: ,,Cand spunem ca cineva are o abilitate, ce inseamna
de fapt asta?”

Scrieti mai multe raspunsuri pe flipchart. Participantii pot da exemple precum vorbirea unei limbi
straine, utilizarea calculatorului, gatitul, desenul, mersul pe bicicletd, comunicarea cu oamenii sau
organizarea unui eveniment.

Explica faptul ca o abilitate este ceva ce am invatat sa facem Si pe care il putem dezvolta prin experienta
Si practica. Dobandim unele abilitati prin Scoala sau prin formare, dar dezvoltdm multe altele fara sa ne
ddm seama macar ca invatam.
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Apoi intrebati: ,Unde putem invata ceva in afara de Scoala?”

Noteaza raspunsurile. Acestea pot include familie, prieteni, sport, hobby-uri, voluntariat, munc3,
calatorii, internet, retele sociale, jocuri, activitati pentru tineri sau pur Si simplu situatii in care a trebuit
sa gasim singuri o solutie.

Conectati discutia cu mesajul ca ceea ce putem face nu este determinat doar de diplome sau educatie
formala. Multe abilitati pe care le folosim atunci cand incepem ceva nou, lucram cu altii sau rezolvam o
problema sunt dezvoltate tocmai prin experienta de zi cu zi.

Partea a 2-a — Ce pot face? — 20 de minute

Explicati ca fiecare participant va lucra acum individual Si va incerca sa recunoasca cat mai multe abilitati
pe care le are deja.

Dati-le coli de hartie A4 si rugati-i sa imparta foaia in trei sectiuni: Ce pot face? Unde sau cum am
invatat? Unde il folosesc?

Acordati-le aproximativ 10 minute pentru lucru individual. Explicati-le ca nu ar trebui s& se gandeasca
doar la abilitati ,importante” sau profesionale. Dati cateva exemple:

Pot sa organizez ceva — am invatat asta organizand activitati cu prietenii — folosesc metoda atunci cand
trebuie sa ne punem de acord cine ce va face.

Pot realiza un scurt videoclip — am finvatat singur, folosind un telefon si aplicatii — folosesc aceasta
abilitate pe retelele de socializare.

Pot asculta cu atentie — mi-am dezvoltat aceasta abilitate prin conversatii cu prietenii — o folosesc atunci
cand cineva are o problema.

Pot gasi informatii online — le-am nvatat prin utilizarea zilnica a internetului — le folosesc atunci cand
trebuie sa verific sau sa Tnvat ceva.

Tn timp ce lucreaza, incurajati-i s& se gandeasca la diferite aspecte ale vietii lor: Scoald, casa, prieteni,
hobby-uri, sport, voluntariat, activitati digitale, munca sau alte experiente.

Cand termina, rugati fiecare participant sa se uite la lista lor Si s& marcheze trei abilitati pe care simt ca
le folosesc deosebit de bine sau care sunt importante pentru ei.

Partea 3 — Grupul nostru are multe abilitati — 20 de minute

Organizati participantii in grupuri de cate trei sau patru. Acordati-le aproximativ 8-10 minute fiecarei
persoane pentru a impartasi pe scurt doua sau trei abilitati din lista lor Si cum le-au dobandit.

Apoi, fiecare grup ar trebui sa selecteze impreuna cinci abilitati diferite care exista in cadrul grupului lor
mic.

Continuati n plen. Fiecare grup iSi prezinta cele cinci abilitati, iar facilitatorul le noteaza pe flipchart. Nu
este nevoie sa scrieti din nou aceleasi abilitati daca au fost deja mentionate.
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Cand lista este completd, analizati-o impreuna. Probabil va contine multe abilitati diferite — comunicare,
organizare, utilizarea instrumentelor digitale, scriere, ascultare, munca creativa, rezolvarea problemelor,
lucrul cu oamenii, abilitati practice si multe altele.

Apoi, intrebati: ,,Care dintre aceste abilitati ar putea fi utile daca am dori sa incepem o activitate sau o
initiativa? Care ne-ar ajuta dacé am dori sa rezolvam o problema? Care ar fi utile atunci cand lucrdm cu
alti tineri?”

Nu este nevoie sa se asocieze fiecare competentd cu o activitate antreprenoriald specifica. Scopul este
ca participantii sa recunoasca treptat ca multe dintre abilitatile pe care le detin deja sunt resurse pe care
le pot folosi atunci cand creeaza idei, colaboreaza, iau initiativa sau doresc sa schimbe ceva.

Partea 4 — De la abilitate la oportunitate — 10 minute

Rugati participantii sa se uite din nou la cele trei abilitati pe care le-au marcat in timpul lucrului individual
Si sa aleaga una.

Pune-le o ultima intrebare: ,Cum as putea folosi aceasta abilitate pentru ceva ce este important pentru
mine — sa ajut pe cineva, sa contribui la un grup, sa initiez o activitate sau sa contribui la schimbarea a
ceva?”’

Acordati-le cateva minute pentru a reflecta individual Si a nota o idee scurta. Nu se asteapta de la ei sa
dezvolte un proiect, o afacere sau o idee antreprenoriala completa. Scopul este pur Si simplu de a face o
prima legatura intre ceea ce pot face Si ceea ce pot face cu acesta.

Tncheiati cu cateva contributii voluntare si mesajul:

»Actiunea antreprenoriald nu incepe doar cu ceea ce ne lipseSte. Adesea incepe prin a recunoaSte ceea
ce avem deja Si a ne intreba: «Ce pot face cu asta?»”

Conectati sesiunea cu urmatoarea. Astazi, participantii au explorat ce pot face Si de unde au dobandit
aceste abilitati. in urmatoarea sesiune, isi vor analiza mai pe larg propriul potential - experientele care
i-au format, punctele forte personale pe care le au, ceea ce recunosc ceilalti |a ei Si calitatile pe care ar
dori sa le dezvolte in continuare.

Note pentru facilitator

Unor participanti le poate fi greu sa recunoasca imediat ce pot face, in special dacd asociaza abilitatile
doar cu educatia formala, certificatele sau experienta profesionala. Ajutati-i cu exemple concrete din
viata de zi cu zi Si intrebari despre ce fac acasa, cu prietenii, la Scoala sau la serviciu, in timpul liber,
online sau atunci cand trebuie sa rezolve o problema practica.

Nu comparati abilitatile participantilor si nu faceti o distinctie intre abilitati ,mai importante” si , mai
putin importante”. Obiectivul este ca fiecare participant sa recunoasca faptul ca poseda deja abilitati
dobandite prin diferite experiente de viata Si ca acestea pot fi dezvoltate Si aplicate in continuare in
situatii noi.
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Prezentare generala a sesiunii

Aceasta sesiune continua sesiunea precedentd, in care participantii au explorat ce Stiu deja Si ce pot
face. Accentul se extinde acum asupra punctelor forte personale, a experientelor care i-au format i a
persoanelor si mediilor care au contribuit la dezvoltarea lor.

Recunoasterea propriilor puncte forte este importanta pentru increderea in sine Si pentru sentimentul
de capacitate personald, dar Si pentru dezvoltarea unei mentalitati antreprenoriale. Pentru a lua
initiativa, a propune o idee, a incerca ceva nou sau a contribui la schimbare, un tanar nu trebuie sa fie
bun la toate. Mai important este sa recunoasca pe ce se poate baza, cu ce poate contribui Si ce ar dori
sa dezvolte in continuare.

Punctele forte se dezvolta si devin vizibile prin experientele noastre, relatiile cu ceilalti, provocarile cu
care ne-am confruntat Si situatiile in care am actionat. Tn acelasi timp, alte persoane recunosc uneori in
noi calitati si abilitati pe care noi ingine nu le observam. Prin reflectie personald, povestiri, feedback de
la colegi si prin analizarea lor inSisi din perspective diferite, participantii vor dobandi o imagine mai
ampla asupra propriului potential Si a resurselor pe care le au deja cu ei.

Durata: 105 minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple din scoald, familie, prietenii, sport, hobby-uri Si activitati cu colegii. 19-24
ani: Includeti exemple din studii, munca, voluntariat, activitati pentru tineret Si indeplinirea
independenta a sarcinilor. 25-29 ani: Conectati exemplele cu munca, dezvoltarea profesionald,
proiectele independente, leadershipul si activitatile comunitare.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sdrecunoasca calitatile Si punctele forte personale pe care le poseda deja;

e sa reflecteze asupra experientelor, oamenilor si mediilor care au contribuit la ceea ce sunt
astazi;

e saisi conecteze abilitatile i punctele forte cu experiente de viata specifice;
e sdrecunoasca persoanele si sursele de sprijin pe care se pot baza;

e saidentifice calitati si abilitati pozitive pe care ceilalti le recunosc la ei;
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e sa reflecteze asupra modului in care se vad pe ei insisi, cum cred ca i vad ceilalti i cum ar dori
sa fie recunoscuti;

e saisirecunoasca aspectele propriului potential pe care ar dori sa le dezvolte in continuare.
Materiale necesare

Flipchart, markere, coli mai mari de hartie pentru desenarea Arborele Vietii, coli A4, pixuri sau markere,
banda adeziva sau alt material pentru lipirea foilor Si trei scaune.

Pregatirea facilitatorului

Tnainte de sesiune, pregatiti un exemplu simplu de Copac al Vietii pentru a-l arata participantilor. Marcati
radacinile, pamantul din jurul copacului, trunchiul, ramurile, frunzele Si fructele. Scopul exemplului este
de a explica activitatea, nu de a demonstra cum ,ar trebui” sa arate copacul cuiva. De asemenea,
pregatiti materialele pentru activitate, cu coli A4 si trei scaune pentru activitatea principala finala.

Sesiunea implica reflectie personald si impartasire, asa ca subliniati incd de la inceput faptul ca
participantii decid singuri ce vor sa impartaseasca cu ceilalti Si ca nu exista raspunsuri corecte sau
gresite.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Arborele Vietii: Cine sunt eu $i ce m-a format? — 45 de minute

Explicati ca fiecare participant iSi va crea propriul Arbore al Vietii. Subliniati ca acesta nu este un
exercitiu de desen. Arborele serveste drept baza prin care participantii vor reflecta Si vor vorbi despre
diferitele experiente, persoane, abilitati si calitati care fac parte din povestea lor.

Aratati exemplul pregatit, apoi dati fiecarui participant o foaie mai mare de hartie Si un marker Si rugati-i
sa deseneze un copac simplu.

Tn ceea ce priveste radacinile - scrie de unde provin si ce i-a format — locuri, familie, culturd, oameni,
grupuri, organizatii, experiente sau alte influente care au contribuit la a-i face oamenii care sunt astazi.

Pe pamantul din jurul copacului, - scrie activitatile si lucrurile care fac parte din viata lor astazi —
interese, hobby-uri, Scoala sau studii, munca, voluntariat, sport, socializare, activitati comunitare,
activitati digitale sau alte lucruri carora le dedica timp.

Pe cufar - sa isi scrie talentele Si abilitatile. Reamintiti-le de sesiunea anterioard si incurajati-i sa se
gandeasca la abilitatile pe care le-au dobandit si in afara educatiei formale. De asemenea, pot include
ceva in care cred ca au potential Si pe care |-ar putea dezvolta in continuare.

Pe ramuri - sa iSi scrie sperantele, dorintele Si lucrurile in care ar dori sa creasca in viitor. Acestea pot fi
personale, educationale, profesionale sau legate de ceva ce ar dori sa creeze, sa inceapa sau sa schimbe.
n aceastd etapd, nu este nevoie s& isi detalieze obiectivele sau pasii pentru atingerea lor.
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Pe frunze - sa scrie numele persoanelor care sunt importante pentru ei Si care i sustin sau de la care pot
fnvata. Acestia pot fi membri ai familiei, prieteni, profesori, colegi, mentori, lucratori de tineret sau alte
persoane care au un rol pozitiv in viata lor.

Pe fructe - sa scrie punctele forte personale pe care le recunosc la ei insisi Si care fi pot ajuta n diferite
situatii din viatd. Daca au nevoie de inspiratie, dati exemple precum curiozitatea, creativitatea,
perseverenta, responsabilitatea, rabdarea, curajul, ingeniozitatea, empatia, deschiderea, independenta,
flexibilitatea, atentia, calmul, dorinta de a Tnvata, spiritul de cooperare, initiativa Si organizarea.

Dupa ce au terminat de realizat copacii, organizati participantii in grupuri mici de cate trei sau patru.
Invitati-i s& spund povestea copacului lor, in loc s& enumere pur Si simplu lucrurile pe care le-au scris.
Fiecare persoand decide ce parti doreste s& impartaseasca. Incurajati-i pe ceilalti s& asculte cu atentie,
fara a-i intrerupe, compara sau judeca.

La final, intrebati pe scurt: ,Ce ati observat in timp ce va creati copacul? Ati descoperit ceva despre voi
insiva la care nu v-ati gandit inainte? Cum sunt legate experientele prin care am trecut cu ceea ce putem
face si cu punctele forte pe care le avem astazi?”

Partea a 2-a — Ce recunosc ceilalti la mine? — 20 de minute
Dati fiecarui participant o foaie de hartie A4 si ajutati-I sa o prinda pe spate.

Explicati ca toatd lumea se va miSca prin camera Si va scrie pe foile celorlalti participanti ceva pozitiv pe
care il recunosc sau il apreciaza la acea persoana.

Poate fi ceva ce au observat in timpul instruirii sau ceva ce Stiu deja despre persoana respectiva, de
exemplu: esti un bun ascultator, esti responsabil, stii cum sa-i incurajezi pe ceilalli, esti creativ, esti
calm, ai idei bune, esti perseverent, ajuti cand cineva are nevoie, lucrezi bine cu ceilalti.

Subliniati faptul ca comentariile ar trebui sa se refere la caracterul, calitatile, abilitatile sau
comportamentul persoanei, nu la aspectul sau fizic.

Acordati-le suficient timp pentru a se miSca prin camera Si a scrie mesaje pentru mai multi participanti.
Nu este necesar ca fiecare persoana sa scrie cate ceva, mai ales daca grupul este mai mare.

Participantii scot apoi foile Si citesc mesajele individual. Acordati-le cateva minute pentru a reflecta, apoi
intrebati: ,Exista ceva pe foaie pe care il recunoasteti Si voi ca fiind unul dintre punctele voastre forte?
V-a surprins ceva? Au observat Si altii ceva la voi la care nu v-ati gandit anterior ca la un punct forte?
Exista ceva pe care il considerati a fi unul dintre punctele voastre forte Si care nu a aparut pe foaie?”

Explica faptul ca uneori altii pot observa o calitate pe care noi inSine o consideram de la sine inteleasa.
Pe de alta parte, noi insine ne cunoastem propriile experiente, eforturi i abilitati pe care altii poate nu
au avut ocazia sa le vada. Prin urmare, atat propria noastra perspectiva, cat Si perspectivele celorlalti ne
pot ajuta sa ne recunoastem mai bine potentialul.

Partea a 3-a — Cele trei scaune: Cum ma vad eu S$i cum ma vad ceilalti? — 30 de minute
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Asezati trei scaune in fata grupului Si explicati ca fiecare reprezintd o perspectiva diferita din care
participantii vor vorbi despre ei inSiSi. Fiecare participant se aseaza pe rand pe cele trei scaune Si
vorbeste pe scurt din perspectiva reprezentata de fiecare scaun.

Primul scaun — ,,Cum ma vad pe mine fnsumi.” Participantul vorbeSte la persoana intai despre sine,
despre calitatile si punctele forte pe care le recunoaste la sine Si despre ceea ce apreciaza la sine.

Al doilea scaun — ,,Cum cred ca ma vad ceilalti.” Participantul se mutd pe al doilea scaun Si vorbeste
despre sine din perspectiva oamenilor care il cunosc. Poate reflecta asupra a ceea ce a gandit anterior,
dar si asupra mesajelor pe care tocmai le-a citit pe foaia sa. Participantul vorbeste din nou Th nume
propriu; ceilalti nu adauga, nu corecteaza si nu raspund in numele sau.

Al treilea scaun — ,,Cum mi-ar placea sa ma vada ceilalti”. Participantul vorbeste despre calitatile Si
punctele forte pentru care ar dori sa fie recunoscut Si ce ar dori sa dezvolte Tn continuare la sine.

Acordati fiecarui participant putin timp pe fiecare scaun. Nu intrerupeti cu intrebari suplimentare si nu
transformati activitatea intr-un interviu. Scopul este ca participantii s& vorbeasca singuri Si sa
experimenteze diferenta dintre cele trei perspective.

Dupa ce toatd lumea a trecut prin cele trei scaune, organizati o scurta reflectie comuna. intrebati daca
s-a simtit diferit vorbind despre ei insisi din cele trei pozitii Si daca au recunoscut ceva nou despre ei
insisi in timpul activitatii.

Partea 4 — Reflectie si analiza finala — 10 minute

Rugati participantii sa reflecteze asupra intregii sesiuni — Arborele Vietii lor, mesajele pe care le-au primit
de la altii Si experienta lor cu cele trei scaune. Intrebati: ,,Ce lucru nou am recunoscut la mine ast3zi? Pe
care dintre punctele mele forte ma pot baza? Au recunoscut altii ceva la mine pe care eu insumi nu l-am
observat? Ce as dori sa dezvolt in continuare?”

Invita mai multi participanti sa impartaseasca in mod voluntar.

Conectati discutia cu actiunea antreprenoriala. Atunci cand dezvoltam o idee, luam initiativa, lucram cu
altii sau Tncercam sa credm ceva nou, nu incepem de la zero. Aducem cu noi experiente, abilitati, puncte
forte personale, oameni pe care ne putem baza Si capacitatea de a continua sa invatam si sa ne
dezvoltam.

Tncheia’gi cu mesajul ca propriul nostru potential nu este ceva fix. Ceea ce putem face deja si punctele
forte pe care le avem sunt resurse pe care ne putem baza, dar, in acelasi timp, putem dezvolta noi
abilitati prin experienta, practica, invatare si lucrul cu ceilalfi.

n prima sesiune, participantii au reflectat asupra a ceea ce pot face, in timp ce in aceasta sesiune au
explorat ce i-a format, care sunt punctele lor forte, ce recunosc altii la ei Si ce ar dori sa dezvolte in
continuare. Urmatorul pas este sa priveasca spre viitor Si sa se gandeasca la ce vor sa realizeze, sa
invete, sa creeze sau sa schimbe si cum pot incepe sa se miste in aceasta directie. Acesta va fi punctul
central al Sesiunii 3 — ,Obiectivele mele, visele mele”.
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Note pentru facilitator

»Pomul Vietii” poate deschide calea catre subiecte personale sau sensibile, aSa ca nimeni nu ar trebui sa
fie obligat sa scrie sau sa impartaseasca ceva ce ar prefera sa pastreze pentru sine. Subliniati faptul ca
nu existd o modalitate ,,corectd” de a crea pomul Si ca calitatea desenului nu este importanta.

Tn timpul activitatii, cu foile atasate pe spatele participantilor, subliniati clar faptul ca acestia ar trebui sa
scrie doar mesaje pozitive Si respectuoase legate de calitati, abilitati sau comportament, Si nu
comentarii despre aspectul fizic. Asigurati-va ca niciun participant nu rdmane cu o foaie goala sau
aproape goald; daca este necesar, organizati miscarea astfel incat toata lumea sa primeasca mai multe
mesaje.

Tn timpul activitatii cu trei scaune, permiteti participantilor s& vorbeasca singuri, din fiecare perspectiva.
Ceilalti asculta fara sa comenteze, iar facilitatorul nu ar trebui sa ghideze activitatea printr-o serie de
intrebari. Daca grupul este mare, activitatea poate fi organizata in grupuri mai mici, astfel incat toata
lumea sa aiba suficient timp pentru a participa.

SESIUNEA 3 — OBIECTIVELE MELE, VISELE MELE

Prezentare generala a sesiunii

in cele doud sesiuni anterioare, participantii au explorat ce pot face deja Si ce puncte forte personale
poseda. Aceasta sesiune le indreapta atentia catre viitor — unde vor sa ajunga, ce vor sa realizeze, sa
invete, s& creeze sau sa schimbe si ce fel de persoana vor sa devina.

A te gandi la viitor nu Tnseamna ca tinerii ar trebui sa aiba deja un plan clar de viata sau profesional.
Interesele, oportunitatile si prioritatile lor se pot schimba. Mai important este sa recunoasca ce
conteaza pentru ei, ce fi motiveaza Si cum o dorinta sau un vis poate fi transformat treptat intr-o directie
de actiune.

Acest lucru este important Si pentru dezvoltarea unei mentalitati antreprenoriale. Viziunea ne ajuta sa
ne imagindm ceva ce nu exista inca, un obiectiv ne ofera directie, iar pasii concreti ne ajuta sa incepem
sa ne indreptam catre acesta. Pe parcurs, folosim abilitatile si punctele forte pe care le avem deja,
recunoastem oamenii Si resursele care ne pot ajuta, depasim obstacolele si adaptam planul atunci cand
este necesar.

Durata: 90 de minute
Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta
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15-18 ani: Folositi exemple legate de invatare, educatie, hobby-uri, noi abilitati si activitati cu colegii.
19-24 ani: Includeti exemple legate de educatie, munca, independenta, voluntariat, idei antreprenoriale
Si initiative ale tinerilor.

25-29 ani: Conectati obiectivele cu dezvoltarea profesionald, munca, antreprenoriatul, proiectele
independente, leadershipul si activitatile comunitare.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

e sa reflecteze asupra propriilor vise, obiective Si aspiratii Si asupra felului de persoana care
doresc sa deving;

e sd recunoascad modul in care interesele, abilitatile Si obiectivele lor se pot dezvolta Si schimba n
timp;

e sadistingd intre un vis sau o dorinta Si un obiectiv spre care pot face pasi concreti;
e sd conecteze unul dintre obiectivele lor cu abilitatile Si punctele forte pe care le poseda deja;

e 53 recunoasca persoanele Si resursele care fi pot ajuta, precum Si posibilele obstacole de pe
parcurs;

e sdidentifice pasi concreti care ii pot aduce mai aproape de obiectivul ales;

e sa recunoasca faptul ca planurile pot fi adaptate pe baza noilor experiente si informatii.
Materiale necesare
Flipchart, markere, coli A4, pixuri Si cinci fiSe cu sarcini pregatite pentru activitatea de grup.
Pregatirea facilitatorului

Pregatiti cinci sarcini scurte de grup pentru activitatea ,Spre scopul meu” si plasati-le in locuri diferite
din camera. Sarcinile ar trebui sa necesite treptat mai multa colaborare, comunicare sau creativitate.
Pentru activitatea ,Harta obiectivului meu”, pregatiti un exemplu simplu pe un flipchart al unei cai care
incepe din ,,Acum” si duce spre ,Scopul meu”, cu mai multi pasi pe parcurs i spatiu in jurul acesteia
pentru ceea ce participantul are deja, sprijin Si resurse, precum Si pentru posibilele obstacole.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — De unde vin $i unde vreau sa ajung — 15 minute

Dati fiecarui participant o foaie de hartie A4 Si rugati-i s& deseneze o cronologie simpla cu trei puncte:
Acum cinci ani — Astazi — Peste cinci ani. Explicati ca scopul nu este de a face o predictie exacta despre
viitorul lor, ci de a reflecta asupra cat de mult se pot schimba interesele, abilitatile Si aspiratiile noastre in
timp.
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La primul punct, rugati-i sa reflecteze: ,Ce voiam sa fac acum cinci ani? La ce eram bun? Ce era
important pentru mine?” La al doilea: ,Ce vreau sa fac astazi? Ce pot face astazi ce nu puteam face
atunci? Ce este important pentru mine acum?” La al treilea punct, rugati-i sa incerce sa se imagineze
peste cinci ani: ,Ce fel de persoana as vrea sa fiu? Ce as vrea sa pot face? Ce a$ vrea sa fac, sa creez sau
sa realizez? Exista ceva in jurul meu cu care as vrea sa contribui sau sa schimb?”

Acordati-le cateva minute pentru lucru individual si apoi invitati mai multi voluntari sa impartaseasca
ceva din cronologia lor. Continuati cu intrebarile: ,Cat de mult v-ati schimbat in ultimii cinci ani? Puteti
face astazi ceva ce acum cinci ani nici nu v-ati imaginat ca veti putea face? Ce ne spune asta despre ceea
ce putem fnvata, face sau realiza in urmatorii cinci ani?”

Explicati ca abilitatea de a ne imagina ceva ce ne-ar placea sa existe in viitor este legata de viziune.
Viziunea nu este un plan fix sau o predictie, ci ne ajuta sa recunoastem directia in care am dori sa ne
miscam.

Partea a 2-a — Catre obiectivul meu — 25 de minute

Tmpartiti participantii in echipe de cinci pana la sase persoane. Explicati cd un capat al camerei
reprezinta locul in care se afla acum, in timp ce celalalt reprezinta simbolic atingerea unui obiectiv.
Pentru a atinge obiectivul, echipele trebuie sa indeplineasca cinci sarcini scurte in secventa. Pot trece la
urmatoarea sarcind doar dupa ce cea anterioara a fost finalizata.

Sarcinile pot fi, de exemplu:
e sdse alinieze in functie de luna nasterii, fara sa vorbeasca;
e sa gaseasca cinci lucruri pe care le au in comun;
e sa creeze un slogan scurt pentru echipa lor;
e sa construiasca un avion de hartie care zboara pe o distanta specificata;
e sa mute impreund un obiect dintr-un punct in altul, conform unei reguli stabilite de facilitator.

Nu conteaza care echipa termina prima. Accentul se pune pe procesul prin care trec pentru a atinge
obiectivul.

Cand toata lumea a terminat, discutati experienta: ,Care sarcina a fost cea mai usoara Si care a fost cea
mai dificila? Ce ati facut cand ceva nu a functionat prima data? A existat un moment in care a trebuit sa
va schimbati abordarea? Ce abilitati Si puncte forte din cadrul echipei v-au ajutat? Au contribuit tofi
membrii in acelasi mod? Ce v-a ajutat sa ajungeti la final?”

Apoi, conectati activitatea cu obiective din viata reald Siintrebati: ,Ce poate face calea catre un obiectiv
mai dificila? Ce putem face atunci cand planul initial nu functioneaza? Cine sau ce ne poate ajuta?”
Explicati ca atingerea diferitelor obiective poate necesita resurse diferite, cum ar fi timp, informatii,
cunostinte, abilitati, oameni, contacte, spatiu, echipamente, instrumente digitale, sprijin Si uneori bani.

28



a CYBER

CHANGE D2.3 MANUAL PENTRU FORMAREA IN DOMENIUL COMPETENTELOR ANTREPRENORIALE PENTRU TINERI

Incheiati cu mesajul: ,Rareori atingem un obiectiv intr-o linie perfect dreaptd. Uneori trebuie sa

|II

fncercam pe o cale diferitd, sa invatadm ceva nou, sa cerem ajutor sau sa adaptam planu
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Partea 3 — Harta obiectivului meu — 30 de minute

Explicati ca in activitatea anterioara, participantii au vazut cd drumul catre un obiectiv consta de obicei
in mai multi pasi Si ca pot aparea obstacole pe parcurs, dar pot exista Si persoane, resurse Si abilitati
care ne pot ajuta.

Acum, fiecare participant iSi va crea propria harta a unui obiectiv. Dati-le coli A4 Si rugati-i sa scrie sau sa
deseneze ceva ce este important in prezent pentru ei Si pe care ar dori sa il realizeze, sa il invete, sa il
creeze sau sa il schimbe. Obiectivul nu trebuie sa fie profesional sau antreprenorial. Poate avea legatura
cu educatia, dezvoltarea personald, invatarea unei noi abilitati, munca, o mai mare independents,
crearea a ceva, inceperea unei activitati sau ceva la care ar dori sa contribuie sau sa schimbe. Mai intai,
rugati-i sa reflecteze: ,De ce este acest obiectiv important pentru mine?”

Apoi, rugati-i s& deseneze o cale de la locul in care se afla acum pana la obiectivul ales i, de-a lungul
caii, s marcheze cativa pasi pe care i-ar putea face pentru a se apropia treptat de aceasta. Explicati-le ca
nu trebuie sa cunoasca intreaga cale in avans Si nici nu trebuie ca pasii sa fie perfect planificati. Scopul
este de a se gandi la modul in care o dorinta sau o aspiratie mai mare poate fi transformata in activitai
mai mici Si mai concrete.

De exemplu, daca cineva doreste sa-si infiinteze propriul serviciu intr-o zi, pasii posibili ar putea include
cercetarea necesitatii unui astfel de serviciu, discutia cu cineva cu experientd similara, invatarea unei
abilitati care i lipseste si incercarea unei versiuni mai mici a serviciului. Daca cineva doreSte sa
contribuie la rezolvarea unei probleme din comunitatea sa, pasii posibili ar putea include discutia cu alti
tineri, colectarea mai multor informatii despre problema, verificarea cine lucreaza deja la aceastd
problema si propunerea unei mici activitati comune.

Dupa ce au marcat calea, rugati-i sa adauge trei elemente importante in jurul acesteia. La sectiunea ,Ce

am deja?”, rugali-i sa revina la cele doua sesiuni anterioare Si sa noteze abilitatile Si punctele forte

personale care i pot ajuta. La sectiunea ,Cine sau ce ma poate ajuta?”, rugati-i sa se gandeasca la

persoane, grupuri, informatii, cunostinte, timp, contacte, instrumente digitale, echipamente, spatiu,

resurse financiare sau de alta naturd de care ar putea avea nevoie. La sectiunea ,Ce mi-ar putea sta in
’

cale?”, rugati-i sa identifice unul sau doud posibile obstacole sau provocari Si ce ar putea face daca
acestea apar.

Incurajati-i s& se gandeascd la obstacole prin intrebdri precum: ,Pot gdsi o altd cale? imi lipsesc
informatii sau o abilitate? Cine ma poate ajuta? Trebuie sa schimb unul dintre pasi?”

La final, rugati-i sa se uite la intreaga harta si sa@ marcheze primul pas pe care il pot incepe in mod realist.
Spuneti-le: ,Nu trebuie sa stiti astazi cum veti ajunge la final. Uitati-va la obiectiv, la ceea ce avetli deja, la
resurse Si la posibilele obstacole si alegeti pasul cu care puteti incepe.”

Partea 4 — Impartaseste, intreabd, imbunatateste — 10 minute
Organizati participantii in perechi. Fiecare persoana poate, daca doreste, sa isi impartaseasca obiectivul

Si o parte din harta sa. Explicati ca rolul partenerului nu este de a judeca daca obiectivul este ,bun” sau
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de a-i spune celeilalte persoane ce ar trebui sa fac3, ci de a o ajuta sa se gdndeasca la intrebari precum:
»Care dintre acesti pasi il puteti incepe cel mai usor? Ce aveli deja care va poate ajuta? Cine v-ar putea
ajuta? Ce ati putea face daca primul plan nu functioneaza? Exista o altd modalitate de a ne apropia de
acelasi obiectiv?”

Dup@ conversatie, acordati-le putin timp pentru a adduga sau schimba ceva pe harta lor, daca
conversatia le-a oferit o idee noud. Tn acest fel, participantii invatd unii de la altii punand intrebari,
impartasind perspective diferite Si imbunatatindu-si propriile idei.

Partea 5 — Reflectie si analiza finala — 10 minute

Aduceti participantii fnapoi in cerc Si discutati cateva intrebari: ,Ce se schimba atunci cand
descompunem ceva ce ne dorim in pasSi concreti? Trebuie sa cunoastem fintreaga cale fnainte de a
incepe? Ce din ceea ce aveti deja — abilitatile, punctele forte sau oamenii din jurul vostru — va poate
ajuta? Ce ne poate ajuta sa mergem mai departe atunci cdnd ceva nu merge conform planului? Este in
regula ca obiectivele noastre sa se schimbe in timp?”

Tncheiati cu mesajul: ,Un vis ne ajutd sa ne imagindm ce ne-am dori sa fie posibil. Un obiectiv ne ofera
directie, iar pasii concreti ne ajuta sa incepem. Nu trebuie sa cunoastem intreaga cale in avans. Putem
fncepe cu ceea ce avem deja, sa fnvatdm, sa cautam sprijin, sa incercam lucruri Si sa adaptam calea pe
masura ce avansam.”

Prin aceasta, reuneste calea parcursa prin primele trei sesiuni: ce pot face — pe ce ma pot baza — unde
vreau sa ajung Si cum pot incepe. Participantii au acum trei puncte de plecare importante: abilitatile pe
care le poseda deja, punctele forte personale pe care se pot baza Si o directie in care doresc sa se
indrepte. Tn urmatorul modul, atentia se va muta treptat de la ei insisi catre mediul din jurul lor, nevoile
Si problemele pe care le observa si oportunitatile pe care le pot descoperi in cadrul acestuia.

Note pentru facilitator

Nu le cereti participantilor sa aiba un obiectiv ,mare”, profesional sau antreprenorial i nu judecati daca
obiectivul cuiva este suficient de ambitios. Un obiectiv semnificativ poate fi legat de invatare, dezvoltare
personald, o mai mare independenta, munca, antreprenoriat sau contributie la comunitate. Nu insistati
ca participantii sa isi impartaseasca obiectivele personale. Tn timpul lucrului in perechi, incurajati
intrebarile mai degraba decat sfaturile. Reamintiti-le ca schimbarea unui obiectiv sau a unui plan pe
baza unor experiente, informatii sau oportunitati noi nu inseamna esec, ci este o parte naturala a
invatarii i dezvoltarii.
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MODULUL 2 — LOCUL MEU IN COMUNITATE

Prezentare generald a modulului

Abilitatile antreprenoriale nu se refera doar la capacitatea de a dezvolta Si implementa propria idee, ci Si
la capacitatea de a observa mediul, de a recunoaste nevoile Si oportunitatile, de a lua initiativa Si de a
crea valoare pentru ceilalti. Comunitatea este un spatiu important in care tinerii pot recunoaste ce
conteaza pentru ei, cum ar dori sa fie diferiti Si unde pot contribui.

Dupa primul modul, in care participantii Si-au explorat propriile abilitati, puncte forte, obiective Si
aspiratii, acest modul largeste perspectiva de la individ la comunitate. Participantii reflectd asupra a
ceea ce inseamna comunitatea pentru ei, asupra modului in care percep mediul in care traiesc, asupra
valorilor pe care le au in cadrul acestuia Si asupra problemelor, nevoilor Si provocarilor pe care le
observa.

Comunitatea nu este vazuta doar ca un loc unde exista probleme. Ea are, de asemenea, oameni,
cunostinte, relatii, organizatii, spatii, initiative Si alte resurse pe care se poate construi. Prin urmare,
participantii sunt incurajati s& observe mediul lor din perspective multiple — pentru a recunoaste ce
functioneaza deja, ce conteazd pentru oameni, ce lipseSte Si ce ar putea fi imbunatatit. In acest fel, ei
fnvata ca recunoasterea oportunitatilor nu incepe doar cu intrebarea ,Care este problema?”, ci Si cu
intrebarile ,,Ce avem deja?”, ,De ce au nevoie oamenii?” $i ,Unde exista loc pentru a face ceva mai
bine?”.

Prin urmare, modulul incepe prin explorarea propriei comunitati. Tn prima sesiune, participantii reflecta
asupra a ceea ce inseamna comunitatea pentru ei, ce pretuiesc in ea, ce persoane Si resurse recunosc Si
ce nevoi, probleme Si provocari observa. Accentul se pune pe observare, ascultare si intelegere, fara a
trece imediat la propunerea de solutii. n a doua sesiune, accentul se muta de la ,,Ce vad in comunitatea
mea?” la ,,Care poate fi rolul meu?”. Participantii exploreaza ce inseamna sa fii un factor de schimbare
si diferitele moduri in care tinerii pot lua initiativa, se pot conecta cu ceilalti Si pot contribui la ceva care
conteaza pentru ei.

n acelasi timp, modulul subliniaza importanta diferitelor perspective in cadrul comunitatii. Ceea ce o
persoand resimte ca o problemd, o nevoie sau o oportunitate poate sa nu fie perceput in acelasi mod de
catre ceilalti. Prin conversatii si schimburi de experiente cu colegii, tinerii invata sa nu se bazeze exclusiv
pe propriile presupuneri, ci sa asculte, sa puna intrebari Si sa incerce sa inteleagd mai bine experientele
Si nevoile celorlalfi.

Tn acest fel, modulul conecteazd potentialul personal explorat in modulul anterior cu mediul inconjurator
mai larg. Intrebarea nu mai este doar ,,Ce pot face?”, ci si ,,Ce observ in jurul meu Si cum poate ceea ce
stiu Si pot face sa devina o resursa pentru ceva ce conteaza pentru noi?”
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De ce este important acest subiect?

Dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale necesita ca tinerii sa invete sa priveasca dincolo de propriile idei
si experiente si sa acorde atentie oamenilor si mediului din jurul lor. Capacitatea de a recunoaste o
nevoie, o provocare sau o oportunitate este unul dintre fundamentele credrii unei initiative care este
semnificativa si creeaza valoare pentru ceilalti.

Ideile de schimbare sunt mai semnificative atunci cand apar din experiente, nevoi i probleme reale din
cadrul comunitatii, mai degraba decat doar din presupuneri despre ceea ce au nevoie altii. Prin urmare,
este important ca tinerii sa dezvolte capacitatea de a observa, de a asculta perspective diferite Si de a
intelege situatia fnainte de a incepe sa se gandeasca la ce s-ar putea face.

Constatarile evaluadrii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER Change subliniaza necesitatea ca
tinerii s& aiba mai multe oportunitati de invatare practica, participare activa, luare de initiativa Si
dezvoltare a abilitatilor prin situatii din viata reald. in acelasi timp, barierele identificate, cum ar fi lipsa
ncrederii in sine, teama de esSec, sprijinul limitat Si incertitudinea cu privire la urmatorii pasi, indica
faptul ca este important ca tinerii sa@ experimenteze treptat ca pot avea un rol activ Si ca schimbarea
poate incepe cu pasi mici, realizabili.

Prin urmare, acest modul creeaza o tranzitie de la recunoaSterea propriului potential la observarea
mediului, intelegerea a ceea ce conteaza pentru oameni $i recunoasterea locurilor unde exista spatiu
pentru initiativa si schimbare pozitiva.

Rezultate ale invatarii

Pana la sfarsitul modulului, participantii vor fi capabili sa:
e sareflecteze asupra diferitelor sensuri ale comunitatii Si asupra locului lor in cadrul acesteia;
e sarecunoasca aspectele pozitive, resursele, nevoile Si provocarile din mediul in care traiesc;
e sd priveascd comunitatea din perspective diferite, nu doar prin propria experienta;
e sdrecunoasca problemele Si subiectele care sunt importante pentru ei Si pentru alli tineri;

e sdinteleaga ce inseamna sa fii un factor de schimbare i sa recunoasca diferitele modalitati in
care tinerii pot contribui;

e sa conecteze propria initiativa Si abilitatile antreprenoriale cu crearea de valoare Si schimbare
pozitiva in comunitate;

e sarecunoasca modul in care colaborarea Si actiunea comuna pot contribui la schimbari pozitive.
Competente antreprenoriale cheie

Modulul contribuie in special la dezvoltarea recunoasterii oportunitatilor, deoarece participantii invata
sa observe mai atent mediul inconjurator si sa identifice nevoile, provocarile, resursele si domeniile de
imbunatatire; la dezvoltarea initiativei, prin recunoasterea faptului ca ei insisi pot initia sau contribui la
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o activitate; Si la dezvoltarea viziunii, prin reflectia asupra a ceea ce si-ar dori sa fie diferit in
comunitatea lor.

Tn acelasi timp, se dezvoltd colaborarea Si capacitatea de a mobiliza pe ceilalti, deoarece crearea
schimbarii este rareori rezultatul actiunilor unei singure persoane. Participantii incep sa vada
comunitatea nu doar ca pe un loc n care existd nevoi sau provocari, ci Si ca pe o sursa de oameni, idei,
cunostinte, relatii si alte resurse cu care pot colabora.

Aceste competente stau la baza a ceea ce urmeaza in Manual. Atunci cand tinerii sunt capabili sa
observe mai atent mediul inconjurator, sa asculte perspective diferite Si sa recunoasca nevoile,
resursele si domeniile de imbunatatire, ei pot avansa mai usor catre o intelegere mai profunda a
nevoilor, recunoscand oportunitatile $i dezvoltand idei care creeaza valoare pentru ceilalti.

Cum invata participantii

Activitatile din cadrul modulului combind observarea, reflectia individuald, lucrul in perechi si in
grupuri mici, cartografierea, schimbul de experiente si discutiile de grup. Participantii exploreaza
comunitatea prin propriile experiente, ascultand in acelasi timp perspectivele colegilor lor Si invatand ca
acelasi mediu poate fi experimentat diferit de catre persoane diferite.

Tnvétarea intre egali este deosebit de importantd deoarece le permite tinerilor sa exploreze
comunitatea impreuna cu semenii lor, nu doar sa se gandeasca la ei. Prin schimbul de experiente,
adresarea de intrebari si reflectia impreund, acestia pot recunoaste mai bine ce conteaza pentru diferiti
tineri, ce resurse existd deja Si unde existd loc de imbunatatiri. Tn acelasi timp, lucrul impreuna ii ajuta
sa recunoasca faptul ca schimbarea pozitiva nu trebuie sa fie un proces individual, ci poate incepe prin
conectare, colaborare si luarea de initiative impreuna.

SESIUNEA 1 — COMUNITATEA MEA
Prezentare generala a sesiunii

Pentru a dezvolta idei Si initiative semnificative pentru ceilalli, tinerii trebuie sa fie capabili sa observe cu
atentie mediul in care traiesc Si sd recunoasca ce exista deja, ce conteaza pentru oameni, ce resurse
sunt disponibile Si unde exista nevoi, provocari sau loc de imbunatatire.

Aceasta sesiune i ajutd pe participanti sa priveascd comunitatea lor din perspective diferite. Ei
exploreaza ce inseamna comunitatea pentru ei, ce pretuiesc in ea, ce oameni, locuri, organizatii Si alte
resurse recunosc, dar Si ce le lipseste tinerilor, ce dificultati se confrunta si ce ar putea fi imbunatatit.

O parte importanta a sesiunii este recunoasterea faptului ca nu toata lumea experimenteaza aceeasi
comunitate Tn acelasi mod. Ceea ce este accesibil, util sau sigur pentru un tanar poate sa nu fie la fel
pentru altul. Prin cartografiere, lucru in grupuri mici Si compararea diferitelor perspective, participantii
exerseaza observarea, ascultarea Si evitarea presupunerilor bazate exclusiv pe propria experienta.
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In contextul competentelor antreprenoriale, acesta este un pas important cétre recunoasterea
oportunitatilor. Tn aceasta etapa, insd, nu se asteapta ca participantii s8 propuna solutii sau sa dezvolte
idei concrete. Scopul este, in primul rand, de a intelege mai bine mediul Si de a recunoaste ca nevoile,
provocarile Si resursele subutilizate pot deveni ulterior un punct de plecare pentru crearea de valoare Si
luarea de initiative.

Durata: 60 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Concentrare pe Scoald, cartier, locuri de socializare, sport, timp liber Si probleme care fi
afecteaza in mod direct pe tineri. 19-24 ani: Includeti educatia, munca, activitatile pentru tineri, spatiile
culturale si publice Si oportunitatile de participare. 25-29 ani: De asemenea, conectati discutia cu
ocuparea fortei de muncd, servicii, initiative locale, oportunitati profesionale Si participarea la
dezvoltarea comunitatii.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

e sa reflecteze asupra a ce Inseamna comunitatea pentru ei Si unde iSi vad propriul loc in cadrul
acesteia;

e sdrecunoasca persoane, locuri, organizatii Si alte resurse care exista in comunitatea lor;

e sd identifice lucrurile pe care le pretuiesc, precum Si nevoile, problemele Si provocarile pe care
le observa;

e sa recunoasca faptul ca persoane diferite pot percepe aceeasi comunitate in mod diferit;

e sa coreleze capacitatea de a observa si de a intelege mediul in care tréiesc cu identificarea
oportunitatilor de actiune viitoare.

Materiale necesare

Foi mari de hartie sau hartie de flipchart pentru fiecare grup, markere, biletele autoadezive Si un
flipchart pentru discutia comuna.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Ce este o comunitate? — 10 minute

Tncepeti cu intrebarea: ,,Cand auziti cuvantul comunitate, care este primul lucru care va vine in minte?”
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Scrieti raspunsurile pe flipchart. Participantii pot mentiona un cartier, un sat sau un oras, o Scoalg,
prieteni, un grup de tineri, un club sportiv, o organizatie, o comunitate online sau un alt grup din care
simt ca apartin.

Folosind exemplele lor, explicati cd o comunitate nu este doar un loc fizic. Poate fi un spatiu, un grup de
oameni sau o retea in care oamenii sunt conectati prin locul in care traiesc, prin interese, experiente sau
activitati comune.

Apoi, intrebati: ,Toti tinerii traiesc aceeasi comunitate in acelasi mod?”

Foloseste mai multe r@spunsuri pentru a sublinia faptul ca ceea ce este accesibil, sigur, interesant sau
util pentru un tandr poate sa nu fie la fel pentru altul. Varsta, locul in care locuieste cineva, interesele,
oportunitatile, abilitatile diferite Si circumstantele de viata pot influenta modul in care cineva isi percepe
mediul. Prin urmare, atunci cand fncercdm sa fintelegem o comunitate, este important sa nu
presupunem ca experienta noastra personala este experienta tuturor.

Partea a 2-a — Harta comunitatii noastre — 25 de minute

Tmpartiti participantii in grupuri mici de cate patru pana la cinci persoane. Dati fiecarui grup o foaie mare
de hartie si markere.

Daca participantii provin din comunitati, cartiere, orase sau sate diferite, organizati grupurile, acolo unde
este posibil, astfel incat participantii din acelasi mediu sau din medii similare sa lucreze impreund. Daca
acest lucru nu este posibil, grupul poate alege o comunitate pe care mai multi membri o cunosc bine sau
poate crea o harta comuna care reflecta experientele din mai multe comunitati, marcand clar unde apar
diferentele. Tn acest caz, subliniati ca scopul nu este de a prezenta toate comunitatile ca fiind la fel, ci de
a compara experientele diferite ale tinerilor Si de a recunoaste resursele, nevoile Si provocarile comune
Si specifice.

Explicati cd, in urmatoarele 15 minute, fiecare grup va crea o harta a comunitatii din perspectiva
tinerilor. Harta nu trebuie sa reprezinte orasul, cartierul sau satul cu acuratete geografica. Scopul sau
este de a arata ce recunosc participantii ca fiind important pentru viata tinerilor din comunitatea lor.

Acestea pot include locuri, persoane, institutii, organizatii, grupuri, activitati si alte resurse de pe harta.
Acestea pot include Scoli, parcuri, terenuri de sport, centre de tineret sau culturale, biblioteci, organizatii
locale, locuri unde tinerii socializeaza, spatii online, initiative locale sau persoane pe care tinerii le pot
aborda.

Rugati-i sa foloseasca harta pentru a reflecta asupra a patru intrebari: Ce pretuim in comunitatea
noastra? Ce oameni, locuri Si resurse sunt importante? Ce lipseSte sau creeaza dificultati pentru tineri?
Ce ne-am dori sa fie mai bun sau diferit?

Dacad in cadrul grupului sunt reprezentate mai multe comunitati diferite, incurajati participantii sa
marcheze ce au in comun Si ce este diferit. De exemplu, pot folosi diferite simboluri, marcaje sau sectiuni
ale foii pentru a arata ca o anumita resursa, oportunitate sau problema existd doar in anumite
comunitati.
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Pot folosi cuvinte, simboluri, desene, sageti sau diferite marcaje. Nu exista un singur mod corect in care
ar trebui sa arate harta.

Tn timp ce grupurile lucreaza, incurajati-i cu intrebari precum: Unde isi petrec tinerii timpul? Unde pot
fnvata ceva sau pot primi sprijin? Cine organizeaza activitati pentru tineri? Unde 1Si pot exprima tinerii
opiniile? Ce functioneaza bine? Ce lipseste? Exista ceva util care nu este folosit suficient? Au toti tinerii
acces egal la ceea ce exista? Este acelasi lucru in toate comunitatile din care proveniti? Unde observati
cele mai mari diferente?

Tn ultimele minute ale lucrului in grup, rugati participantii s& analizeze intreaga hartd si sa selecteze
fmpreund doud lucruri pe care le apreciaza in mod deosebit Tn comunitate Si doua lucruri pe care le
considerd a fi mai bune. Dacd lucreaza cu mai multe comunitati, pot selecta Si un exemplu care apare in
mai multe comunitati Si unul specific unui anumit mediu.

Partea 3 — Comunitati diferite, perspective diferite — 15 minute

Afisati hartile intr-un loc vizibil. Acordati fiecarui grup doud-trei minute pentru a prezenta pe scurt harta
sa, concentrandu-se in special pe lucrurile pe care le apreciaza Si pe cele pe care le considera a fi
fmbunatatite.

Dupd ce toate grupurile au impartasit experienta, priviti impreuna hartile i intrebati: ,Ce apare pe mai
multe harti sau Tn mai multe comunitati? Unde vedem experiente sau perspective diferite? Am observat
ceva in viata tinerilor la care nu ne-am gandit Tnainte? Ce resurse exista deja, dar este posibil sa nu fie
utilizate suficient? Ce nevoi sau provocari apar in mai multe comunitati si care sunt specifice unui
anumit mediu?”

Nu fncercati sa ajungeti la un acord cu privire la care problem3 este ,cea mai importantd”. in schimb,
folositi diferentele dintre harti Si dintre comunitati pentru a arata ca experientele tinerilor depind de
mediul Tn care traiesc Si ca intelegerea noastra asupra nevoilor, resurselor si oportunitatilor devine mai
buna atunci cand sunt reunite perspective multiple.

Partea 4 — De la observare la recunoagterea unei oportunitati — 10 minute

Indreptati atentia catre lucrurile pe care grupurile le-au identificat ca lipsind, creand dificultati sau avand
loc de imbunatatiri. Tntrebat,i: »Ce ne spune acest lucru cand observam ca ceva lipseste, nu functioneaza
bine sau ar putea fi mai bun?”

Prin intermediul unei scurte discutii, introduceti ideea ca astfel de observatii pot fi un punct de plecare
pentru recunoasterea unei oportunitdti. Tn gandirea antreprenoriald, o oportunitate nu fnseamna
neaparat doar o oportunitate de a castiga bani. Poate fi o oportunitate de a raspunde unei nevoi, de a
imbunatati ceva ce exista deja, de a utiliza mai bine o resursa sau de a crea o noud valoare pentru
oameni Si comunitate.

Reamintiti-le participantilor si de lucrurile pozitive Si resursele pe care le-au identificat. Recunoasterea
oportunitatilor nu incepe doar cu ceea ce lipseSte. Uneori, o oportunitate apare atunci cand observam
ceva ce exista deja, dar ar putea fi folosit intr-un mod nou sau mai bun.
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Subliniati faptul ca observarea unei nevoi sau a unei provocari nu inseamna inca ca o intelegem pe
deplin sau cd cunoastem imediat solutia. Tnainte de a actiona, este important sa ascultdm alte
perspective, sa punem intrebari Si sa intelegem mai bine ce se intdmpla de fapt.

Tncheia’gi cu intrebarea: ,Daca ceva din comunitatea noastra conteaza pentru noi Si credem ca ar putea
fi mai bun — ce rol putem avea?”

Nu cereti raspunsuri detaliate. Lasati intrebarea ca o tranzitie catre urmatoarea sesiune — ,Fii un factor
de schimbare”, in care accentul se va muta de la ceea ce observa tinerii in comunitatea lor la capacitatea
lor de a lua initiativa Si de a contribui la o schimbare pozitiva.

Note pentru facilitator

Tncuraja’gi participantii sa priveasca comunitatea Si prin prisma resurselor Si punctelor sale forte, nu doar
prin prisma problemelor sale. Dacd discutia se concentreaza exclusiv pe ceea ce nu functioneazd,
intrebati ce exista deja, ce apreciaza tinerii Si ce persoane, locuri sau initiative ar putea reprezenta o
resursa.

Nu insistati ca toate grupurile sa ajunga la aceleasi concluzii. Harti diferite Si perspective diferite sunt o
parte importanta a procesului de invatare. De asemenea, nu permiteti sesiunii sa treaca prea repede la
dezvoltarea de solutii. Daca participantii propun imediat ce ar trebui facut, luati la cunostinta ideile lor,
dar amintiti-le ca in aceasta etapa exerseaza mai intadi observarea si intelegerea, iar apoi actioneaza.

SESIUNEA 2 — Fll UN FACTOR DE SCHIMBARE
Prezentare generala a sesiunii

Aceasta sesiune continud sesiunea precedentd, n care participantii au explorat comunitatea lor,
resursele existente Si aspectele pe care ar dori sa le imbunatateasca sau sa le schimbe. Accentul se
muta acum treptat de la observare la actiune - catre intrebarea ce rol pot juca tinerii in crearea unei
schimbari pozitive.

A fi un factor de schimbare nu inseamna a rezolva probleme sociale majore in mod independent sau a
avea multe resurse. Schimbarea poate incepe prin a observa ceva ce conteaza pentru noi, a pune o
intrebare, a aduna informatii, a propune o abordare diferita, a ne conecta cu alte persoane sau a face un
pas mic, dar concret.

Aceasta logica este strans legata de competentele antreprenoriale. Initiativa, recunoasterea
oportunitatilor, gandirea creativa, colaborarea Si capacitatea de a transforma treptat ideile in actiune
sunt, de asemenea, importante atunci cand tinerii doresc sa creeze valoare pentru ceilalti sau sa
contribuie la schimbarea mediului lor.
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Sesiunea nu le cere participantilor sd dezvolte un proiect sau o solutie completd la o problema. Tn
schimb, ei exploreaza unde pot contribui ei inSisi, ce au deja la dispozitie Si cand trebuie sa implice alte
persoane, organizatii sau resurse. in acest fel, ei trec treptat de la ,ceva trebuie s& se schimbe” la ,ce
putem incepe?”.

Durata: 70 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple din $coald, din cartier, din activitati cu colegii, din sport, din timpul liber Si
din probleme care ii afecteaza direct pe tineri. 19-24 ani: Includeti exemple legate de educatie,
voluntariat, participarea tinerilor, munca i initiative locale. 25-29 ani: Conectati discutia cu munca,
initiativele profesionale Si locale, serviciile, antreprenoriatul Si contributia la comunitate.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sa explice ce inseamna pentru ei sa fie promotori ai schimbarii;
e sa recunoasca diferitele modalitati prin care tinerii pot contribui la o schimbare pozitiva;
e sdrecunoasca faptul ca initiativa poate fncepe cu un pas mic Si concret;
e safsi conecteze propriile abilitati, puncte forte Si resurse disponibile cu oportunitati de actiune;

e sd recunoasca momentele Tn care pot incepe ceva singuri Si momentele in care este nevoie de
colaborare sau sprijin din partea celorlalti;

e sd coreleze initiativa cu actiunea antreprenoriala Si cu crearea de valoare pentru ceilalti i pentru
comunitate.

Materiale necesare

Flipchart, markere, coli A4, pixuri Si notite autoadezive. Daca este posibil, pastrati hartile comunitatii
create Tn timpul sesiunii anterioare, astfel incat sa poata fi folosite din nou.

Pregatirea facilitatorului

Afisati hartile din sesiunea anterioard undeva unde participantii le pot revedea. Pe un flipchart, scriei
secventa ,Observ — Conteaza pentru mine — Pot contribui — lau initiativa” i cele patru intrebari care
vor ghida lucrul in grup: Ce vrem sa fim mai buni? De ce conteaza pentru noi? Ce putem face? Cine
altcineva se poate implica sau ajuta?

Desfasurarea sesiunii

39



&l CCI—IYABNEGRE D2.3 MANUAL PENTRU FORMAREA IN DOMENIUL COMPETENTELOR ANTREPRENORIALE PENTRU TINERI

Partea 1 - Cine poate crea schimbarea? — 10 minute

Tncepe’;i cu intrebarea: ,Cand spunem «agent de schimbare», ce fel de persoana va imaginati?” Scrieti
mai multe raspunsuri pe flipchart. Participantii pot mentiona un activist, un lider, o persoana celebra, un
politician, pe cineva care organizeaza oameni sau pe cineva care vorbeste public despre o anumita
problema.

Apoi, intrebati: ,Avem nevoie de o pozitie oficiald, de multi bani, de o organizatie mare sau de multi
sustinatori pentru a incepe un fel de schimbare?”

Prin intermediul scurtei discutii, explicati ca un factor de schimbare poate fi oricine observa ceva
important pentru el Si ia initiativa de a face ceva in acest sens. Uneori, acest lucru poate duce la o
initiativd mai ampla, dar multe schimbari incep cu un pas simplu - discutia cu ceilalti, adresarea unei
intrebari, strangerea de informatii, impartasirea unei idei, conectarea oamenilor sau organizarea unei
mici activitati.

Conectati acest lucru cu Modulul 1. Participantii au recunoscut deja diferitele abilitati $i puncte forte pe
care le posedd. Nu trebuie sa aiba aceleasi abilitati pentru a contribui. O persoand poate comunica bine,
alta poate fi buna la organizare, in timp ce altcineva poate fi bun la cercetarea informatiilor, la crearea de
continut digital, la ascultare sau la conectarea oamenilor.

Partea a 2-a — De la ,,Ceva trebuie sa se schimbe” la ,,Ce putem face?” — 15 minute

Reamintiti-le participantilor de hartile din sesiunea anterioara si de lucrurile pe care le-au identificat ca
lipsind, care fi preocupa sau pe care ar dori sa le imbunatateasca.

Tmpreuna, alegeti un exemplu simplu. De exemplu: ,Tinerii nu au suficiente informatii despre
oportunitatile de voluntariat Si de participare la activitati locale.” Apoi, intrebati: ,Ce putem face cu
aceste informatii?”

Noteaza sugestiile fara a le evalua imediat. Printre idei se pot numara discutii cu alti tineri pentru a
verifica dac@ se confrunta cu aceeasSi problemad, colectarea de informatii despre oportunitatile existente,
discutii cu o organizatie de tineret, crearea unei liste scurte online, crearea de continut pentru retelele
sociale sau organizarea unei intalniri informative.

Apoi, atrageti atentia asupra diferentei dintre ,Cineva ar trebui sa faca ceva” si ,lata ceva ce putem
fncepe”. Explicati ca trecerea catre al doilea mod de gandire este o parte importanta a initiativei. Aceasta
nu inseamna ca tinerii ar trebui sa rezolve singuri intreaga problema3, ci ca ar trebui sa recunoasca unde
pot contribui, ce pot incepe Si cine li se poate alatura.

Partea 3 — Noi, ca Actori ai Schimbarii — 25 de minute

Tmpartiti participantii in grupuri mici de cate patru pana la cinci persoane. Rugati fiecare grup sa se uite
din nou la hartile de la sesiunea anterioara i sa aleaga un lucru pe care il considera mai bun.
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Acordati-le aproximativ 12-15 minute pentru lucru in grup Si rugati-i sa discute acest lucru folosind cele
patru intrebari de pe flipchart: Ce vrem sa fim mai buni? De ce conteaza pentru noi? Ce putem face?
Cine altcineva se poate implica sau ajuta?

Subliniati faptul ca acestia nu ar trebui sa pregdteasca un proiect, un plan detaliat sau o ,solutie
perfectd”. Scopul este de a face o prima tranzitie de la observare catre mai multe modalitati posibile de
actiune.

Tncuraja'gi-i, de asemenea, sa se gandeasca la ceea ce au deja. Aceasta poate include abilitatile Si
punctele lor forte, cunostintele, alti tineri, contactele, telefoanele si instrumentele digitale, retelele
sociale, spatiile pe care le pot folosi, Scolile, organizatiile sau alte persoane din comunitate.

Reamintiti-le cd nu orice nevoie sau problema poate fi abordatd direct de tineri. In unele situatii,
contributia lor poate consta in colectarea de informatii, cresterea vizibilitatii problemei, ascultarea
opiniilor altora, conectarea oamenilor, propunerea unei idei sau solicitarea sprijinului cuiva care are o
capacitate mai mare de actiune.

Dupd lucrul in grup, rugati fiecare grup s& impartaseasca pe scurt ce au selectat Si una sau doud
posibile activitati pe care tinerii le-ar putea initia. Dupa fiecare prezentare, intrebati: ,Ce parte a acestui
lucru ati putea initia voi ingiva Th mod realist Si pentru ce ati avea nevoie de sprijin sau colaborare cu
ceilalti?”

n acest fel, participantii incep sa faca distinctia intre ceea ce pot intreprinde direct Si ceea ce necesita
colaboratori, organizatii, institutii sau resurse suplimentare.

Partea 4 — Micul meu pas catre schimbare — 10 minute

Dati fiecarui participant o foaie A4 sau un notitel autoadeziv Si rugati-i sa se gdndeasca individual la ceva
din comunitatea, Scoala, grupul sau mediul lor care este important pentru ei. Acest lucru poate proveni
din munca de astazi, din harta comunitatii sau din altceva ce au observat.

Rugati-i s& completeze propozitiile: ,Ceva ce as vrea sa fiu mai bun este... Acest lucru conteaza pentru
mine deoarece... O abilitate sau un punct forte pe care il am Si care m-ar putea ajuta este... Un mic pas
pe care |-as putea face este... Cineva cu care a$s putea face asta sau care m-ar putea ajuta este...”

Acordati-le cateva minute pentru lucru individual. Nu cereti participantilor s& dezvolte o initiativa
completd sau sa se angajeze sa o implementeze. Scopul este de a face o legatura personala intre ceva ce
conteaza pentru ei, resursele pe care le au deja Si un posibil prim pas.

Partea 5 — Reflectie — 10 minute

Invitati participantii sa reflecteze asupra intregii sesiuni Si sa puna cateva intrebari: ,Ce v-a ajutat astazi
sa ganditi diferit despre propriul rol in comunitate? Ati descoperit ceva ce ati putea incepe inh mod realist
chiar si fara multe resurse? Ce va poate ajuta atunci cand nu puteti face ceva singuri? Cum pot deveni
abilitatile si punctele voastre forte o resursa pentru ceva ce conteaza pentru voi?”
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Tncurajati mai multe contributii voluntare. Subliniati faptul ca a lua initiativd nu inseamna ca tinerii ar
trebui sa rezolve singuri problemele comunitatii. Mai important este sa recunoasteti unde pot contribui,
cand trebuie sa colaboreze cu ceilalti Si cum un mic pas poate fi inceputul unei actiuni mai ample.

Tncheia’gi cu mesajul: ,A fi un factor de schimbare inseamna a observa ceva ce conteaza pentru noi, a
recunoaste ca putem contribui Si a fi pregatiti sa facem un prim pas. Uneori, acel pas este o activitate
concretd, iar alteori este o intrebare, o conversatie, colectarea de informatii sau conectarea cu ceilalti.”

Folositi acest lucru pentru a incheia modulul. in prima sesiune, participantii au explorat comunitatea,
resursele, nevoile Si provocarile acesteia, in timp ce Tn aceasta sesiune au reflectat asupra rolului lor Si a
modului in care pot trece de la observare la initiativa. Aceasta creeaza fundatia pentru urmatorul pas -
explorarea mai profundd a nevoilor Si oportunitatilor Si dezvoltarea treptata a ideilor care pot crea
valoare.

Note pentru facilitator

Nu creati impresia ca tinerii sunt personal responsabili pentru rezolvarea problemelor din comunitate.
Scopul este ca acestia sd recunoasca unde au spatiu pentru a contribui Si cand trebuie sa-i implice pe
altii, in loc sa isi asume responsabilitatea pentru lucruri care sunt dincolo de puterea sau autoritatea lor.

Daca grupurile se indreapta prea repede catre o solutie ,evidentd”, incurajati-le sa ia in considerare mai
multe modalitati posibile de actiune si daca inteleg suficient de bine nevoia. Reamintiti-le ca uneori
ascultarea, colectarea de informatii, adresarea de intrebéri sau conectarea cu ceilalti reprezinta un prim
pas complet valid.

MODULUL 3 - DE LA IDEE LA PLAN

Prezentare generala a modulului

O idee este un punct de plecare important, dar pentru ca aceasta sa fie transformata in actiuni concrete,
trebuie s8 o intelegem mai bine, s& o testam, sa luam in considerare ce este necesar pentru
implementarea ei §i sa stabilim cum vom trece de la ceea ce ne imaginam la ceea ce dorim sa
realizam. Capacitatea de a trece de la o idee la actiune organizata este o parte importanta a procesului
antreprenorial.

Dupa ce si-au explorat propriile abilitati, puncte forte, interese si valori in modulele anterioare Si au
invatat sa recunoasca nevoile, problemele Si oportunitatile din mediul lor, in acest modul participantii
continud s& lucreze cu ideile care reies din aceste perspective. intrebarea centrald este: Cum putem
explora, testa $i dezvolta o idee initiala intr-un plan de actiune realist?

Ideile pe care le dezvolta participantii pot lua diferite forme. Pentru unii, poate fi un produs sau un
serviciu; pentru altii, o initiativa a tinerilor sau civica, o activitate comunitara, o initiativa sociala sau o
alta solutie la o nevoie sau o problema identificata. Indiferent de forma, fiecare idee necesita intrebari
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similare: Ce vrem sa facem? Pentru cine? Carei nevoi, probleme sau oportunitati raspundem? Ce
valoare vrem sa cream? Ce avem deja, ce ne lipseste Si ce trebuie sa facem in mod specific pentru ca
ideea sa fie implementata?

Prin urmare, modulul incepe cu o explorare $i o dezvoltare mai detaliata a ideilor selectate.
Participantii examineaza ideea din perspective diferite Si verificd daca inteleg clar ce doresc sa ofere, sa
creeze, s8 imbundtateascd sau sa schimbe si pentru cine ar fi important. in loc sa presupund imediat ca
prima versiune a ideii este Si cea mai bund, ei invata sa puna intrebari, sa caute informatii suplimentare,
sa asculte alte perspective Si, atunci cand este necesar, sa adapteze ideea.

Apoi, printr-o analiza SWOT, participantii examineaza punctele forte Si punctele slabe legate de ideea
lor, precum si oportunitatile si amenintarile care pot aparea din mediu. In acest fel, ei invatd ca
dezvoltarea unei idei implica nu doar entuziasm pentru ceea ce vrem sa facem, ci Si capacitatea de a
evalua realist ceea ce avem la dispozitie, ce ne poate ajuta, ce ne-ar putea lipsi $i cu ce provocari
ne-am putea confrunta.

n acelasi timp, participantii identifica resursele care i pot ajuta sa-si transforme ideea in actiune. Ei se
gandesc la oameni, cunostinte, abilitati, informatii, contacte, parteneriate, timp, spatiu, echipamente,
materiale, instrumente digitale Si resurse financiare pe care le au deja sau pe care vor trebui sa le
obtina suplimentar. n acest fel, resursele nu se reduc doar la bani, ci sunt considerate intr-un sens mai
larg - ca tot ceea ce poate contribui la implementarea unei idei.

Urmatorul pas este transformarea ideii intr-o directie clara de actiune. Participantii se gdndesc la ce vor
sa realizeze pe termen scurt Si lung Si invata sa formuleze obiective concrete Si realiste. Prin abordarea
SMART, isi verifica obiectivele Siinvata ca intentiile generale, cum ar fi ,vrem sa ajutam”, ,vrem sa avem
succes” sau ,vrem ca mai multi tineri sa se implice”, trebuie transformate in obiective mai clare care sa le
poata ghida actiunile.

Odata ce este mai clar ce doresc sa realizeze, participantii trec la planificarea modului in care vor realiza
acest lucru. Ei stabilesc activitatile si sarcinile care trebuie indeplinite, iau in considerare cine va fi
responsabil pentru acestea, ce resurse vor fi necesare, in ce ordine vor fi implementati pasii Si cum sunt
conectate diferitele activitati la obiectivele stabilite.

in acest fel, pe parcursul modulului, participantii nu lucreaza la exercitii izolate, ci dezvolta treptat
aceeasi idee. Fiecare pas nou se bazeaza pe cel precedent: ideea este exploratd, testatd, analizat3,
imbunatatita, conectata cu resursele necesare, transformata in obiective Si apoi in activitati Si sarcini
concrete. Pana la final, ceea ce a inceput ca un concept initial ia forma unui plan de actiune realist Si
structurat.

Modulul nu are ca scop dezvoltarea unui plan de afaceri formal complex. Scopul sau este ca tinerii sa
inteleaga Si sa experimenteze practic logica trecerii de la idee la implementare. Acest proces este
aplicabil indiferent daca lucreaza la o idee antreprenoriald, un produs sau un serviciu, o initiativa de
tineret sau civica, o actiune sociala sau o alta solutie prin care doresc sa creeze valoare.
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De ce este important acest subiect?

Tinerii pot avea multe idei despre ce ar dori sa creeze, sa imbunatateasca sau sa schimbe, dar o idee in
sine nu garanteaza ca ceva se va intdmpla. Una dintre principalele provocari este trecerea de la ,Am o
idee” la ,,Stiu ce trebuie sa fac pentru a o implementa”.

Constatarile evaludrii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER Change indica faptul ca, in randul
tinerilor, trecerea de la idei Si interese la actiuni concrete poate fi limitata de lipsa de incredere in sine,
teama de esec Si de judecata, lipsa de sprijin, motivatia scazuta Si incertitudinea cu privire la
urmatorii pasi. Tocmai de aceea este important ca procesul de dezvoltare a unei idei sa fie impartit in
etape mai mici Si mai usor de inteles, prin care tinerii s o poata testa treptat Si sa o facd mai concreta.

Atunci cand o idee este examinata din mai multe perspective, tinerii pot recunoaste mai usor ce
functioneaza deja, ce trebuie imbunatatit, ce resurse au la dispozitie, de ce sprijin suplimentar au
nevoie Si ce obstacole trebuie sa ia in considerare. n loc ca incertitudinea s& devind un motiv pentru a
renunta la idee, aceasta devine ceva ce poate fi explorat si planificat. In acest fel, ei dezvolta sentimentul
ca pot influenta procesul Si ca implementarea nu depinde doar de o ,idee buna” sau de noroc, ci Si de
capacitatea de a analiza, planifica, organiza, adapta Si colabora.

Aceste abilitati sunt aplicabile in contexte diferite. Ele pot ajuta tinerii atunci cand isi dezvolta propriul
produs sau serviciu, organizeaza o initiativd comunitard, planificd o actiune pentru tineri,
implementeaza un proiect, rezolva o problema specifica sau ia initiativa in educatie si munca. Ceea ce
au in comun toate aceste situatii este capacitatea de a transforma o idee in ceva ce poate fi realizat in
mod realist.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul modulului, participantii vor fi capabili sa:
e sdexploreze si sa clarifice ideea pe care doresc sa o dezvolte;

e sa explice carei nevoi, probleme sau oportunitati raspunde ideea lor Si pentru cine creeaza
valoare;

e sd puna intrebari Si sa foloseasca feedbackul pentru a testa Si a imbunatati ideea;

e sdidentifice punctele forte, punctele slabe, oportunitatile Si amenintarile legate de idee;
e sarecunoasca resursele de care dispun deja Si pe cele de care vor avea nevoie in plus;

e sa formuleze obiective clare Si sa le verifice folosind abordarea SMART;

e sd transforme obiectivele in activitati Si sarcini concrete;

e sastabileasca rolurile, responsabilitatile, resursele necesare i succesiunea activitatilor;
e sdintegreze diferitele elemente ale ideii intr-un plan simplu Si realist de implementare;

e sdimbunatateasca ideea Si planul pe baza analizei, discutiilor si feedbackului.
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Competente antreprenoriale cheie

Modulul contribuie n special la dezvoltarea recunoasterii oportunitatilor, a viziunii, a creativitatii si a
evaluarii ideilor, deoarece participantii isi exploreaza ideea, o examineaza din perspective diferite Si o
fmbunatatesc pe baza analizei Si a feedbackului.

Prin identificarea resurselor umane, materiale, informationale, digitale Si de alta natura necesare,
participantii dezvoltd mobilizarea resurselor, in timp ce stabilirea obiectivelor, planificarea activitatilor si
atribuirea rolurilor contribuie la planificare $i management, la colaborare $i la luarea initiativei. in
acest fel, participantii Tnvata in practica ce este necesar pentru a transforma treptat o idee in actiuni
concrete.

Cum invata participantii

Activitatile combina munca in echipa, sarcini practice, analize, discutii, cartografiere vizuala, prezentari
si feedback intre colegi. Participantii lucreaza in aceleasi echipe Si la aceeaSi idee pe parcursul
modulului, astfel incat fiecare activitate noud se bazeaza pe cea anterioara i dezvolta treptat ideea
intr-un plan concret.

Facilitatorul ghideaza procesul prin intrebari, exemple si incurajarea gandirii critice, in timp ce schimbul
de replici Si feedbackul din partea celorlalti participanti ajutd echipele sa-Si reconsidere Si sa-Si
imbunatateasca ideile. in acest fel, invatarea are loc prin aplicare practicd, colaborare si transformarea
treptata a unei idei intr-un plan de actiune.

SESIUNEA 1 — DE LA NEVOIE LA IDEE
Prezentare generala a sesiunii

Tn modulul anterior, participantii au explorat comunitatea lor, au recunoscut ce conteaza pentru ei, ce
exista deja, ce lipseSte sau ce ar putea fi imbunatatit Si au analizat ce rol pot juca ei insiSi in crearea
unei schimbari pozitive. Accentul se muta acum de la recunoasterea spatiului pentru schimbare la
generarea de idei despre ce se poate face concret.

Aceasta sesiune fi ajutd pe participanti sa inteleaga ca o idee poate porni de la o nevoie, o provocare, o
resursa subutilizata sau o oportunitate de a face ceva intr-un mod nou sau mai bun. Acestia genereaza
diferite solutii posibile, le examineaza din perspective multiple Si trec treptat de la gandirea individuala
la dezvoltarea unei idei comune in echipa.

Ideile nu trebuie sa ia o form&@ anume. Ele pot fi o initiativa a tinerilor sau civicd, o activitate sau o
campanie, un serviciu, un produs, o initiativa sociald sau o alta solutie practica care creeaza valoare
pentru altii sau pentru comunitate.
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La sfarsitul sesiunii, participantii vor forma echipe Si vor selecta o idee comuna pe care o vor explora,
testa si dezvolta in continuare in sesiunile urmatoare.

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple din Scoald, din cartier, din timpul liber, din sport, din socializare, din spatiul
digital si din nevoile cotidiene ale tinerilor.

19-24 ani: Includeti exemple legate de educatie, voluntariat, participarea tinerilor, culturd, munca,
oportunitati digitale Si initiative locale.

25-29 ani: De asemenea, corelati exemplele cu viata profesionald, serviciile locale, initiativele
independente Si alte oportunitati de creare de valoare in comunitate.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

e sa recunoasca modul in care o idee de actiune poate apdrea dintr-o nevoie, o provocare, o
resursa sau o oportunitate;

e sd genereze mai multe idei posibile ca r@spuns la o nevoie sau oportunitate identificata;
e sdanalizeze pentru cine este importanta ideea Si ce valoare poate crea;

e 53 recunoascd competentele antreprenoriale pe care le utilizeaza atunci cand genereaza Si
dezvolta idei;

e sa colaboreze cu ceilalti in selectarea $i conturarea initiald a unei idei comune;
e sdselecteze o idee de echipa pe care o vor dezvolta in continuare in sesiunile urmatoare.
Materiale necesare

Harti comunitare Si alte materiale din modulul anterior, daca sunt disponibile, hartie de flipchart,
markere, pixuri Si notite autoadezive sau coli mici de hartie.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — De la ceea ce observam la ceea ce putem face — 15 minute

Conectati sesiunea direct cu modulul anterior. Daca este disponibil, afigati hartile comunitatii intr-un loc
vizibil Si reamintiti-le participantilor ca s-au gandit deja la ce pretuiesc in comunitatea lor, ce lipseSte sau
ce ar putea fi imbunatatit si ce rol pot juca tinerii in crearea schimbarii.
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Scrieti pe flipchart:
Observ — Conteaza pentru mine — Ce putem face?

Spuneti: ,In modulul anterior, ne-am gandit la ce observdm in comunitatea noastra si la rolul pe care l
putem avea in crearea schimbarii. Acum vom merge cu un pas mai departe. Daca ceva conteaza pentru
noi Si credem ca ar putea fi mai bine — ce am putea face concret?”

Rugati participantii s analizeze din nou unele dintre nevoile, provocarile, resursele subutilizate sau
oportunitatile pe care le-au identificat. Daca materialele din modulul anterior nu sunt disponibile,
rugati-i sa-si aminteasca pe scurt ceva ce au identificat ca fiind important.

Alegeti un exemplu si explorati-l impreuna:

Ce anume am observat?

Pentru cine este important acest lucru?
De ce este important?

Ce ne-am dori sa fie diferit?

Ce s-ar putea face?

Subliniati faptul cd in aceasta etapa nu cautam o singurd solutie ,corectd”. AceeaSi nevoie sau
oportunitate poate duce la mai multe idei diferite.

Partea a 2-a — O singura nevoie, multe idei posibile — 20 de minute
Alegeti o nevoie sau o oportunitate relevanta pentru tineri Si plasati-o in centrul flipchartului.

De exemplu: ,Tinerii nu au suficiente oportunitati sa-si exprime opiniile despre problemele care fi
afecteaza.” Tntreba’;i: ,Ce s-ar putea face?”

Noteaza toate ideile fara a le evalua. De exemplu, ideile pot include un forum pentru tineri, un spatiu
online pentru sugestii, o intalnire cu institutiile locale, o campanie, un consiliu al tinerilor, o discutie
publica sau o alta activitate.

Apoi, intrebati: ,,Raspund toate aceste idei aceleiasi nevoi? Trebuie ca solutia sa fie intotdeauna aceeasi?
De ce am avut nevoie pentru a genera mai multe solutii posibile?”

Prin raspunsurile lor, introduceti sau identificati creativitatea, initiativa, recunoasterea oportunitatilor,
rezolvarea problemelor, comunicarea Si colaborarea.

Explicati ca acestea fac parte din competentele antreprenoriale. Nu sunt necesare doar pentru
demararea unei afaceri. Le folosim ori de cate ori recunoaStem o oportunitate, generam o idee, cautam
o solutie, implicam i pe altii i incercam sa transformam ceva in actiuni concrete.

Partea 3 — De la o nevoie la ideea noastra — 40 de minute
Rugati participantii sa revina la nevoile, provocarile, oportunitatile si ideile pe care le-au identificat in

Modulul 2 si sa aleaga la care dintre ele ar dori cel mai mult sa continue sa lucreze.
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Apoi, formati echipe de aproximativ 3-5 participanti, grupandu-i in functie de similaritatea subiectelor Si
ideilor la care doresc sa lucreze. Cititi cu voce tare sau afigati diferitele subiecte Si invitati participantii s&
se alature celui care se potriveste cel mai bine cu interesul sau ideea lor.

Dacd un participant are o idee diferita, ajutati-l s& recunoasca de care dintre subiectele sau ideile
existente este cea mai strans legata Si, acolo unde este posibil, includeti-I in grupul respectiv. Nu este
necesar ca membrii grupului sa aiba idei identice - este suficient ca ei sa se refere la o nevoie, o
provocare sau un domeniu de interes similar, deoarece in pasul urmator, grupul va lua in considerare
fmpreuna diferite solutii posibile Si va selecta o idee pentru a o dezvolta in continuare.

Explicati:

»Din acest moment incolo, veti lucra Tn echipe cu participanti interesati de un subiect sau o idee similara.
Nu trebuie sa incepeti cu totii exact cu aceeasi idee. Sarcina voastra este sa luati in considerare diferitele
propuneri din cadrul grupului Si sa selectati impreuna o idee pe care doriti s& o dezvoltati in continuare.”

Mai intdi, rugati-i sa clarifice subiectul ales prin urmatoarele intrebari:
e Ce anume dorim sa fie mai bine sau diferit?
e Pentru cine este important acest lucru?
e De ce este important?
e (e exista deja?
e Unde vedem loc pentru a face ceva?

Apoi, rugati fiecare echipa sa genereze cel putin trei idei posibile. Tncuraja’;i—i sa gandeasca pe larg. Ideea
poate fi o initiativa, o activitate, o campanie, un serviciu, un produs, o solutie digitald, o actiune sociala
sau o alta modalitate practica de a raspunde nevoii sau oportunitatii identificate.

Subliniati faptul ca nu ar trebui sa respinga ideile imediat. Scopul este mai intdi s genereze mai multe
posibilitati si apoi sa faca o selectie.

Dupa ce au mai multe idei, rugati-i sa le analizeze prin intermediul urmatoarelor intrebari:
e Raspunde ideea la ceea ce dorim sa imbunatatim?
e Pentru cine creeaza valoare?
e Ce ar schimba sau ce ar face posibil?
e Neintereseaza Si ne motiveaza ca echipa?
e Vedem o oportunitate de a face ceva concret cu asta?
Pe baza discutiei, fiecare echipa selecteaza o idee comuna.

Rugati echipele sa scrie ideea/initiativa selectata pe hartie de flipchart, folosind cinci puncte scurte:
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e Nevoia, provocarea sau problema pe care dorim sa o abordam este:
e Persoanele/grupurile pentru care acest lucru este important sunt:
e Ideea/initiativa noastra este:
e Prin initiativa noastra, dorim sa influentam:
e Schimbarea pozitiva la care dorim sa contribuim este:
Le poti da acest exemplu sau un alt exemplu potrivit ca ghid pentru gandirea lor.
e Nevoie/provocare: Tinerii sunt rareori implicati in procesul decizional din comunitate.
e Pentru cine este important: Tinerii din municipalitatea noastra.

e Ideea/initiativa noastra: O campanie pentru tineret Si o serie de intdlniri cu reprezentanti ai
municipalitatii.

e Dorim sa influentdm: O mai mare constientizare i interes in randul tinerilor pentru participarea
la procesul decizional local.

e Schimbarea pozitiva la care dorim sa contribuim: O participare mai mare Si mai semnificativa a
tinerilor la problemele care i afecteaza.

Acordati fiecarei echipe doua-trei minute pentru a-Si prezenta ideea. Dupa fiecare prezentare, ceilalti
participanti pot pune o scurta intrebare sau pot oferi o sugestie suplimentara.

Subliniati faptul ca@ nu evaluam sau ierarhizeaza ideile. Feedback-ul este menit sa ajute echipele sa vada
dacd ideea lor este usor de inteles Si daca exista ceva la care trebuie sa se gandeasca in continuare.

Partea 4 — Ideea noastra este un punct de plecare, nu o solutie finalizata — 15 minute
Rugati echipele sa analizeze din nou ideea aleasa si sa discute trei intrebari:

e Ce stim deja despre ideea noastra?

e Ce nu stim inca sau ce trebuie sa verificdm?

e Ce trebuie sa intelegem mai bine Tnainte de a incepe sa planificam?

Apoi, rugati fiecare echipa sa impartaseasca un lucru pe care il stiu deja si un lucru pe care trebuie sa il
exploreze sau sa il verifice in continuare.

Intrebati intregul grup: ,Ce abilitati ati folosit deja astdzi in timp ce ati generat Si selectat ideea?”
Conectati raspunsurile lor cu creativitatea, initiativa, comunicarea, ascultarea, colaborarea, rezolvarea
problemelor si luarea deciziilor.

Tncheia’;i cu mesajul: ,Astazi nu am creat solutii finalizate. Pornind de la ceva ce am recunoscut ca fiind
important, am ajuns la idei despre ce putem face. Urmatorul pas este sa verificdm daca intelegem
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suficient de bine ideea noastra, pentru cine este importanta Si ce trebuie sa stim Tnainte de a incepe sa
o transformam intr-un plan.”

Explicati ca echipele si ideile vor ramane aceleasi in sesiunile urmatoare. Fiecare activitate ulterioara va
adauga o noua parte — ideea va fi explorata Si testata, analizata prin SWOT, vor fi luate in considerare
resursele, vor fi stabilite obiective SMART si va fi transformata treptat intr-un plan de actiune concret.

Note pentru facilitator

Accentul se pune pe competentele antreprenoriale ca abilitati de luare a initiativei Si creare de valoare,
mai degraba decat pe dezvoltarea de catre toti participantii a unei afaceri. Acceptati diferite forme de
idei. O initiativa a tinerilor, o campanie, o activitate comunitard, un serviciu, un produs sau o actiune
sociala pot fi toate utilizate la fel de bine pe parcursul sesiunilor urmatoare.

Nu permiteti echipelor s& petreacd prea mult timp cautand ideea ,perfectd”. In aceastd etapa, au
nevoie de o idee suficient de clara pentru a putea continua sa lucreze cu ea. Aceasta se poate schimba Si
fmbunatati pe masura ce primesc informatii si feedback noi.

Acordati o atentie deosebita evitarii repetarii activitatii din Modulul 2. Participantii au invatat deja acolo
sa recunoasca nevoile, provocarile Si resursele Si ca o oportunitate poate insemna raspunsul la o nevoie
sau crearea de valoare pentru comunitate. In aceasta sesiune, nu revenim la cartografierea detaliata a
comunitatii - folosim aceste perspective ca punct de plecare pentru generarea unei idei concrete.

SESIUNEA 2 — HAI SA EXPLORAM SI SA DEZVOLTAM IDEEA NOASTRA

Prezentare generala a sesiunii

Odata ce apare o idee, urmatorul pas este sa o examinam mai atent inainte de a incepe sa o planificam.
O idee buna nu este pur Si simplu ceva ce ni se pare interesant — este important sa intelegem carei nevoi
sau oportunitati raspunde, pentru cine creeaza valoare, care sunt punctele sale forte Si ce poate face
implementarea ei mai usoara sau mai dificila.

Aceasta sesiune fi ajuta pe participanti sa exploreze mai profund ideea comuna selectata in sesiunea
anterioard. Tn loc sd treacd imediat la planificare, echipele testeazd mai intdi conceptul initial, l
examineaza din perspective diferite Si identifica ceea ce Stiu deja Si ceea ce mai trebuie sa exploreze sau
sa imbunatateasca.

Prin analiza SWOT, participantii examineaza punctele forte Si punctele slabe ale ideii lor, precum Si
oportunitatile si amenintarile din mediu. Apoi, ei analizeaza ce au nevoie pentru ca ideea sa fie
implementata Si recunosc ca resursele nu sunt doar resurse financiare, ci Si oameni, abilitati,
cunostinte, informatii, contacte, parteneriate, timp, spatiu, echipamente si instrumente digitale.

In timpul sesiunii, participantii aplicd abilitdti antreprenoriale importante — evaluarea ideilor si
oportunitatilor, gandirea critica, rezolvarea problemelor, colaborarea, luarea deciziilor $i mobilizarea
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resurselor. Aceste abilitati ii ajuta sa isi vada ideea mai realist Si sa stabileasca ce trebuie sa faca inainte
de a trece la planificarea concreta.

Durata: 100 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi intrebari simple Si concrete Si ajutati participantii sa faca distinctia intre ceea ce
depinde de echipa lor Si ceea ce se intdmpld in mediu. 19-24 ani: Incurajati-i s& se gdndeasca mai
detaliat la persoanele carora le este destinata ideea, resursele disponibile, posibilii parteneri Si conditiile
in care ar implementa-o. 25-29 ani: Incurajati o evaluare mai profunda a fezabilitatii ideii, a resurselor, a
factorilor externi, a parteneriatelor Si a posibilelor modalitati de depasire a limitarilor.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

e 53 examineze ideea lor in raport cu nevoia sau oportunitatea la care raspunde Si cu valoarea pe
care o creeaza;

e sdidentifice ce Stiu deja despre idee Si ce trebuie sa verifice in continuare;

e sdrecunoasca punctele forte, punctele slabe, oportunitatile si amenintarile legate de idee;
e saidentifice diferitele tipuri de resurse necesare pentru implementarea ideii;

e sd evalueze resursele de care dispun deja Si ce trebuie sa asigure in plus;

e 53 recunoasca ce trebuie sa imbunatateasca, sa exploreze sau sa asigure inainte de a trece la
planificarea concreta a ideii.

Materiale necesare

Hartie de flipchart, markere, coli A4, pixuri, notite autoadezive, fisa de lucru — Analiza SWOT
Desfasurarea sesiunii

Partea 1 — Ce stim Si ce presupunem? — 25 de minute

Rugati participantii sa se intoarca la echipele formate in sesiunea anterioara Si sa analizeze ideea
comuna pe care au selectat-o. Reamintiti-le ca au stabilit deja ce vor sa imbunatateasca sau sa schimbe,
pentru cine este importanta ideea lor Si ce valoare vor sa creeze.

Explica faptul ca urmatorul pas nu este sa inceapa imediat planificarea, ci mai intai sa verifice cat de
mult din ceea ce bazeaza ideea lor Stiu de fapt Si cat de mult doar presupun.
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Spuneti: ,Cand avem o idee, putem presupune cu usurinta ca intelegem bine problema, ca stim de ce au
nevoie oamenii sau ca ideea noastra le va fi utila. Dar Tnainte de a incepe planificarea, este important sa
facem distinctia intre ceea ce stim Si ceea ce mai trebuie sa verificam.”

Puneti intrebarea: ,Ce trebuie sa stim despre ideea noastra inainte de a incepe sa planificdm cum o vom
implementa?”

Scrieti mai multe raspunsuri pe flipchart. Tncuraja’gi participantii sa se gandeasca la nevoia sau problema
pe care doresc sa o abordeze, la persoanele carora le este destinata ideea, la nevoile Si interesele
acestora, precum i la conditiile Tn care ideea ar fi implementata.

Scrieti urmatoarele intrebari pe flipchart Si afigati-le intr-un loc vizibil in sala:
e Ce stim deja despre nevoia, problema sau oportunitatea pe care dorim sa o abordam?

e Ce stim despre oamenii carora le este destinata ideea/initiativa noastra — ce conteaza pentru ei,
de ce au nevoie Si ce le-ar fi de folos?

e Ce presupunem in prezent, dar nu suntem nca siguri ca este adevarat?

e Ce trebuie sa verificdm sau sa aflam mai departe inainte de a continua sa dezvoltam
ideea/initiativa noastra?

Rugati echipele sa continue sa lucreze n grupuri Si sa discute intrebarile. Fiecare grup ar trebui sa iSi
scrie raspunsurile pe hartie de flipchart intr-un mod care sa distinga clar ce Stiu deja, ce presupun Si ce
mai trebuie sa verifice sau sa afle.

Acordati-le timp sa lucreze Si subliniati cd nu este o problema daca nu au inca raspunsuri la anumite
intrebari. Scopul este tocmai de a recunoaste ceea ce stiu deja despre ideea/initiativa lor Si ce trebuie
sa exploreze in continuare Tnainte de a continua dezvoltarea acesteia.

Tncurajati-i sa fie specifici. De exemplu, dacd o echipa planifica o initiativd de a crea un spatiu in care
tinerii pot propune schimbari in comunitatea lor, ar putea presupune ca tinerii ar dori sa participe.
Intrebati: ,De unde stiti asta? Ati vorbit cu alti tineri? Stiti cum ar dori sa participe? Ce ar trebui sa
verificati?”

Daca o echipa dezvolta un produs sau un serviciu, aceasta ar putea presupune ca oamenii au nevoie de
el. Tntreba’gi: »De unde stiti asta? Cine l-ar folosi? Ce stiti deja despre acele persoane Si ce trebuie sa
aflati in continuare?”

Rugati fiecare echipa sa selecteze una sau doud dintre cele mai importante presupuneri pe care trebuie
sa le verifice si sa le impartaseasca pe scurt cu ceilalti participanti. Ceilalti pot pune o intrebare sau pot
sugera ce altceva ar putea fi util de aflat.

Subliniati ca@ nu este nevoie sa verifice toate aceste lucruri in timpul sesiunii. Scopul este ca ei sa
inteleaga ca dezvoltarea unei idei este un proces de explorare, invatare Si adaptare, mai degraba decat
simpla elaborare a primului concept pe care I-au avut.
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Incheiati cu mesajul: ,,0 idee bunad nu este una despre care credem ca stim deja totul. O idee buna se
dezvolta atunci cand punem intrebari, ne testam presupunerile si suntem pregatiti sa o imbunatatim pe
baza a ceea ce invatam.”

Explicati c& acum, dupa ce vor distinge mai clar intre ceea ce Stiu Si ceea ce trebuie sa verifice, in partea
urmatoare vor analiza ideea lor din mai multe perspective printr-o analizd SWOT — ce i poate ajuta, ce le
lipseste si ce factori din mediu pot face implementarea acesteia mai usoara sau mai dificila.

Partea a 2-a — Privirea ideii din perspective diferite — Analiza SWOT - 35 de minute

Explicati ca, dupa definirea mai clara a ideii, urmatorul pas este sa o priveasca din perspective diferite.
Pentru a face acest lucru, vor folosi o analiza SWOT, un instrument simplu care ne ajuta sa recunoastem
punctele forte Si punctele slabe ale ideii, precum Si oportunitatile si amenintarile care exista in mediu.

Desenati patru sectiuni pe un flipchart si explicati:

e Punctele forte sunt lucruri pozitive legate de ideea in sine sau de echipa care poate ajuta la
implementarea acesteia. Acestea pot include o idee bund, cunostinte, abilitati, experienta, o
echipa motivata, contacte bune sau ceva care face ca ideea sa fie diferita si utila.

e Punctele slabe sunt limitari interne care pot ingreuna implementarea ideii, cum ar fi lipsa
anumitor abilitati, experienta, timp, informatii sau alte resurse.

e Oportunitatile sunt conditii sau evolutii externe care pot ajuta la dezvoltarea ideii —interesul in
randul oamenilor, o noua tendinta, tehnologia disponibild, o oportunitate de parteneriat, un
program de sprijin sau o alta schimbare in mediu.

e Amenintarile sunt factori externi care pot ingreuna implementarea ideii — concurenta, interesul
insuficient, schimbarile conditiilor, sprijinul limitat, costurile ridicate sau alte obstacole pe care
echipa nu le poate controla pe deplin.

Subliniati diferenta dintre factorii interni — puncte forte Si puncte slabe — Si factorii externi — oportunitati
Si amenintari. Daca este necesar, dati un exemplu simplu: daca nimeni din echipa nu Stie cum sa creeze
un site web, aceasta poate fi o slabiciune; daca exista un program gratuit prin care pot primi acest tip de
sprijin, aceasta poate fi o oportunitate.

Distribuiti materialul informativ — Analiza SWOT si acordati participantilor aproximativ 15 minute pentru
a-Si analiza ideea. Tncurajati-i s@ nu incerce s@ completeze cat mai multe elemente posibil, ci sa le
identifice pe cele care pot influenta cu adevarat ideea.

Dupa ce au terminat, rugati fiecare echipa sa analizeze intreaga analiza Si sa discute: ,,Ce ne spune acest
lucru despre ideea noastra? Pe ce putem construi? Ce trebuie sa imbunatatim? Ce oportunitate am
putea folosi? Pentru ce amenintare ar trebui sa fim pregatiti?”

Rugati fiecare echipa sa impartaseasca intregului grup un lucru pe care l-au descoperit in urma analizei
Si pe care nu l-au luat suficient in considerare inainte.
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Tncheia’;i aceasta parte cu fintrebarea: ,Dupa analiza SWOT, observati ceva diferit in ideea
dumneavoastra? Ati schimba, adauga sau imbunatati ceva?”

Subliniati faptul ca analiza SWOT nu are scopul de a arata daca ideea este ,bund@” sau ,rea”. Scopul sdu
este de a-i ajuta sa perceapa ideea intr-un mod mai realist Si sa ia decizii mai bune cu privire la
dezvoltarea sa ulterioara.

Partea 3 — De ce avem nevoie $i ce avem deja? — 30 de minute

Trecem la intrebarea: ,Daca decidem sa continudm sa dezvoltam aceasta idee, de ce anume vom avea
nevoie?”

Scrieti primele raspunsuri pe flipchart. Participantii vor mentiona probabil bani, echipamente sau
materiale. Explicati ca acestea sunt importante, dar ca resursele sunt mult mai ample decat resursele
financiare. O idee poate necesita oameni Si abilitati, cunostinte si informatii, timp, spatiu, materiale Si
echipamente, contacte Si parteneriate, instrumente digitale, sprijin din partea altor persoane sau
organizatii Si resurse financiare.

Rugati echipele sa continue sa lucreze in grupuri Si sa creeze trei coloane pe hartie de flipchart:

De ce avem nevoie? Ce avem deja? Cum sau de unde putem obtine
ceea ce ne lipseste?

Explicati ca in prima coloana ar trebui sa noteze resursele de care au nevoie pentru a-Si implementa
ideea/initiativa, in a doua ar trebui sa identifice pe care dintre aceste resurse le au deja, iar in a treia ar
trebui sa se gandeasca cum sau de unde ar putea obtine resursele care le lipsesc.

Tncurajati-i s& se gdndeasca in mod specific la propria idee. Dacd au nevoie de o anumitd abilitate, cineva
din echipa o are deja? Daca au nevoie de informatii, unde le pot gasi? Daca au nevoie de un spatiu,
trebuie sa plateasca pentru el sau ar putea folosi unul prin intermediul unei Scoli, centru de tineret,
organizatie sau partener? Daca au nevoie de echipament, trebuie sa il cumpere sau l-ar putea
fmprumuta? Daca trebuie sa ajunga la anumite persoane care au deja contact cu ei?

Subliniati faptul ca mobilizarea resurselor nu inseamna doar sa avem tot ce ne trebuie, ci Si sa
recunoastem ceea ce avem deja Si sa gasim modalitati de a accesa ceea ce ne lipseste.

Cand echipele au terminat, rugati-le sa identifice doud sau trei resurse pe care le au deja Si pe care le
pot folosi imediat, precum Si doua sau trei resurse importante care inca le lipsesc.

Discutati pe scurt despre persoanele Si organizatiile care ar putea ajuta. Tntreba'gi: ,Cine ne-ar putea ajuta
cu cunostinte, un contact, spatiu, echipamente, acces la persoanele carora le este destinata ideea sau o
alta resursa care ne lipseste?” in acest fel, participantii recunosc treptat importanta colaborarii, a
parteneriatelor Si a utilizarii resurselor care exista deja in mediul lor.
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Partea 4 — Ce am invatat despre ideea noastra? — 10 minute

Rugati echipele sa analizeze din nou ideea lor initiald Si tot ceea ce au elaborat in timpul sesiunii.
Puneti-le trei intrebari: ,Ce vedem acum mai clar in ideea noastra? Ce trebuie s& imbunatatim sau sa
verificdm Tn continuare? Ce este cel mai important sa asiguram pentru a putea continua sa mergem mai
departe?”

Acordati-le cateva minute pentru a se pune de acord Si rugati fiecare echipa sa noteze trei scurte
concluzii:

e (Ceea ce vrem sa pastram n ideea noastra este:
e Ceea ce trebuie sa verificdm sau sa imbunatatim este:
e Ceea ce trebuie sa asiguram este:
Invitati echipele s& Tmpartaseasca pe scurt una dintre concluziile lor.

Incheiati cu mesajul: ,,0 idee bund nu trebuie sa fie perfecta de la bun inceput. Ea se dezvoltd atunci
cand punem fintrebari, verificdm ce stim, recunoastem oportunitatile i limitele Si ne gandim la ce avem
nevoie pentru a merge mai departe. Gandirea antreprenoriald inseamna, de asemenea, sa fii pregatit sa
imbunatatesti sau sa adaptezi ideea pe baza a ceea ce invatam.”

Conectati sesiunea cu urmatoarea. In sesiunea anterioard, participantii au generat Si selectat o idee
comuna, iar astazi au testat-o, au analizat-o din perspective diferite Si au facut o analiza initiala a
resurselor de care au nevoie. In urmétoarea sesiune, vor folosi toate acestea pentru a transforma ideea
intr-un plan de actiune mai clar Si mai realist.

Note pentru facilitator

Nu folositi analiza SWOT ca test pentru a arata daca echipa ar trebui sa continue sau sa renunte la idee.
Scopul acesteia este de a ajuta participantii sa invete s examineze ideea critic Si din mai multe
perspective. Daca identifica o slabiciune sau o amenintare semnificativa, intrebati-i ce ar putea face
pentru a o reduce sau a o depasi, in loc sa concluzionati imediat ca ideea nu este buna.

Asigurati-va ca participantii nu confunda punctele slabe cu amenintarile. Intrebarea ,Este vorba de ceva
legat de noi Si de ideea noastra sau este ceva ce vine din mediul inconjurator?” este de obicei suficienta
pentru a-i ajuta sa distinga intre cele doua.

Cand discutati despre resurse, evitati ca discutia sa se reduca imediat la bani. Resursele financiare sunt
doar un tip de resursd. in special, incurajati participantii sa recunoasca ceea ce au deja in cadrul echipei
si in mediul lor — abilitati, cunostinte, timp, contacte, acces la spatiu, instrumente digitale, parteneriate
Si sprijin. Planificarea financiara detaliata va fi abordata intr-o sesiune separata.

Daca echipele lucreaza la diferite tipuri de idei, folositi aceeasi logica de baza pentru toate: Carei nevoi
sau oportunitati ii abordam? Ce valoare cream? Ce Stim Si ce trebuie sa verificdm? Ce ne-ar putea ajuta
sau Tmpiedica? De ce avem nevoie Si cum putem obtine acel lucru? Aceastd logicd permite aplicarea
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abilitatilor antreprenoriale la dezvoltarea diferitelor idei, fara ca toate ideile sa fie neaparat de aceeasi
natura.

Fisa de lucru 1

ANALIZA SWOT A IDEIl NOASTRE

Analiza SWOT te ajuta sa privesti ideea ta din perspective diferite. Punctele forte Si punctele slabe
sunt legate de ideea in sine Si de ceea ce are la dispozitie echipa ta, in timp ce oportunitatile si
amenintarile sunt legate de mediu Si de factori care nu sunt in intregime sub controlul tau.

PUNCTE FORTE — Pe ce putem construi?

Gandeste-te la ce este cel mai puternic punct forte al ideii tale Si de ce ar putea fi utila sau valoroasa
pentru persoanele carora le este destinata. Ce abilitati, talente i aptitudini ai in cadrul echipei? Ce
cunostinte sau experienta ai deja in domeniul legat de idee? Ce resurse, contacte sau alte avantaje ai
deja?

PUNCTE SLABE — Ce ne lipseSte sau ce trebuie s imbunatatim?

Gandeste-te la ce nu este inca suficient de clar sau dezvoltat in ideea ta. Ce abilitati, competente sau
cunostinte ai nevoie, dar pe care nu le ai in prezent? iti lipseSte experienta intr-un domeniu
important? De ce resurse ai nevoie, dar nu ai inca? Care parte a ideii ar putea fi cea mai dificil de
implementat?

OPORTUNITA’!’I — Ce ne poate ajuta in mediul inconjurator?

Gandeste-te daca existd o nevoie sau un interes in ceea ce propui. Exista persoane, organizatii,
institutii sau companii cu care ai putea colabora? Cunosti pe cineva cu cunostinte sau experienta in
acest domeniu care te-ar putea ajuta sau consilia? Exista programe, oportunitati de formare, mentori
sau alte forme de sprijin pe care le-ai putea folosi? Te-ar putea ajuta noile tehnologii sau
instrumentele digitale? Existd o tendintd sau o schimbare care face ideea ta mai relevanta sau
deschide o noud oportunitate? Exista o oportunitate de a ajunge la mai multi oameni sau de a
dezvolta in continuare ideea?

AMENINTARI — Ce elemente din mediu ar putea ingreuna implementarea ideii?

Gandeste-te la ce ar putea merge diferit fata de ceea ce ai planificat. Exista si alte produse, servicii
sau solutii care raspund deja aceleiasi nevoi? Exista riscul ca ideea ta sa nu fie suficient de interesata?
Existd conditii sau obstacole externe care ar putea ingreuna implementarea acesteia? Depinzi de
oameni, resurse, parteneri sau alli factori pe care nu ii poti controla pe deplin? Ar putea o schimbare a
mediului sa afecteze negativ ideea ta?

Scrieti raspunsurile si concluziile cheie pe flipchart.
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SESIUNEA 3 — CONSTRUIREA PLANULUI NOSTRU DE ACTIUNE
Prezentare generala a sesiunii

Tn sesiunile anterioare, participantii au selectat o idee comund, au examinat-o din perspective diferite
printr-o analiza SWOT si au luat in considerare resursele pe care le au la dispozitie Si pe cele care le
lipsesc. Tn aceastd sesiune, vor face urmatorul pas - transformarea ideii intr-un plan de actiune clar si
practic.

Mai intai, echipele isi vor finaliza pe scurt ideea Si vor stabili ce doresc sa realizeze cu aceasta. Apoi, vor
formula obiective Si le vor verifica folosind abordarea SMART. Odata ce Stiu unde vor sa ajunga, vor
stabili ce trebuie facut in mod specific, in ce ordine, cine va fi responsabil, cdnd vor fi implementate
activitatile si de ce resurse vor avea nevoie.

Munca se va desfasura in cicluri scurte de lucru in echipd, partajare plenara, feedback si rafinare. n
acest fel, participantii nu numai ca isi vor dezvolta planul, dar vor avea Si oportunitatea de a-Si testa
ideile prin intrebari si perspective din partea altor participanti.

Accentul se pune pe dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale pentru stabilirea obiectivelor, planificare,
organizare, stabilirea prioritatilor, colaborare, comunicare Si asumarea responsabilitatii. Aceste abilitati
pot fi aplicate la dezvoltarea diferitelor idei - de la un produs sau serviciu la diferite activitati Si initiative.

Durata: 110 minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple simple atunci cand explicali diferenta dintre o idee, un obiectiv Si o activitate
Si ajutati participantii sa transforme obiectivele mai ample in pasi concreti Si realisti.

19-24 ani: incurajati echipele sa isi formuleze independent obiectivele, activitatile, responsabilitatile Si
calendarul.

25-29 ani: Incurajati o reflectie mai detaliata asupra fezabilitatii obiectivelor, prioritatilor, dependentelor
dintre activitati, alocarii responsabilitatilor Si resurselor necesare pentru implementare.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:

e saisiprezinte ideea intr-un mod clar Si concis;

sa distinga intre o idee, un scop general, obiective specifice Si activitati;

sa formuleze obiective clare Si realiste Si sa le verifice folosind abordarea SMART;
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sa transforme un obiectiv in activitati si sarcini concrete;
e sd stabileasca o succesiune logica si un calendar al activitatilor;
e sd atribuie roluri Si responsabilitati in cadrul echipei;
e sa coreleze activitatile cu resursele necesare pentru implementarea lor;
e sd foloseasca intrebari si feedback pentru a-si imbunatati ideile si planurile;
e sdelaboreze un plan de actiune simplu Si practic.
Materiale necesare

Hartie de flipchart, markere, coli A4, pixuri, notite autoadezive, materiale din sesiunea anterioara care
contin ideea selectata, analiza SWOT si cartografierea resurselor, fisa de lucru — De la idee la obiective Si
fisa de lucru — Planul nostru de actiune.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Ideea noastra pe scurt — 20 de minute

Rugati participantii sa se intoarca la echipele in care isi dezvolta ideea comuna. Explicati ca, inainte de a
incepe planificarea, este important ca toti membrii echipei sa aiba o intelegere comuna a ceea ce doresc
exact sa dezvolte.

Rugati-i s& analizeze ideea lor Si concluziile din sesiunea anterioara si sa raspunda la intrebarile: Care
este ideea noastra? Ce vrem sa oferim, sa credm sau sa facem? Cui i se adreseaza? Carei nevoi,
probleme sau oportunitati raspunde? Ce valoare vrem sa credm?

Pentru a le arata ce se asteapta, dati un scurt exemplu. Daca un grup de tineri a observat un spatiu
public neglijat in cartierul lor, descrierea ar putea fi: ,impreund cu alti tineri Si locuitori, dorim sa
imbunatatim spatiul public neglijat Si s credm un loc care poate fi folosit pentru socializare Si diferite
activitati.”

Explicati-le ca ar trebui sa pregateasca acest tip de scurta descriere pentru propria idee. Nu este nevoie
sa o dezvolte din nou de la inceput sau sa scrie un text lung. Intr-una sau doud propozitii, ar trebui sa fie
posibil sa se inteleaga clar ce vor sa faca, pentru cine Si ce valoare vor sa creeze. Daca au decis sa
schimbe sau sa adauge ceva ca urmare a analizei SWOT din sesiunea anterioard, ar trebui sa o includa
acum.

Dupa ce echipele au terminat, rugati fiecare echipa sa iSi prezinte ideea intregului grup intr-una sau
doua propozitii. Dupa fiecare prezentare, acordati timp pentru una sau doua intrebari sau comentarii
scurte din partea celorlalti participanti. Ghidati schimbul de replici cu urmatoarele intrebari: Am inteles
clar ce vrea sa faca echipa? Cui 1i este destinata ideea? Mai este ceva ce am dori sa intrebam sau sa
clarificdm?
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Explicati ca scopul nu este de a evalua daca ideea este ,bund” sau ,rea”, ci ca echipa sa verifice daca a
reusit sa comunice ideea sa clar celorlalti. Daca intrebarile releva ca ceva nu este suficient de clar sau
dacd primesc o sugestie utild, iSi pot revizui descrierea inainte de a continua.

Partea a 2-a — De la idee la obiective — 30 de minute

Dupa ce echipele si-au finalizat descrierea, intrebati: ,Acum Stim ce vrem sa facem. Dar ce vrem sa
realizdm prin asta?”

Explicati pe scurt diferenta dintre un obiectiv general Si obiectivele specifice. Obiectivul general arata
intentia mai largd - ceea ce dorim sa realizdm sau la ce fel de schimbare dorim sa contribuim.
Obiectivele specifice aratd mai precis ce trebuie sa realizdm pentru a avansa catre acel obiectiv mai larg.

Folositi din nou acelasi exemplu. n cazul spatiului public, obiectivul general ar putea fi: ,,Sa contribuim la
crearea unui spatiu public mai placut si mai util, pe care tinerii Si alti locuitori il pot folosi.”

Rugati echipele sa discute intrebarile: Ce dorim sa obtinem prin ideea noastra? Ce rezultat sau
schimbare dorim sa vedem? Apoi, rugati-i sa iSi scrie obiectivul general intr-o singura propozitie.

Dupa ce au facut acest lucru, explicati-le ca obiectivul mai larg ne arata directia, dar pentru a planifica,
trebuie sa definim mai precis ce anume vrem sa realizam.

De exemplu, in cazul spatiului public, am putea incepe cu: ,Dorim sa& imbunatatim spatiul neglijat din
cartier.”

Tntrebat,i participantii: ,Ne spun aceste obiective suficiente lucruri pentru a putea incepe planificarea?”

In acest moment, introduceti abordarea SMART. Explicati cd aceasta ne ajutd sa verificdm dacé un
obiectiv este specific, masurabil, realizabil, relevant si limitat in timp.

Demonstrati verificarea direct prin exemplu. Pentru obiectivul ,Imbunatatirea spatiului neglijat din
cartier”, intrebati: Ce Thseamna exact ,,imbunétati”? Cum vom sti ca am reusit? Ce putem face in mod
realist? Pana cand? Dupa verificare, obiectivul ar putea fi sunat astfel: ,in termen de doud luni,
fmpreund cu cel putin 20 de tineri Si locuitori din cartier, organizati doud actiuni comune pentru
curatarea Si efectuarea de imbunatatiri de baza ale spatiului public selectat.”

Distribuiti fisa de lucru — De la idee la obiective Si spuneti-le: ,,Acum faceti acelasi lucru cu ideea voastra.
Formulati unul pana la trei obiective specifice si verificati-le folosind intrebarile SMART.”

Rugati-i sa verifice: Este clar ce anume vrem sa realizam? Cum vom Sti ca am reusit? Este realist sa
realizdm acest lucru cu timpul Si resursele pe care le avem la dispozitie? Este obiectivul relevant pentru
ideea noastra? Pana cand vrem sa il realizam? Daca raspunsul la oricare dintre aceste intrebari este
neclar, rugati-i sa imbunatateasca formularea.

Dupa ce echipele au terminat, rugati fiecare echipa sa prezinte unul dintre obiectivele sale specifice.
Rugati-i pe ceilalti participanti sa asculte avand in minte intrebarile SMART si sa puna o scurta intrebare
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sau sa faca o sugestie: Este clar ce doreste sa realizeze echipa? Cum vor Sti ca au reusit? Pare obiectivul
realizabil? Este clar pana cand ar trebui atins?

Ghidati discutia catre claritatea Si fezabilitatea obiectivului, mai degraba decat catre faptul daca ceilalti
participanti apreciaza ideea in sine. Dupa schimb de replici, acordati echipelor putin timp pentru a rafina
obiectivul, daca considera util vreunul dintre comentarii.

Partea 3 — De la obiective la activitati — 25 de minute

Dupa ce echipele si-au formulat obiectivele, spuneti: ,Acum Stim ce vrem sa realizam. Urmatoarea
intrebare este: Ce trebuie sa facem exact pentru ca acest lucru sa se intample?”

Rugati echipele sa continue sa lucreze in grupuri. Pe o foaie de flipchart, rugati-i s& noteze toate
activitatile si sarcinile pe care le considera necesare pentru a atinge obiectivul stabilit.

Tncurajati-i mai intdi sa se gandeasca la toti pasii necesari, fard a-si face griji imediat cu privire la
secventa exactd a acestora sau la cine va fi responsabil pentru ei. Explicati ca in pasul urmator vor
examina activitatile mai detaliat Si le vor organiza intr-un plan realist pentru implementarea initiativei lor.

Tnainte de a incepe, aréatati-le ce inseamna acest lucru prin intermediul unui exemplu. Daca dorim sa
organizam doua actiuni pentru imbunatatirea spatiului public, probabil va trebui sa colectam opinii de la
tineri Si locuitori, sa verificdm cine este responsabil pentru spatiu Si ce se poate face, sa contactam
institutiile sau partenerii relevanti, sa obtinem materiale Si sprijin, s& invitdm oamenii s& participe i sa
organizam actiunile.

Spune-le: ,Acum gandeste-te la obiectivul tdu n acelasi mod. Imagineaza-ti ca trebuie sa-I
implementezi. Ce trebuie sa faci de la inceput pana la sfarsit?”

Dupa ce au notat activitatile, rugati-i sa verifice daca exista activitati repetate, daca exista activitati prea
ample si trebuie impartite in sarcini mai mici si daca lipseste vreun pas important.

Apoi, rugati-i s organizeze activitatile intr-o secventa logica. Ajutati-i cu un exemplu: nu am ncepe sa
imbunatatim un spatiu public inainte de a verifica cine este responsabil pentru acesta Si ce avem voie sa
facem.

Puneti urmatoarele intrebari: Ce trebuie sa facem mai intdi? Ce urmeaza? Depinde vreo activitate de
una anterioara? Ce se poate face in acelasi timp? Contribuie toate activitatile cu adevarat la obiectivul
nostru?

Dupa ce echipele au stabilit secventa, rugali fiecare echipa sa prezinte pe scurt pasii principali, fara a
explica fiecare sarcina in detaliu. Ceilalti participanti pot pune o intrebare sau pot sugera ceva ce echipa
ar fi putut trece cu vederea: LipseSte un pas important? Trebuie facut ceva mai devreme? Pot avea loc
unele activitati in paralel?

Tncurajati echipele sa ia in considerare sugestiile primite, dar Iasati-le s& decida singure care dintre ele au
sens pentru ideea lor. Daca este necesar, pot ajusta secventa inainte de a continua.
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Explicati ca exact asta face planificarea — transforma o idee mai ampla in pasi mai mici, concreti Si
fezabili.

Partea 4 — Planul nostru de actiune — 35 de minute

Dupad ce activitatile au fost puse in ordine, spuneti: ,Acum Stim ce trebuie sa facem. Dar pentru a avea
un plan real, trebuie sa stim Si cine o va face, cand, de ce vom avea nevoie Si ce asteptam sa obtinem ca
rezultat.”

Prezinta unul sau doua exemple pe flipchart. Daca activitatea este ,Verifica cine este responsabil pentru
spatiul public”, Marko ar putea verifica informatiile disponibile Si contacta institutia responsabild in
prima sdptdmana. In plan, aceasta inseamna: activitate — verificarea responsabilitatii pentru spatiu;
persoana responsabild — Marko; cand — prima saptamana; resurse necesare — informatii Si contacte;
rezultatul asteptat — responsabilitatea stabilita si informatiile obtinute despre ce se poate face.

Distribuiti materialul informativ — Planul nostru de actiune si spuneti-le: ,Acum, luati activitatile pe care
le-ati pus Tn ordine si, pentru fiecare dintre ele, stabiliti: Cine va fi responsabil? Cand ar trebui
implementate? De ce veli avea nevoie? Ce rezultat concret asteptati?”

Explica faptul ca persoana responsabild de o activitate nu trebuie sa faca totul singurd. Aceasta
fnseamnd ca se va asigura cd activitatea este organizatd Si implementata in coordonare cu ceilalli
membri ai echipei.

Rugati-i sa se refere la resursele pe care le-au identificat in sesiunea anterioard. De exemplu, pentru
spatiul public, ar putea avea nevoie de instrumente, materiale, persoane care sa le ajute, informatii sau
sprijin din partea altor parti interesate. Rugati-i s se gandeasca la ce anume au nevoie pentru fiecare
dintre activitatile lor.

in aceastd etapd, nu ar trebui sa calculeze costurile financiare in detaliu. Dacd o activitate necesita
resurse financiare, este suficient sa se mentioneze acest lucru ca resursa; costurile vor fi dezvoltate mai
detaliat ulterior.

Dupa ce au finalizat planul, rugati-i sa il analizeze in ansamblu si sa verifice: Conduc activitatile cu
adevdrat la obiectivele noastre? Este clar cine este responsabil pentru ce? Este calendarul realist? Stim
de ce avem nevoie pentru fiecare activitate? LipseSte ceva?

Apoi, rugati fiecare echipa sa isi prezinte pe scurt planul. n loc sa cititi intregul tabel, rugati-i sa explice
care este obiectivul lor, care sunt principalele activitati, care este primul pas Si ce considera deosebit de
important pentru implementarea planului.

Dupa fiecare prezentare, acordati putin timp pentru intrebari, comentarii Si sugestii din partea celorlalti
participanti. Tncurajati intrebarile care vor ajuta echipa s& gandeasca mai departe: ,Aveli suficient timp
pentru aceasta activitate?”, ,Ce veti face daca nu puteli asigura resursa necesara?”, ,Cine v-ar putea
ajuta?”, ,,Omite vreun pas?”
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Dupa schimbul de discutii in plenara, acordati-le cateva minute pentru a se intoarce la echipele lor si,
daca considera necesar, sa faca modificarile finale la plan pe baza intrebarilor Si sugestiilor primite.

La final, intrebati: ,Daca ar trebui sa incepeti implementarea ideii voastre chiar maine, care ar fi primul
pas concret?”

Subliniati ca procesul pe care l-au folosit poate fi aplicat diferitelor idei: idee — obiectiv — verificare
SMART — activitati — responsabilitati, timp si resurse — plan. Abilitatile de stabilire a obiectivelor,
planificare, organizare, mobilizare a resurselor, colaborare Si utilizare a feedbackului ne ajuta ori de cate
ori dorim sa transformam o idee in actiuni concrete.

Tncheiati cu mesajul: ,0 idee buna este un punct de plecare. Pentru ca ea sa devind realizabil3, trebuie
sa stim ce vrem sa realizam Si ce pasi ne vor duce acolo. Planificarea ne ajuta sa transformam o idee
mareata in activitati concrete pe care le putem organiza, implementa Si monitoriza.”

Note pentru facilitator

Foloseste exemplele in momentul in care oferi instructiunea, nu ca o lectie separata. Este suficient sa
arati pe scurt cum ar arata pasul specific folosind exemplul sacilor de panza sau al spatiului public Si apoi
sa le ceri imediat participantilor sa aplice aceeasi abordare propriei idei.

Scurtele sesiuni plenare de partajare nu ar trebui sa devina prezentari lungi sau formale. Ele fac parte
din procesul de dezvoltare a ideii Si permit participantilor sa isi explice ideea altora, sa puna Si sa
raspunda la intrebari, s auda perspective diferite Si sa foloseasca feedback pentru a imbunatati ceea
ce dezvolta. Tncurajati comentariile constructive axate pe idee, obiective si plan, mai degraba decét pe
persoanele care le prezinta. Echipele nu trebuie s accepte fiecare sugestie - ceea ce conteaza este sa o
ia Tn considerare Si sa decida singure daca fi va ajuta s& imbunatateasca ideea.

Asigurati-va ca participantii inteleg diferenta dintre un obiectiv Si o activitate. O activitate descrie ceea ce
vom face, in timp ce un obiectiv aratd ceea ce dorim sa realizam. Folositi abordarea SMART ca
instrument practic de verificare, mai degraba decat ca o lectie teoretica separata.

Nu repetati analiza SWOT si cartografierea resurselor. incurajati echipele sa utilizeze rezultatele sesiunii
anterioare. In aceastd sesiune, nu intrati in calcule detaliate ale costurilor.

Fise de lucru

De la idee la obiective

Care este ideea noastra? Ce vrem sa oferim, sa credm sau sa facem? Cui i se adreseaza? Carei nevoi,
probleme sau oportunitati rdspunde? Ce valoare vrem sa credm?

Obiectivul nostru general

Ce dorim sa obtinem prin ideea noastra? Ce rezultat sau schimbare mai ampla dorim sa obtinem sau
sa incurajam?

Obiectivele noastre specifice

Ce anume trebuie sa realizam pentru a ne indrepta spre obiectivul nostru general? Ce rezultat concret
dorim sa vedem?
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Verificati-va obiectivele specifice folosind abordarea SMART:

S — Specific: Este clar ce anume dorim sa realizam?

M — Masurabil: Cum vom sSti ca am atins obiectivul?

A — Realizabil: Putem realiza acest lucru ih mod realist cu timpul, oportunitatile Si resursele pe care le
avem la dispozitie?

R - Relevant: Este obiectivul important pentru ideea noastra Si pentru nevoia, problema sau
oportunitatea pe care o abordam?

T —Tncadrat in timp: Pana cand dorim s& atingem obiectivul?

Daca este necesar, imbunatatiti obiectivul pe baza verificarii SMART.

Planul nostru de actiune

Mai intdi, noteaza activitatile pe care le-ai identificat Si le-ai pus in ordine. Apoi, pentru fiecare
activitate, stabileste cine va fi responsabil, cand va fi implementatd, de ce vei avea nevoie Si ce
rezultat astepti.

Activitate / | Cine este Cand? De ce avem | Rezultatul
5 . and? .
Sarcina responsabil? nevoie? asteptat

Dupa ce ati finalizat planul, verificati: Conduc activitatile catre obiectivele noastre? Este clar cine este
responsabil pentru ce? Este calendarul realist? Stim de ce resurse avem nevoie? Stim care este primul
nostru pas concret?

MODULUL 4 — GESTIONAREA RESURSELOR S1 A FINANTELOR

Prezentare generala a modulului

Pentru ca o idee sa se transforme dintr-un plan in realitate, trebuie sa Stim nu doar ce vrem sa facem, ci
Si de ce avem nevoie, cat va costa, de unde putem obtine fondurile Si resursele necesare $i cum sa-i
abordam pe cei care ne pot sprijini. Capacitatea de a evalua realist nevoile, de a planifica resursele Si
mijloacele financiare Si de a mobiliza sprijin este o parte importanta a actiunii antreprenoriale.

Resursele necesare pentru implementarea unei idei nu sunt doar financiare. Acestea pot include
materiale, echipamente, spatiu, tehnologie, timp, cunostinte, abilitati, informatii, contacte, servicii Si
sprijin din partea altor persoane $i organizatii. Unele dintre acestea pot exista deja in cadrul echipei sau
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in Tmprejurimile acesteia, altele pot fi obtinute prin cooperare, imprumuturi, donatii sau alta forma de
sprijin, in timp ce altele vor necesita mijloace financiare. Prin urmare, o buna planificare financiara
incepe cu intelegerea a ceea ce avem nevoie cu adevarat Si recunoasterea resurselor pe care le avem
deja.

Acest modul Ti ghideaza pe participanti prin procesul de planificare $i mobilizare a resurselor Si
mijloacelor financiare necesare pentru implementarea ideii pe care o dezvolta. Pe parcursul celor trei
sesiuni, aceStia conecteaza mai intai activitatile planificate cu resursele Si costurile necesare i
pregatesc un buget simplu. Apoi, exploreaza diferite surse $i modalitati de obtinere a fondurilor,
compara oportunitatile, conditiile si obligatiile lor Si evalueaza care dintre ele ar putea fi potrivite pentru
ideea lor. In cele din urma3, isi extind atentia de la finantare la un sprijin mai larg Si invatd cum sa
identifice potentialii sustinatori, ce sa le ceara in mod specific $i cum sa explice clar de ce ideea lor
merita sprijin.

n acest fel, planificarea financiara din cadrul modulului nu este tratatd ca un exercitiu izolat cu cifre, ci
ca parte a unui proces mai amplu de transformare a unei idei in actiuni realiste i realizabile. Participantii
invatd sa conecteze obiectivele, activitatile, resursele, costurile, fondurile disponibile si posibilele
surse de sprijin, sa faca alegeri Si sa isi adapteze planul atunci cand resursele sunt limitate sau cand apar
noi oportunitati.

Tn acelasi timp, modulul dezvolta ideea ca mobilizarea resurselor implica cautarea Si crearea activa de
oportunitati. Tn loc s& porneascd de la presupunerea ca trebuie mai intdi sa aiba toate fondurile
necesare, participantii invatd sa@ recunoasca ceea ce au deja, ce pot obtine in alt mod, cu cine pot
coopera Si cum pot fi combinate diferite resurse Si surse de sprijin pentru a face ideea realizabila.

De ce este important acest subiect?

O idee buna si un plan bine pregatit nu sunt suficiente daca nu exista o imagine realista a resurselor
necesare pentru implementarea lor. Tinerii pot fi motivati Si pot avea o idee clara despre ceea ce vor sa
faca, dar este posibil s& nu Stie cum sa estimeze cat va costa, ce resurse le sunt deja disponibile, unde
pot solicita sprijin suplimentar sau cum sa abordeze potentialii sustinatori.

Dezvoltarea acestor abilitati Ti ajuta sa treaca de la o idee generala la o planificare mai realista. Atunci
cand sunt capabili sa identifice resursele necesare, sa estimeze costurile Si s& pregateasca un buget, pot
evalua mai usor ce este realizabil Si ce trebuie adaptat. Atunci cand sunt familiarizati cu diferite
modalitati de obtinere a fondurilor Si sprijinului, pot face o alegere mai informata, in loc sa se bazeze
doar pe o singura posibilitate.

n acelasi timp, capacitatea de a mobiliza resurse consolideaza initiativa $i capacitatea de a coopera.
Tinerii fnvata ca implementarea unei idei necesita adesea conectarea cu alte persoane, organizatii,
institutii, companii sau comunitatea, comunicarea clara a ceea ce au nevoie Si construirea de relatii in
care diferite parti pot contribui la un obiectiv comun.

Rezultate ale invatarii
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Pana la sfarsitul modulului, participantii vor fi capabili sa:

e sa identifice resursele Si mijloacele financiare necesare pentru implementarea activitatilor
planificate;

e sa faca distinctia intre resursele pe care le au deja Si cele pe care trebuie sa le obtina
suplimentar;

e sd estimeze costurile de baza si sa pregateasca un buget simplu legat de planul lor de actiune;

e a recunoaSte Si a compara diferite surse si modalitati de obtinere a fondurilor si a lua in
considerare conditiile Si obligatiile aferente;

e 53 selecteze Si sa combine surse adecvate de finantare Si alte resurse in functie de nevoile unei
idei specifice;

e sdidentifice potentiali sustinatori si diferite forme de sprijin financiar si nefinanciar;
e saformuleze o cerere de sprijin clara si specifica Si sa o adapteze unui potential sustinator;

e sa conecteze planificarea financiara, mobilizarea resurselor Si cooperarea cu implementarea
propriei idei.

Competente antreprenoriale cheie

Modulul contribuie in special la dezvoltarea mobilizarii resurselor, deoarece participantii invata sa
recunoasca ceea ce au nevoie, ceea ce au deja Si cum pot obtine resurse financiare Si nefinanciare
suplimentare; alfabetizare financiara $i economica, prin estimarea costurilor, pregatirea unui buget Si
familiarizarea cu diferite surse de finantare; si luarea initiativei, prin cautarea activa a oportunitatilor,
abordarea potentialilor sustinatori Si luarea de masuri concrete pentru implementarea ideii.

Modulul contribuie, de asemenea, la planificare $i management, deoarece participantii conecteaza
continuu resursele si deciziile financiare cu obiectivele si activitatile pe care le-au planificat anterior,
precum Si la colaborarea cu ceilalti, prin identificarea partenerilor, sustinatorilor si oportunitatilor de
cooperare.

Aceste competente i ajuta pe tineri sa inteleaga ca transformarea unei idei in actiune necesita mai mult
decat intentii bune sau un plan initial. Este necesar sa se evalueze realist ceea ce este necesar, sa se faca
alegeri, sa se utilizeze resursele disponibile Si sa se caute in mod activ modalitati de a obtine ceea ce
lipseste.

Cum invata participantii

Activitatile din cadrul modulului combind lucrul la ideea realad a echipei, calcule practice, analiza
situatiilor concrete, discutii in grup, compararea diferitelor posibilitati, simularea solicitarii de sprijin
si feedback reciproc. Participantii nu lucreaza cu concepte financiare doar la nivel teoretic, ci le aplica
treptat ideii Si planului dezvoltat in modulele anterioare.
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Tnvatarea de la egal la egal este deosebit de importantd deoarece diferite echipe pot identifica diferite
modalitati de utilizare si obtinere a resurselor. Prin partajarea bugetelor, selectarea surselor Si exersarea
solicitarilor de sprijin, participantii dobandesc idei noi unii de la altii, iSi reconsidera propriile alegeri Si
invatd ca pot exista mai multe solutii pentru aceeasi nevoie Si ca o buna gestionare a resurselor
necesita flexibilitate, creativitate Si cooperare.

SESIUNEA 1 — DE LA RESURSE LA UN BUGET
Prezentare generala a sesiunii

Pentru ca o idee sa fie implementatd, nu este suficient sa Stim ce vrem sa facem. Trebuie sa ne gandim
la ce avem nevoie pentru a o realiza, ce avem deja, ce trebuie sa obtinem suplimentar Si cat va costa
implementarea. Aici incepe planificarea financiara.

Tn modulul anterior, participantii au lucrat in echipe la ideea comund, au definit obiective Si activitati Si
au pregatit un plan de actiune. n aceastd sesiune, ei continud sa lucreze in aceleasi echipe Si la aceeasi
idee, dar o examineaza din perspectiva resurselor Si a finantelor necesare. Mai intai, stabilesc ce au
nevoie pentru a implementa activitatile planificate, apoi ce au deja sau ce pot folosi Si ce trebuie sa
obtind sau sa plateasca si, in final, pregatesc un buget simplu.

Resursele nu sunt doar bani. Acestea pot include materiale, echipamente, spatiu, tehnologie, timp,
cunostinte, abilitati, oameni, informatii sau servicii. Unele dintre ele pot fi deja disponibile pentru noi
sau pot fi obtinute fara costuri suplimentare, in timp ce altele vor necesita mijloace financiare. n acest
fel, participantii nvata sa faca distinctia intre ceea ce avem nevoie pentru a implementa ideea Si ceea ce
trebuie de fapt sa platim.

Prin acest proces, ei trec treptat de la resurse la costuri Si de la costuri la un buget si invata ca un buget
nu este doar un tabel de numere, ci un plan financiar care deriva din ceea ce vrem sa facem. Aceeasi
logica poate fi folosita atunci cand planificam o afacere, un produs sau un serviciu, precum Si atunci
cand pregatim diferite activitati Si initiative.

Durata: 115 minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple simple Si concrete Si ajutati participantii sa identifice resursele si sa estimeze
preturile.

19-24 ani: Tncuraja’gi—i sa identifice independent resursele, sa verifice preturile reale Si sa organizeze
costurile intr-un buget.
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25-29 ani: incurajati o analizd mai detaliatd a resurselor Si costurilor, verificarea preturilor reale Si
reflectia asupra unei utilizari mai eficiente a resurselor disponibile.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sa identifice resursele necesare pentru implementarea activitatilor planificate;

e sa faca distinctia intre resursele pe care le au deja Si cele pe care trebuie sa le obtina
suplimentar;

e sarecunoasca acele resurse necesare care genereaza un cost financiar;

e sdinteleaga conceptele de baza privind resursele, costurile Si elaborarea bugetului;

e sdfaca o estimare aproximativa a cantitatii, pretului unitar Si costului total;

e sdinteleagd cum rezulta bugetul din planul de actiune;

e sd pregateasca un buget simplu pentru implementarea ideii lor;

e sdrevizuiasca Si sa adapteze bugetul in functie de plan si de resursele disponibile.
Materiale necesare

Planurile de actiune ale echipelor din Modulul 3, rezultatele analizei SWOT si cartografierea anterioara a
resurselor, flipchart, markere, coli A4, pixuri, calculatoare sau telefoane mobile, Fisa de lucru 1 — De la
planul nostru la resursele de care avem nevoie, Fisa de lucru 2 — Bugetul nostru Si Fise cu concepte
financiare.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — De ce avem nevoie pentru a implementa planul? — 20 de minute

Rugati participantii sa se intoarca la aceleasSi echipe in care si-au dezvoltat ideea in Modulul 3 si sa isi
prezinte planul de actiune. Explicati ca nu vor crea un plan nou, ci vor continua sa dezvolte ceea ce au
planificat deja.

Puneti intrebarea: , Daca ar trebui sa incepem implementarea planului maine, de ce am avea nevoie?”

Distribuiti materialul informativ — ,De la planul nostru la resursele de care avem nevoie”. Rugati echipele
sa analizeze activitatile din planul lor de actiune si sa le transfere in prima coloana. Pentru fiecare
activitate, rugati-i sa se gandeasca la ce anume au nevoie pentru a o implementa Si in ce cantitate.

Apoi, rugati-i sa analizeze fiecare resursa identificatd una cate una Si sa stabileasca daca o au deja sau o
pot utiliza fara costuri suplimentare sau daca va trebui sa o obtind sau sa plateasca pentru ea. Subliniati
ca In aceasta etapa nu calculeaza inca preturile. Scopul este mai intai de a obtine o imagine clara a ceea
ce au nevoie Si care dintre aceste resurse vor genera un cost financiar.
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Explicati ca o resursa este orice avem nevoie pentru a putea face ceva. Aceasta poate include materiale,
echipamente, spatiu, tehnologie, transport, informatii, cunostinte, abilitati, timp, oameni sau diferite
servicii.

Folositi exemplul din modulul anterior pentru a ilustra sarcina. Dacd echipa planificd o activitate de
imbunatatire a unui spatiu public, este posibil sa aiba nevoie de unelte, manusi, genti, materiale de
fmbunatatire, transport, informatii sau permise, persoane care sa ajute Si materiale pentru a informa
comunitatea.

In aceastd etapd, nu le cereti participantilor s3 se gandeasca la preturi. Scopul este mai intdi de a
determina ce este cu adevarat necesar pentru implementarea fiecarei activitati. Cand echipele au
terminat, rugati-le sa se uite la ultima coloana — ,Trebuie sa obtinem / sa platim pentru asta”. Explicati
ca aceste resurse vor forma baza pentru urmatorul pas — estimarea costurilor Si pregatirea bugetului.

Partea a 2-a — Ce avem deja Si ce trebuie sa obtinem? — 15 minute
Dupa ce echipele au intocmit lista, intrebati: ,Trebuie sa cumparam tot ce ne trebuie?”

Tncurajati-i sa se gandeascd la ceea ce au deja in cadrul echipei i trimiteti-i inapoi la analiza SWOT si
cartografierea resurselor din modulul anterior. Poate cd un membru al echipei are deja o anumita
abilitate, un computer, un instrument sau o alta resursa. Ceva poate fi imprumutat, partajat sau utilizat
fara costuri suplimentare.

Rugati-i sa stabileasca pentru fiecare resursd: O avem deja sau este disponibila pentru noi? O putem
folosi fara costuri suplimentare? Trebuie s& o obtinem sau sa platim suplimentar pentru ea?

De exemplu, la Tmbunatatirea spatiului public, unele unelte pot fi imprumutate, in timp ce anumite
materiale vor trebui achizitionate.

Tncheia’;i aceastd parte cu mesajul ca planificarea financiara nu incepe cu intrebarea ,,De cati bani avem
nevoie?”, ci cu intrebarea ,,De ce avem nevoie Si ce avem deja?”.

Partea 3 — De la resurse la costuri — 20 de minute

Rugati echipele sa identifice resursele pe care vor trebui sa le plateasca. Introduceti conceptul de
cost/cheltuiala si explicati ca acestia sunt banii pe care trebuie sa fi platim pentru materiale, produse,
servicii Si alte lucruri necesare pentru implementarea ideii.

Puneti intrebarea: ,,Cum putem determina cat ne va costa de fapt ceva?”

Distribuiti Fisa de lucru 2 — ,Bugetul nostru”. Rugati echipele sa se intoarca la Fisa de lucru 1 si sa
transfere Tn buget resursele pe care au stabilit ca trebuie sa le obtina sau sa le plateasca. Pentru fiecare
element, trebuie sa introduca activitatea la care se referd, cantitatea necesara, pretul unitar estimat Si
costul total.

Reaminteste-le ca:
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cantitate x pref unitar = cost total.

Explicati ca nu fiecare cost trebuie calculat in acest fel. Un anumit serviciu, de exemplu, poate avea un
pret total. Important este ca aceStia sa Stie pentru ce platesc, de cat au nevoie Si cum au ajuns la suma
estimata.

Daca au acces la internet, incurajati-i sa verifice preturile reale. Daca acest lucru nu este posibil, pot
folosi estimari rezonabile. Nu se asteapta ca preturile sa fie perfect corecte — scopul este de a invata
cum sa faca o estimare realista si justificata a costurilor.

Dupd ce au introdus toate elementele, rugati-i s& adune costurile totale Si sa calculeze bugetul total
necesar pentru implementarea planului lor.

Partea 4 — Ce este un buget $i cum il planificdam? — 15 minute

Tntreba’gi: »,Cand auziti cuvantul buget, ce inseamnad pentru dumneavoastra?” Scrieti mai multe
raspunsuri pe flipchart Si explicati c& un buget este un plan financiar care ne ajuta sa estimam in avans
de cate fonduri vom avea nevoie, pentru ce vor fi necesare Si cum le vom aloca.

Pe flipchart, aratati urmatoarea logica:
Plan — activitati — resurse — buget

Subliniati faptul ca bugetul ar trebui luat in considerare inca din etapa de planificare a unei initiative.
Chiar si o activitate care initial necesita putine sau deloc resurse financiare poate genera ulterior costuri.
Prin urmare, este important sa se pregateasca bugetul pentru o perioada definita si sa se tina cont de
cantitatile Si resursele care vor fi necesare in acea perioada.

Subliniati faptul ca bugetul ar trebui sa decurga din plan. Daca exista un cost in buget, ar trebui sa
putem explica de ce este necesar Si de ce activitate este legat. in schimb, dacd o activitate necesitd
mijloace financiare, acestea ar trebui prevazute in buget.

Explicati cei patru pasi de baza:
1. maiintai, stabilim ce vrem sa facem;
2. 1n al doilea rand, identificdm resursele de care avem nevoie;
3. fTnaltreilea rand, stabilim ce resurse trebuie sa platim Si estimam costurile;

4. n al patrulea rand, organizdm costurile intr-un buget, calculdm suma totald Si o comparam din
nou cu planul nostru.

Introduceti conceptul de fonduri disponibile — mijloacele financiare deja disponibile pentru
implementarea planului. Subliniati faptul ca resursele nu trebuie confundate cu mijloacele financiare:
echipamentele imprumutate sau spatiul oferit gratuit sunt resurse, dar nu sunt venituri monetare.
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Explicati ca un buget este un plan Si o estimare care se poate schimba. Daca descoperim ca ceva costa
mai mult decat se aSteapta sau ca o anumita resursa poate fi utilizata gratuit, este posibil sa fie nevoie
sa adaptam bugetul.

Pentru ideile care implicd vanzarea unui produs sau serviciu, poate fi necesar sa se ia in considerare
suplimentar concepte precum costurile fixe Si variabile, pretul de vanzare, veniturile, profitul, pierderea
Si pragul de rentabilitate.’

Partea 5 — Pregatirea bugetului nostru — 25 de minute

Distribuiti Fisa de lucru 2 — ,Bugetul nostru” Si rugati echipele sa organizeze informatiile pe care le-au
colectat deja. Explicati ca nu pornesc de la un tabel gol — fiecare element bugetar ar trebui sa provina din
resursele Si costurile identificate anterior.

in exemplul spatiului public, daca uneltele pot fi imprumutate, acestea rdman o resursa, dar nu creeaza
un cost. Daca trebuie achizitionate 30 de perechi de manusi, cantitatea, pretul unitar Si costul total sunt
introduse in buget.

Z Concepte financiare suplimentare pentru idei care implica vanzarea unui produs sau serviciu

Dacé ideea implicd vanzarea unui produs sau serviciu, pe langa bugetare este important sa intelegem si alte
cateva concepte financiare de baza. Acestea ne ajutd sa evaludm cat ne costa ceea ce oferim, la ce pret il putem
oferi si dacd veniturile pe care le generdm acopera costurile.

Costurile fixe sunt costuri care rdman aceleasi sau similare pe o anumitd perioadd, indiferent de numarul de
produse sau servicii pe care le producem sau le vindem. Acestea pot include, de exemplu, chiria pentru spatii,
anumite abonamente sau alte costuri regulate.

Costurile variabile sunt costuri care se modificd in functie de cantitatea de produse sau servicii pe care le
producem sau le furnizam. Acestea pot include materiale, ambalaje sau alte costuri asociate cu fiecare unitate
suplimentara a unui produs sau serviciu.

Pretul de vanzare este suma la care un produs sau serviciu este oferit clientilor. La stabilirea pretului, este
important sa se tind cont de costuri, dar Si de valoarea pe care o oferim, de potentialii clienti Si de preturile unor
produse sau servicii similare.

Venitul reprezintd banii incasati din vanzarea de produse sau servicii.

Profitul este suma ramasa dupa deducerea costurilor totale din veniturile totale.

Pierderea apare atunci cand costurile totale sunt mai mari decat veniturile generate.

Pragul de rentabilitate este punctul in care veniturile totale sunt egale cu costurile totale. Tn acel moment, nu
exista nici profit, nici pierdere.

Exemplu: Echipa intentioneazad sa produca si sa vanda 50 de genti de panza. Costurile totale de producere Si
vanzare a acestora se ridica la 1.500 EUR. Dacé toate cele 50 de genti sunt vandute la un pret de 40 EUR, venitul
total va fi:

50 x 40 EUR = 2.000 EUR venit

Pentru a calcula profitul:

Venituri de 2.000 EUR - costuri de 1.500 EUR = profit de 500 EUR

Este important s& ne amintim ca venitul nu este acelasi lucru cu profitul. Venitul arata cati bani am primit din
vanzari, in timp ce profitul arata ce ramane dupa ce toate costurile au fost acoperite.

Aceste concepte sunt deosebit de relevante pentru ideile care implica vanzarea de produse sau servicii. Pentru alte
tipuri de idei Si initiative, planificarea financiard poate urma o logica diferitd, dar este totusi important sa se
evalueze realist resursele necesare, costurile si fondurile disponibile.
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Dupa ce toate elementele au fost introduse, echipele calculeaza costurile totale ale implementarii ideii
lor.

Apoi, ei compara bugetul cu planul si verifica: Sunt incluse toate activitatile care necesita fonduri? Am
uitat ceva? Sunt cantitatile Si preturile realiste? Am inclus un cost pentru ceva ce avem deja? Se poate
organiza ceva mai eficient fara a reduce calitatea a ceea ce dorim sa facem? Pentru ce perioada
planificdm acest buget si corespund cantitatile planificate duratei Si domeniului de aplicare al
activitatilor?

Daca este necesar, echipele revizuiesc bugetul.
Partea a 6-a — Consolidarea conceptelor financiare

Dupa ce echipele si-au finalizat bugetele, treceti la o scurta trecere in revista a conceptelor financiare de
baza pe care le-au folosit in timpul exercitiului. Distribuiti participantilor sau echipelor Fisele cu concepte
financiare disponibile in materialele informative. Rugati-i s& conecteze conceptele cu ceea ce tocmai au
facut in timp ce iSi pregateau bugetul.

De exemplu, adresati intrebari precum: ,Ce concept am folosit atunci cand am stabilit cat costa un
articol sau o unitate?” ,Cum numim suma pe care o obtinem atunci cand inmultim cantitatea cu pretul
unitar?” ,Ce reprezinta suma tuturor costurilor planificate?”

Participantii arata sau selecteaza apoi cartonasul potrivit Si explica pe scurt cum a aparut conceptul in
bugetul lor.

Partea 7 — Analiza si impartasirea rezultatelor — 10 minute

Fiecare echipa isi prezinta pe scurt bugetul. Nu ar trebui sa citeasca fiecare element, ci sa explice
bugetul total estimat, cele mai semnificative costuri Si daca in timpul pregatirii au descoperit ceva ce i-a
determinat sa iSi adapteze planul initial.

Ceilalti participanti pot pune intrebari Si pot face sugestii scurte: daca un cost ar putea lipsi, daca o
estimare ar trebui verificata din nou sau daca o resursa ar putea fi obtinuta sau utilizata in alt mod.

Subliniati ca scopul nu este de a determina care echipa are cel mai ,mic” buget. Un buget bun este unul
care arata realist ce este necesar pentru implementarea planului.

Tncheia’gi cu mesajul ca acum Stiu de ce au nevoie pentru a-Si implementa ideea, ce resurse pot folosi
fara costuri suplimentare Si aproximativ de cat buget au nevoie. in urmatoarea sesiune, vor face
urmatorul pas - vor examina diferite surse $i modalitati de obtinere a fondurilor Si vor lua in considerare
care sunt cele mai potrivite pentru ideea lor.

Note pentru facilitator

Sesiunea ar trebui sa se bazeze direct pe Modulul 3. Participantii continua sa lucreze Tn aceleasi echipe,
pe aceeasi idee Si cu planul pe care l-au pregatit deja. Nu le cereti sa creeze idei noi doar pentru
exercitiile financiare.
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Acordati o atentie deosebita asigurarii ca nu echivaleaza resursele cu banii. Abilitatile, cunostintele,
timpul, oamenii, echipamentele, spatiul, informatiile Si contactele pot fi resurse importante chiar daca
nu genereaza un cost financiar direct. in mod similar, spatiul oferit gratuit, echipamentele imprumutate
sau contributiile voluntare nu ar trebui prezentate automat ca venit.

Nu solicitati preturi perfect precise. Este mai important ca participantii sa inteleaga logica activitate —
resursd — cost — buget Si sa invete cum sa faca o estimare financiara rezonabila.

Tn aceasta sesiune, nu deschideti o discutie detaliatd despre provenienta fondurilor. Daca participantii
mentioneaza propriile fonduri, o subventie, o donatie, un imprumut sau o alta sursa, explicati ca aceasta
problema va fi abordata ulterior. Este important de la bun nceput s& se mentina distinctia dintre
resursele pe care le folosim, mijloacele financiare pe care le obtinem i veniturile pe care le poate genera
0 anumita activitate comerciala.

Fige de lucru:

De la planul nostru la resursele de care avem nevoie

Analizati activitatile din planul vostru de actiune si, pentru fiecare dintre ele, ganditi-va de ce aveti
nevoie pentru a o realiza.

Activitate De cat | . N Trebuie sa
Il avem / il putem . .
De ce avem | avem e . | obtinem / sa
. . folosi fara costuri ..
nevoie? nevoie? platim

suplimentare
pentru asta

Bugetul nostru

Folosind resursele pe care trebuie sa le obtineti sau pentru care trebuie sa platiti, pregatiti-va bugetul.

Activitate Element / cost | Cantitate Pret unitar

Total
bugetar
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TOTAL

La final, verificati: Corespunde bugetul planului nostru? Am inclus toate costurile necesare? Sunt
cantitatile si preturile realiste? Am uitat ceva? Avem deja vreuna dintre resurse sau le putem folosi
fara costuri suplimentare? Trebuie sa schimbam ceva in plan sau in buget?

Fise cu concepte financiare
Pregatiti un set de Fise cu Concepte Financiare pentru aceasta sesiune. Folositi-le dupa ce
participantii au lucrat cu conceptele in practica, astfel incat fiSele s& consolideze terminologia, nu sa o

introduca.

RESURSA — Orice avem nevoie pentru a implementa ideea sau activitatea: materiale, echipamente,
spatiu, timp, cunostinte, abilitati, oameni, informatii, servicii sau resurse financiare.

BUGET - Un plan financiar care arata de cate fonduri avem nevoie sau de care avem disponibile Si
cum intentionam sa le folosim pe o perioada de timp definita.

COST / CHELTUIELI — Banii pe care i platim pentru materiale, produse, servicii Si alte lucruri necesare
pentru implementarea ideii.

PRET UNITAR - Pretul unei unitati dintr-un produs, material sau serviciu pe care il achizitionam.

COST TOTAL — Suma totald pe care trebuie sa o platim pentru un anumit articol. La achizitionarea mai
multor unitati identice: cantitate x pret unitar = cost total.

SESIUNEA 2 — DE UNDE PUTEM OBTINE FINANTARE?
Prezentare generala a sesiunii

Pentru ca o idee sa se transforme dintr-un plan in realitate, trebuie sa Stim nu doar ce vrem sa facem Si
cat va costa, ci Si cum vom obtine fondurile de care avem nevoie. Capacitatea de a recunoaste diferite
oportunitati de finantare, de a evalua care dintre ele sunt potrivite pentru ideea noastra si de a face o
alegere realista este o parte importanta a actiunii antreprenoriale.
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Tn sesiunea anterioard, participantii au identificat resursele Si costurile aferente ideii pe care o dezvolta
si au pregdtit un buget. Tn aceastd sesiune, ei fac urmatorul pas: exploreazd de unde pot proveni
fondurile necesare pentru implementarea ideii lor si cum functioneaza diferite surse.

Prin situatii concrete, discutii Si lucru in grup, participantii se familiarizeazd cu propria contributie,
activitati de strangere de fonduri, donatii, sponsorizari, crowdfunding, granturi, venituri din produse sau
servicii Si alte forme de finantare. Procedand astfel, ei Tnvata ca diferite surse implica oportunitati,
conditii si obligatii diferite si ca nu fiecare sursa este potrivitd pentru fiecare idee. In final, ei aplica ceea
ce au invatat direct ideii pe care o dezvolta si iSi pregatesc propriul plan pentru obtinerea fondurilor
necesare implementarii acesteia.

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple simple si familiare, cum ar fi activitati pentru tineret, actiuni locale, campanii
Si evenimente mici. Pentru imprumuturi, credite si microfinantare, furnizati doar informatii de baza ca
parte a educatiei financiare.

19-24 ani: Includeti o gama mai larga de surse i acordati o atentie sporita cerintelor de acces si
obligatiilor care decurg din acestea.

25-29 ani: incurajarea unei comparari mai detaliate a surselor, combinarea diferitelor surse Si evaluarea
conditiilor, riscurilor Si sustenabilitatii.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sdidentifice diferite surse $i modalitati de obtinere a fondurilor;
e sd explice cum functioneaza principalele forme de finantare;
e sdrecunoasca faptul ca sursele diferite implica conditii Si obligatii diferite;
e sa evalueze ce surse sunt mai potrivite pentru diferite idei Si situatii;
e sd analizeze posibilitatea combinarii mai multor surse;

e 53 selecteze surse realiste pentru ideea pe care o dezvolta Si sa pregateasca un plan de baza
pentru obtinerea fondurilor necesare.

Materiale necesare
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Bugete din Sesiunea 1, flipchart, markere, pixuri, fise de situatie, fise — Surse de fonduri si fisa de lucru —
Plan de finantare pentru ideea noastra.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 - O idee, diferite posibilitati — 10 minute

Tncepe’gi cu urmatoarea situatie: ,,Un grup de tineri are o idee prin care doresc sa abordeze o problema
sau o nevoie pe care au identificat-o Tn comunitatea lor. Echipa a pregatit deja un plan i un buget, dar a
constatat ca le lipsesc 500 EUR pentru a implementa ideea. Ce pot face?” Scrieti sugestiile pe flipchart
fara a le clasifica sau evalua imediat. Participantii pot sugera sa contribuie ei inSiSi cu o parte din
fonduri, sa organizeze o activitate de strangere de fonduri, sa solicite sprijin cetatenilor sau unei
companii, sa aplice pentru o cerere de finantare, s& organizeze o campanie online sau alte solutii.

Dupa ce ati adunat mai multe idei, intrebati-va: ,Sunt toate aceste fonduri obtinute in acelasi mod? Ce
trebuie sa facem pentru a le obtine? Implica toate aceleasi conditii si obligatii?”

Apoi, rugati echipele sa analizeze pe scurt bugetul pe care I-au pregatit pentru propria idee in sesiunea
anterioara. Explicati ca, in timp ce exploreaza diferitele posibilitati in urmatoarele parti ale sesiunii, ar
trebui sa tind cont in permanentd de urmatoarea intrebare: ,Ar putea functiona Si pentru ideea
noastra?”

Partea a 2-a — Cum ar putea obtine fondurile? — 20 de minute

Rugati participantii sa continue sa lucreze in aceleasi echipe in care isi dezvolta ideea/initiativa. Dati
fiecarei echipe cate o Fisa Situationala Si rugati-i s& examineze cu atentie situatia Si sa se gandeasca la
posibilele modalitati prin care ideea sau initiativa prezentata in exemplu ar putea avansa. in aceasta
etapd, nu le oferiti denumiri si definitii predefinite ale diferitelor surse. Scopul este ca participantii sa
descopere mai intai cat mai multe posibilitati, prin intermediul situatiilor concrete.

Fisa 1: Un grup de tineri doreSte sa organizeze o serie de ateliere privind recunoasterea Si prevenirea
violentei digitale in randul tinerilor. Au persoane care pot facilita activitatile, dar au nevoie de fonduri
pentru materiale, promovare Si organizare.

Fisa 2: Un grup de tineri doreste sa imbunatateascd un spatiu neglijat din cartierul lor si sa il
transforme intr-un loc pe care tinerii il pot folosi. Au nevoie de materiale, unelte Si fonduri pentru a
organiza activitatile.

Cartela 3: Un grup de tineri doreste sa organizeze un eveniment cultural local prin care tinerii sa isi
poata prezenta muzica, fotografiile, scurtmetrajele Si alte lucrari creative. Au o locatie, dar nu au fonduri
suficiente pentru costurile ramase.

Cartela 4: O echipa de tineri doreste sa produca genti de panza cu propriul design si sa foloseasca o
parte din venituri pentru activitati comunitare. Au o idee Si potentiali clienti, dar nu au fonduri pentru
prima serie.
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Pentru situatia lor, grupurile discuta: De unde ar putea proveni fondurile? Cine ar putea sustine aceasta
idee si de ce? Ce ar trebui sa faca echipa pentru a obtine fondurile? Ar trebui rambursate fondurile?
Persoana sau organizatia care le furnizeaza ar astepta ceva in schimb? Ar fi mai bine sa se utilizeze una
sau mai multe surse?

Dupa lucrul in grup, fiecare grup isi prezinta pe scurt solutiile. Ceilalti participanti pot pune o intrebare
sau pot sugera o posibilitate suplimentara.

Dupa prezentari, intrebati: ,Ar putea fi vreuna dintre abordarile pe care le-ati auzit relevanta pentru
ideea pe care o dezvolta echipa dumneavoastra?”

Partea 3 — Cunoasterea diferitelor surse — 20 de minute

Pe baza solutiilor deja propuse de participanti, introduceti treptat diferitele surse de finantare. Conectati
fiecare concept nou cu exemplele pe care le-au oferit ei inSisi.

Contributie proprie / fonduri proprii — fonduri pe care individul sau echipa decide sa le investeasca in
implementarea ideii.

Activitati de strangere de fonduri — activitati organizate cu scopul de a strange fonduri pentru o idee sau
un scop specific. Acestea pot include un bazar, un eveniment sportiv sau cultural, un concert, o vanzare
sau o licitatie de articole lucrate manual, o campanie locala de strangere de fonduri sau o alta activitate
creativa. Este important ca oamenii sa Stie clar pentru ce sunt stranse fondurile.

Donatie — sprijin financiar sau de alta natura oferit de o persoana, organizatie sau alt sustinator pentru
un scop specific, fara obligatia de rambursare a fondurilor.

Sponsorizare — sprijin, cel mai adesea din partea unei companii sau a unei alte entitati, unde exista de
obicei un beneficiu convenit pentru sponsor, cum ar fi vizibilitatea, promovarea sau asocierea cu
activitatea.

Crowdfunding — strdngerea de sume mai mici de la un numar mai mare de persoane, cel mai adesea prin
intermediul unei platforme online sau al unei campanii organizate. Pentru ca o campanie de
crowdfunding sa aiba succes, este necesar sa explicdm clar ce dorim sa facem, de ce este important, de
cata finantare avem nevoie Si la ce vor fi folosite fondurile. Fotografiile, un scurt videoclip sau alte
materiale vizuale pot ajuta oamenii sa inteleagd mai bine initiativa, in timp ce campania ar trebui
distribuitd activ prin intermediul retelelor sociale, al sustinatorilor si al altor contacte.’

*Exemple de platforme de crowdfunding includ https://whydonate.com/ https://www.globalgiving.org/ Si

https://www.gofundme.com/ , precum i alte platforme internationale, regionale si locale. Nu toate platformele
sunt disponibile Tn toate tarile, iar conditiile de demarare a unei campanii, primirea Si retragerea fondurilor, taxele
si criteriile de eligibilitate pot diferi Si se pot modifica. Prin urmare, fnainte de a selecta o platforma, ar trebui
intotdeauna verificate disponibilitatea acesteia in tara specifica Si termenii actuali de utilizare. De asemenea, este
util s& explorati platformele locale sau regionale de crowdfunding Si alte oportunitati de strangere de fonduri
online disponibile in tara specifica.
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Atunci cand se partajeaza fotografii, videoclipuri Si alte date cu caracter personal, este deosebit de
important sa se respecte intimitatea, demnitatea Si protectia copiilor, minorilor i a altor persoane
vulnerabile, n conformitate cu reglementarile nationale aplicabile si standardele internationale de
protectie relevante. Datele cu caracter personal Si continutul prin care pot fi identificate persoanele fizice
nu ar trebui publicate fara consimtamantul corespunzator si fara aplicarea masurilor de protectie
necesare.

Grant — fonduri acordate pentru un scop specific, cel mai adesea printr-o cerere de propuneri sau un
program si conform unor conditii predefinite. De obicei, este necesar sa se depuna o cerere Si sa se
respecte regulile care reglementeaza utilizarea fondurilor.

Granturile pot fi acordate de municipalitati, institutii de stat, fundatii, companii, organizatii ale societatii
civile, organizatii internationale si diverse programe nationale Si internationale. Apelurile de propuneri
specifica, de obicei, cine poate aplica, ce activitati pot fi sprijinite, ce finantare este disponibild, ce
documente sunt necesare Si termenul limita pentru depunerea cererii. Faptul ca exista un grant nu
fnseamna ca este potrivit pentru initiativa noastra — trebuie mai intai sa verificam daca ideea, echipa Si
activitatile indeplinesc cerintele apelului specific.

Venituri dintr-un produs sau serviciu — pentru ideile care implica un produs, un serviciu sau o alta
activitate economica, o parte sau toate fondurile necesare pot fi generate prin activitatea in sine.

Tmprumut / credit — fonduri care sunt imprumutate si trebuie rambursate conform termenilor conveniti,
cel mai adesea cu dobanda sau alte costuri. Atunci cand se utilizeaza un Tmprumut sau un credit, este
important sa se verifice cu atentie termenii, costurile totale si obligatiile de rambursare Si sa se obtina
fonduri numai de la institutii financiare legale Si autorizate in mod corespunzator sau de la alti furnizori
care au dreptul sa ofere acest tip de servicii financiare in conformitate cu reglementarile nationale.

Microfinantare / microcredit — imprumuturi mai mici sau alte servicii financiare care pot fi destinate
persoanelor fizice Si activitatilor antreprenoriale mici cu acces limitat la finantarea bancara traditionala.
Fondurile imprumutate trebuie rambursate conform termenilor conveniti.

Dupa prezentarea diferitelor surse, distribuiti materialul de lucru — ,Surse de finantare”, care ofera
scurte explicatii pentru fiecare sursa. Explicati ca materialul de lucru poate servi drept memento in timp
ce participantii compara diferitele posibilitati si, mai tarziu, cand selecteaza sursele potrivite pentru
ideea lor.

Pe masurd ce revizuiti sursele, desenati un tabel simplu pe flipchart si completati-l impreuna cu
participantii.

Sursa De unde provin | Trebuie rambursate? Ce conditii sau obligatii
fondurile? se pot aplica?
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Contributie proprie De la noi/echipa Nu Acoperim  singuri o
parte din costuri
Activitati de strangere [ De la persoane care | Nu Trebuie sa organizam o
de fonduri sustin cauza/activitatea activitate Si sa atragem
sprijin
Donatie De la persoane fizice, A
’ o . Sprijinul este utilizat in
organizatii  sau alti | Nu e
o ’ scopul specificat
sustinatori
Sponsorizare Poate fi aSteptata
Cel mai adesea de la NU asigurarea  vizibilitatii
companii sau a unui alt beneficiu
convenit
Finantare colectiva . . Trebuie sa prezentam
’ De la un numar mai . . L
De obicei nu clar ideea Si sa atragem
mare de persoane VR
sustinatori.
Grant ) Cerere de finantare,
Dintr-un program, . e
S . Nu destinatie precizata si
institutie, fundatie etc. . ’
’ ’ reguli
Imprumut / credit De la o0 banca sau dela Da Rambursarea conform
un alt creditor legal termenilor conveniti
Microcredit De la o institutie de Da Rambursarea conform
microfinantare termenilor conveniti

Explicati ca aceasta este o prezentare generala simplificata in scopul exercitiului si ca regulile si conditiile
specifice depind de sursa respectiva.

Tn timp ce discutati fiecare surs3, rugati echipele sa se gandeasca la propria idee $i s& marcheze langa
sursd: v — ar putea fi relevantd pentru ideea noastrd;? — poate ca trebuie sd o cercetdm mai
amanuntit; x — probabil cd nu este potrivita pentru ideea noastra.

Partea 4 — Nu orice sursa este potrivita pentru orice idee — 15 minute

Rugati grupurile sa revina la situatia din Partea 2. Acum, ca sunt familiarizati cu diferitele surse, ar trebui
sa selecteze doua sau trei optiuni pe care le considera cele mai potrivite pentru situatia specifica.

Pentru fiecare alegere, ar trebui sa raspunda: De ce este potrivitd aceasta sursa? Care este avantajul ei?
Ce conditii sau obligatii ar trebui s& luam in considerare?

Apoi, oferiti fiecarui grup o informatie suplimentara care schimba situatia, de exemplu: , Aveti nevoie de
fonduri in urmatoarele doud sadptamani.” ,Echipa nu doreste sa isi asume obligatia de a rambursa
fondurile.” ,0 companie locala si-a manifestat deja interesul pentru acest subiect.” ,Un numar mare de
oameni din comunitate sustin ideea.” ,Aveti deja persoane care sunt interesate sa achizitioneze produsul
in avans.”
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Tntrebat,i: ,Va schimba noile informatii alegerea? De ce?”

Explicati ca nu alegem o sursa pur Si simplu pe baza a ceea ce este disponibil. Trebuie sa luam in
considerare ce tip de idee este, de cata finantare avem nevoie, pentru ce avem nevoie de ea, cat timp
avem la dispozitie Si ce conditii sau obligatii ne putem asuma.

Partea 5 — Planul de finantare pentru ideea noastra — 20 de minute

Explicati ca pana acum participantii au lucrat cu diferite situatii pentru a se familiariza cu Si a compara
posibilele surse de finantare. Acum vor aplica ceea ce au invatat la ideea pe care echipa lor a dezvoltat-o
pe parcursul modulelor anterioare.

Participantii se intorc in aceleaSi echipe Si iau bugetul pe care I-au pregatit pentru ideea lor in Sesiunea
1. Pe baza acestuia, fiecare echipa ar trebui sa pregateasca un Plan de finantare pentru ideea lor.

in primul rand, ar trebui sa stabileasca: Care este bugetul total pentru ideea noastrd? Ce finantare sau
contributie proprie avem deja disponibila? De ce finantare mai trebuie sa obtinem? Pentru ce activitati
sau costuri specifice avem nevoie de ea?

Apoi, rugati-i sa analizeze sursele cu care s-au familiarizat in timpul sesiunii Si sa evalueze: Ce surse am
putea folosi in mod realist pentru ideea noastra? De ce aceste surse anume? Care sursa este cea mai
potrivita pentru fiecare nevoie in bugetul nostru? Este mai bine s& folosim o singura sursa sau sa
combindm mai multe surse? Ce conditii sau obligatii ne-am asuma? Ce trebuie sa facem in mod specific
pentru a accesa fiecare sursa selectata?

Subliniati faptul ca nu este necesar ca intregul buget sa fie asigurat dintr-un singur loc. Echipa isi poate
combina propria contributie cu diferite surse externe, daca acest lucru are sens pentru ideea specifica.
Subliniati faptul ca obtinerea de resurse nu trebuie sa insemne intotdeauna strangerea de bani. Daca un
anumit cost poate fi acoperit printr-o donatie de materiale, utilizarea gratuita a spatiului, echipamente
fmprumutate, un serviciu furnizat sau o alta contributie nefinanciara, acest lucru poate reduce suma pe
care echipa trebuie sa o obtina financiar.

Fiecare echipad completeaza Fisa de lucru — Planul de finantare pentru ideea noastra. Scopul este ca,
pana la final, sa aiba o imagine concreta si cat mai realista posibil despre cum ar acoperi bugetul deja
pregatit.

Apoi, fiecare echipa isi prezinta planul intregului grup: ,Pentru a implementa ideea noastra, avem
nevoie de euro/altd moneda. Din aceasta suma, putem deja furniza . Intentionam sa
obtinem fondurile ramase prin . Am selectat aceste surse deoarece . Primul nostru pas va fi

”

Dupa fiecare prezentare, ceilalti participanti pot pune intrebari, pot oferi comentarii sau pot sugera o
posibilitate suplimentara. Echipa iSi poate revizui planul daca primeste o idee utila in urma discutiei.

Partea a 6-a — Sursa este doar inceputul — 5 minute
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Pentru reflectia finald, intrebati: , Ce a fost cel mai important atunci cand ati selectat sursele pentru ideea
dumneavoastra? V-ati schimbat alegerea initiala dupa ce ati luat in considerare conditiile? Ar putea fio
combinatie a mai multor surse mai realista decat sa va bazati doar pe una?”

Tncheia’gi cu mesajul: ,Obtinerea de fonduri nu incepe cu intrebarea «Cine ne poate da bani?», ci cu o
intelegere clard a ceea ce dorim sa implementam, a ceea ce avem nevoie Si a formei de finantare care se
potriveste cel mai bine ideii noastre. Initiativa antreprenoriala inseamna, de asemenea, capacitatea de a
recunoaste oportunitatile, de a mobiliza resursele de care avem nevoie Si de a gasi o modalitate realista
de a transforma ideea in actiune.”

Conectati sesiunea cu urmatoarea. Participantii Stiu acum de cata finantare au nevoie, ce surse ar putea
utiliza Si de unde ar putea proveni sprijinul. Urmatorul pas este sa se gandeasca la cum sa abordeze
potentialii sustindtori Si sa explice clar Si convingator ce vor sa faca si ce fel de sprijin cauta.

Note pentru facilitator

Nu prezentati sursele ca pe un meniu predefinit din care fiecare echipa trebuie sa aleaga. Scopul este ca
participantii sa invete sa evalueze ce modalitate de obtinere a fondurilor este potrivita pentru ideea
specificd. Reveniti in mod constant la ideea pe care o dezvolta si la bugetul pe care I-au pregatit deja.

Pentru ideile axate pe o nevoie sau o problema specifica din comunitate, incurajati participantii sa se
gandeasca la cine ar putea fi interesat sa sprijine ideea i de ce. Pentru ideile care implica un produs, un
serviciu sau o alta activitate economica, introduceti Si posibilitatea ca o parte din finantare sa poata fi
generata prin activitatea in sine. In acest fel, participantii recunosc ca abilitatile antreprenoriale legate
de planificare, mobilizarea resurselor si luarea deciziilor pot fi aplicate la implementarea diferitelor tipuri
de idei si initiative.

Daca participantii doresc sa exploreze o anumita platforma de crowdfunding, incurajati-i sa verifice daca
aceasta este disponibild n tara lor, care sunt termenii de utilizare, daca exista taxe Si cum sunt platite
fondurile stranse.

Tratati imprumuturile, creditele Si microfinantarea cu o atentie deosebita. Acestea sunt incluse pentru ca
participantii sa poata intelege gama mai larga de posibilitati Si logica financiara de baza, si nu ca o
recomandare de a se indatora. Pentru participantii mai tineri, tratati-le in primul rand ca parte a educatiei
financiare.

De asemenea, subliniati faptul ca granturile, donatiile i sponsorizarile nu ar trebui intelese pur si simplu
ca ,bani gratis”. Acestea pot avea un scop, reguli, aSteptari sau obligatii specifice. Scopul principal este ca
participantii sa inteleaga ca obtinerea de fonduri face parte din implementarea unei idei Si necesita
alegeri informate, planificare Si initiativa.

Surse de finantare
Contributie proprie / fonduri proprii — Fonduri pe care individul sau echipa decide sa le investeasca in
implementarea ideii.
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Activitati de strangere de fonduri — Activitati organizate cu scopul de a strange fonduri pentru o idee
sau un scop specific.

Donatie — Sprijin financiar sau de alta natura oferit pentru un scop specific, fara obligatia de
rambursare.

Sponsorizare — Sprijin acolo unde exista, de obicei, un beneficiu sau o vizibilitate convenite pentru
partea care 1l ofera.

Crowdfunding — Stréngerea de sume mai mici de la un numar mai mare de persoane, cel mai adesea
prin intermediul unei platforme online sau al unei campanii organizate.

Grant — Fonduri acordate pentru un scop specific conform unor conditii predefinite, cel mai adesea
prin intermediul unei cereri de propuneri sau al unui program.

Venituri dintr-un produs sau serviciu — Fonduri generate prin vanzarea unui produs sau serviciu.
Tmprumut / Credit — Fonduri care sunt imprumutate Si trebuie rambursate conform termenilor
conveniti, cel mai adesea cu dobanda sau alte costuri.

Microfinantare / Microcredit — Imprumuturi mai mici sau alte servicii financiare care pot fi disponibile
persoanelor fizice sau activitatilor antreprenoriale de mici dimensiuni. Fondurile imprumutate trebuie
rambursate conform termenilor conveniti.

Plan de finantare pentru ideea/initiativa noastra
Initiativa noastra:
Buget total:
Fonduri pe care le avem deja sau le putem obtine singuri:

Fonduri de care mai avem nevoie:

Pentru ce ne Sursa din care Ce trebuie sa
. . . L . | De ce este
trebuie fondurile? intentionam sa . . | facem pentru
. ) . aceasta sursa
Suma necesara obtinem fondurile s a accesa
’ potrivita pentru .
. . aceasta
ideea noastra? o
sursa?

Dupa completarea tabelului, discutati in cadrul echipei: Sursele selectate acopera impreuna fondurile
care ne lipsesc? Ce conditii sau obligatii ar trebui sa ludm in considerare? Ce alte surse am luat in
considerare, dar am decis s& nu le folosim si de ce? Ce vom face daca nu reusim sa obtinem una
dintre sursele planificate?

Primul nostru pas concret catre asigurarea fondurilor va fi:
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SESIUNEA 3 — MOBILIZAREA SPRIJINULUI PENTRU IDEEA NOASTRA
Prezentare generala a sesiunii

Asigurarea fondurilor Si a altor resurse necesare nu se termina cu identificarea posibilelor surse. Pentru
ca o idee s& primeasca sprijin, trebuie sa Stim pe cine s& abordam, ce anume sa cerem Si cum sa
explicadm clar de ce ideea noastra este importanta Si merita sustinuta.

in sesiunea anterioard, participantii au explorat diferite surse de finantare Si au pregéatit un plan de
finantare pentru ideea pe care o dezvolta. In aceastd sesiune, fac urmatorul pas: identifica potentialii
sustinatori, iau Tn considerare ce ar putea cere de la aceStia Si pregatesc o abordare concretad pentru
solicitarea de sprijin.

Sprijinul nu trebuie sa fie intotdeauna financiar. Spatiul, materialele, echipamentele, serviciile,
cunostintele, contactele, promovarea sau timpul pot fi la fel de importante pentru implementarea unei
idei. Prin urmare, participantii sunt incurajati sa se gandeasca mai pe larg la resursele disponibile in
comunitatea lor Si la modalitatile prin care le pot mobiliza.

Sesiunea conecteaza capacitatea de mobilizare a resurselor cu comunicarea, initiativa Si construirea
cooperarii. Pana la final, fiecare echipa@ pregateste Si pune in practicd o cerere concreta de sprijin
pentru propria idee.

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi potentiali sustinatori cu care sunt familiarizati Si usor de inteles — o Scoald, un centru
de tineret, o organizatie locald, o afacere locald, o municipalitate sau persoane din comunitate.
Concentrati-va pe o solicitare simpla Si concreta.

19-24 ani: Includeti diferite tipuri de organizatii, institutii, companii Si programe Si incurajati participantii
sa isi adapteze abordarea la diferiti sustinatori.

25-29 ani: Acordati o atentie sporita construirii de parteneriate, interesului reciproc, negocierii Si
combinarii diferitelor tipuri de sprijin.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sa identifice diferiti potentiali sustinatori pentru implementarea unei idei;

e sd analizeze formele de sprijin financiar Si nefinanciar;
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e sa evalueze care sustinator este cel mai potrivit pentru o anumita nevoie;
e saformuleze o cerere de sprijin clara Si concretd;

e sa explice de ce ideea este importanta Si de ce un potential sustinator ar fi interesat sa
contribuie;

e sa adapteze o solicitare la diferiti potentiali sustinatori;
e sd pregateasca Si sa exerseze o cerere de sprijin pentru ideea pe care o dezvolta.
Materiale necesare

Planuri de finantare din sesiunea 2, bugete de echip3, flipchart, markere, coli A4, pixuri, cartonase —
potentiali sustinatori si material informativ — cererea noastra de sprijin.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 - Sprijinul nu inseamna doar bani — 10 minute
Scrieti pe flipchart: ,De ce am putea avea nevoie pentru a implementa o idee, in afara de bani?”

Tncurajati o discutie rapida. Participantii pot mentiona spatiul, echipamentele, materialele, transportul,
cunostintele, expertiza, voluntarii, contactele, permisele, promovarea, accesul la un public,
instrumentele digitale sau alte resurse.

Apoi, intrebati: ,Daca cineva ne poate oferi gratuit un spatiu care costd 150 EUR in bugetul nostru, ne
ajuta asta sa reducem suma pe care trebuie sa o asiguram?”

Conectati discutia cu sesiunile anterioare. Explicati ca bugetul ne arata de ce avem nevoie Si cat costa,
dar asta nu inseamna ca trebuie sa cumparam fiecare resursa. Uneori o putem obtine prin cooperare,
donatii, imprumuturi, partajarea resurselor sau o alta forma de sprijin.

Rugati echipele sa analizeze pe scurt propriul buget Si sa selecteze un cost sau o resursa pe care ar
putea-o obtine fara a o plati direct. Luati cateva exemple in plen.

Partea a 2-a — Cine ne poate sprijini $i de ce? — 15 minute
Scrieti pe flipchart: ,,Cine ar putea fi interesat sa sustind ideea noastra?”

Rugati participantii sa identifice cat mai multi potentiali sustinatori: persoane fizice, afaceri Si companii
locale, organizatii, scoli sau universitati, centre de tineret, municipalitatea sau alte institutii, fundatii,
mass-media, profesionisti, grupuri locale Si alti actori relevanti.

Apoi puneti intrebarea mai importanta: , De ce ar vrea vreunul dintre ei sa ne sustina?”

Discutati cum diferiti sustinatori pot avea motive diferite. Cineva poate impartasi scopul initiativei, o
companie poate dori sa contribuie la comunitatea locala sau sa castige vizibilitate, o institutie poate
lucra la aceeasSi problema, in timp ce o organizatie poate avea obiective similare.
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Subliniati faptul ca o cerere buna de sprijin nu incepe doar cu ,De ce avem nevoie?”, ci Si cu intrebarea
»De ce ar putea fi interesat acest sustinator anume?”.

Partea 3 — Aceeasi cerere, un sustinator diferit — 20 de minute
Explicati c& modul in care solicitam sprijin trebuie sa tina cont si de persoana careia ne adresam.

Dati un exemplu comun: Un grup de tineri doresSte sa organizeze o serie de activitati pentru a imbunatati
un spatiu public neglijat si a-l folosi pentru activitati pentru tineri. AceStia au nevoie de materiale, spatiu
pentru intalniri pregatitoare, promovare Si ajutor din partea unor persoane cu cunostinte practice
specifice.

Tmpartiti participantii in grupuri mici si dati fiecarui grup un potential sustinator diferit: o companie
locald, o municipalitate, o organizatie locala a societatii civile, o institutie media locald sau un
profesionist cu cunostinte si abilitati relevante.

Fiecare grup ar trebui sa ia in considerare urmatoarele intrebari: Ce anume i-am cere acestui sustinator?
De ce anume acestui sustinator? Ce le-am spune despre aceasta idee? De ce ar putea fi interesati sa
ajute?

Dupa scurta activitate in grup, grupurile iSi prezinta propunerile. Comparati r@spunsurile Si demonstrati
ca aceeasi idee poate necesita diferite tipuri de sprijin din partea unor persoane Si organizatii diferite.

De exemplu, ar putea solicita companiei materiale sau sprijin financiar, municipalitatii utilizarea spatiului
sau alt sprijin institutional, organizatiei expertiza sau voluntari Si mass-media pentru promovare.

Partea 4 — Ce ar trebui sa includa o solicitare de sprijin bine formulata? — 15 minute

Intrebati participantii: ,Dacé cineva v-ar ruga sa-i sustineti ideea, ce ati dori sa stiti inainte de a decide
daca fi ajutati?”

Noteaza raspunsurile lor Si foloseste-le pentru a construi treptat structura unei cereri simple de sprijin:
e Cine suntem noi?
e Cevrem safacem?
e Carei nevoi sau probleme raspunde ideea?
e Cine va beneficia Si ce schimbare dorim sa realizam?
e Ce avem deja sau ce facem noi insine?
e De ce anume avem nevoie?
e De ce abordam acest sustinator anume?

e Cum va contribui sprijinul lor la implementarea ideii?
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Subliniati cuvantul specific. ,Sprijiniti-ne” este mult mai putin clar decat ,Avem nevoie de materiale in
valoare de 130 EUR pentru trei ateliere” sau ,Solicitam sa folosim sala gratuit timp de doua sambete”.

De asemenea, explica faptul ca solicitarea nu ar trebui sa fie lunga. Sustinatorul ar trebui sa inteleaga
rapid ce vrei sa faci, de ce este important Si ce fi ceri.

Partea 5 — Pregatirea unei cereri de sprijin pentru ideea noastra — 20 de minute

Explicati ca@ pana acum au lucrat cu un exemplu comun pentru a intelege logica abordarii diferitilor
sustinatori. Acum vor aplica ceea ce au invatat direct ideii pe care echipa lor a dezvoltat-o pe parcursul
modulelor anterioare.

Participantii se intorc in aceleasi echipe si isi iau bugetul si Planul de finantare din sesiunea anterioara.

Tn primul rand, ar trebui sa selecteze o nevoie specifica din planul lor si un potential sustinator realist pe
care l-ar putea aborda.

Nu trebuie sa ceara bani. Pot solicita sprijin financiar, materiale, echipamente, spatiu, un serviciu,
expertiza, promovare sau o alta resursa de care au cu adevarat nevoie.

Apoi, ei completeaza Fisa de lucru — Cererea noastra de sprijin, raspunzand la intrebarile: Pe cine
abordam? Ce stim despre ei? De ce credem ca ar putea fi interesati de ideea noastra? Ce le cerem in
mod specific? Ce trebuie sa stie despre ideea noastra? Ce am facut deja sau ce am obtinut? Cum ne va
ajuta sprijinul lor? Cum i vom aborda?

Pe baza raspunsurilor lor, echipa pregateste o scurta cerere orala de sprijin, de aproximativ una pana la
doud minute.

Subliniati ca aceasta nu este o abordare noua a intregii idei. De data aceasta, sarcina este diferita: sa
faceti o cerere concreta unui anumit sustinator.

Partea 6 — Solicita, raspunde, imbunatateste — 10 minute

Fiecare echipa isi prezinta cererea. Facilitatorul sau un alt participant preia rolul potentialului sustinator.

Dupa solicitare, ,sustindtorul” pune una sau doua intrebdri, de exemplu: ,De ce ne contactati in mod
special?”, ,La ce anume veti folosi sprijinul?”, ,Ce ati obtinut deja?”, ,De unde stiti ca este necesara

aceasta activitate?”, ,Ce se intdmpla daca nu puteti asigura resursele ramase?”

Ceilalti participanti pot oferi un scurt feedback: Ce a fost clar? Ce ar fi putut fi mai specific? Am inteles
exact ce cerea echipa? A fost clar de ce se adresau acelui sustinator anume?

Dupa ce primesc feedback, echipele pot completa sau revizui pe scurt solicitarea lor.

Tncheia’gi cu mesajul: ,Mobilizarea resurselor nu inseamné doar a cere bani. inseamna s& recunoastem
de ce avem nevoie, cine poate contribui Si cum putem construi cooperarea in jurul ideii pe care dorim sa
o implementam. Cu cat suntem mai specifici in ceea ce priveSte ceea ce cerem Si de ce, cu atat este mai
probabil ca si altii sa inteleaga cum ne pot sprijini.”
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Reamintiti-le participantilor c&, pe parcursul celor trei sesiuni ale modulului, au trecut printr-un proces
interconectat: au identificat resursele Si costurile si au pregatit un buget, au explorat diferite surse de
finantare si apoi au invatat cum sa abordeze concret Si sa solicite sprijin pentru propria idee.

Note pentru facilitator

Conectati continuu sesiunea cu ideile, bugetele si planurile de finantare reale pe care echipele le-au
dezvoltat deja. Exemplele comune servesc la predarea metodei, dar sarcina principala este ca fiecare
echipa sa pregateasca o cerere concreta pentru propria idee.

Tncurajati participantii s8 gandeasca dincolo de sprijinul financiar. Dacd o resursa poate fi obtinuta sub
forma de donatie, serviciu, utilizare a spatiului, expertiza sau parteneriat, acest lucru poate reduce n
mod direct suma care trebuie asigurata in bani.

Asigurati-va ca solicitarea nu se transforma doar intr-o explicatie a cat de buna este ideea. Rezultatul
cheie este ca participantii sa precizeze clar ce anume cer, de la cine Si de ce anume cer acel sustinator.
De asemenea, evitati sa creati impresia ca potentialul sustinator este obligat sa ajute. O parte a actiunii
antreprenoriale este Si capacitatea de a asculta raspunsul, de a raspunde la intrebari, de a adapta
abordarea si, daca este necesar, de a cauta o alta oportunitate de sprijin.

Fise de lucru:

Potentiali sustinatori

Companie/afacere locala — Poate oferi sprijin financiar, materiale, produse, servicii, echipamente,
spatiu, expertiza sau promovare.

Municipalitate / institutie publica — in functie de idee Si de oportunitatile disponibile, aceasta poate
oferi spatiu, sprijin logistic sau institutional, informatii, contacte sau alte resurse.

Societatea civila sau organizatia de tineret — Poate contribui cu cunostinte, experienta, spatiu,
contacte, mentorat, voluntari sau alt tip de sprijin.

Fundatie / program — Poate oferi sprijin financiar sau de altd naturd daca ideea este aliniata cu
obiectivele si conditiile sale.

Persoane fizice $i persoane din comunitate — Pot contribui cu fonduri, timp, cunostinte, materiale,
contacte sau pot participa la activitati de strangere de fonduri sau crowdfunding.

Media / media online — Poate ajuta ideea sa ajunga la mai multi oameni Si la potentiali sustinatori.
Profesionist / expert — Poate contribui cu cunostinte, sfaturi, mentorat sau un serviciu profesional
specific.
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Cererea noastra de sprijin

Ideea noastra:

De ce anume avem nevoie?
Cui vrem sa cerem sprijin?
De ce abordam aceasta persoand/organizatie anume?

Ce vrem sa Stie ei despre ideea noastra?
Ce nevoie sau problema abordeaza ideea noastra si cine va beneficia de pe urma ei?

Ce avem deja, ce facem sau ce asiguram prin forte proprii?

Ce anume fi cerem sustinatorului?
Cum va contribui sprijinul lor la implementarea ideii?

Cum 1i vom aborda?

La final, pregateste-ti cererea in cateva propozitii:

,suntem . Lucram la o idee prin care dorim sa
. Acest lucru este important deoarece

. P4na acum, am

deja. Am dori sa va rugam sa

. Sprijinul dumneavoastra ne va ajuta sa

”

MODULUL 5 - COMUNICAREA IDEII TALE

Prezentare generala a modulului

Dezvoltarea unei idei bune este doar o parte a procesului de transformare a ideilor in actiune. Pentru ca
o idee sau o initiativa sa fie inteleasa, sa intereseze alte persoane Si sa castige sprijin, este important sa
explicam clar ce se propune, de ce este important Si ce dorim sa realizam. Capacitatea de a comunica o
idee este o abilitate antreprenoriald importantd, dar Si o abilitate pe care tinerii o pot folosi in initiativele
tinerilor, activismul social, educatia, munca si viata de zi cu zi.

Tn modulele anterioare, participantii Si-au dezvoltat treptat ideile/initiativele — de la identificarea unei
nevoi, provocari sau oportunitati, trecand prin dezvoltarea ideii Si planificarea unor activitati concrete,
pana la luarea in considerare a resurselor, a bugetului Si a posibilitatilor de asigurare a sprijinului. n
acest modul, ei iSi folosesc toatd munca anterioara pentru a invata cum sa transforme esenta initiativei
lor intr-un mesaj scurt, clar $i convingator.
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Modulul se concentreaza pe prezentare — o prezentare scurta $i concisa a unei idei sau initiative catre
un public specific. O prezentare buna nu inseamna sa spunem tot ce stim despre idee. Dimpotriva,
necesitd identificarea a ceea ce este cel mai important, organizarea informatiilor intr-un flux logic Si
clarificarea publicului ce nevoie sau provocare am identificat, ce ne propunem sa facem, pentru cine
este importanta Si la ce schimbare pozitiva dorim sa contribuim.

Aceeasi initiativa poate fi prezentata unor persoane diferite — colegi, cetateni, organizatii, institutii,
potentiali parteneri, sustinatori sau donatori. Prin urmare, participantii invatd ca o buna comunicare nu
depinde doar de ceea ce vrem sa spunem, ci Si de cine ne adresam, de ce conteaza pentru acel public
si de ce vrem ca acestia sa inteleaga, sa-si aminteasca sau sa faca dupa prezentarea noastra.

TotusSi, un mesaj clar este doar o parte a unei prezentari reusite. Modul in care vorbim, tonul Si volumul
vocii noastre, ritmul, contactul cu publicul, postura corpului Si expresia faciala pot influenta modul in
care ceilalti percep mesajul nostru. Prin urmare, participantii exploreaza in practicd modul in care
comunicarea verbala $i non-verbala poate ajuta o idee sa fie prezentatd mai clar $i mai increzator.

Se acordd o atentie deosebitd si capacitatii de a asculta $i de a raspunde la ceilalti. Prezentarea unei
idei nu este o comunicare unidirectionala. Ceilalti pot pune intrebari, pot solicita explicatii suplimentare,
pot observa ceva ce echipa nu a luat in considerare sau pot oferi o perspectiva diferitd. Prin urmare,
participantii invata sa raspunda la intrebari, s& primeasca feedback constructiv i sa il foloseasca pentru
a-Si imbunatati mesajul Si prezentarea.

Modulul se incheie cu o prezentare practica a initiativelor pe care echipele le-au dezvoltat pe parcursul
modulelor anterioare. Tn loc de competitie Si selectarea celei mai bune idei sau prezentdri, accentul se
pune pe practica, invatare de la egal la egal Si imbunatatire. Participantii iSi testeaza prezentarea,
primesc intrebari si feedback, reflecta asupra a ceea ce pot imbunatati si isi prezinta din nou initiativa.

n acest fel, modulul conecteazd capacitatea de a dezvolta o idee cu capacitatea de a comunica acea
idee si de a mobiliza alte persoane in jurul ei. Participantii invata ca o prezentare convingatoare nu
nseamna ,,a vinde” ideea cu orice pret, ci mai degraba a fi capabili s& demonstreze clar ce vor sa faca,
de ce conteaza Si de ce altii ar putea fi interesati de initiativa, s-ar putea implica sau ar putea
sprijini-o.

De ce este important acest subiect?

Constatarile evaluarii nevoilor realizate in cadrul proiectului CYBER Change aratd ca tinerii se pot
confrunta cu o lipsa de incredere in sine, teama de judecata si esec, lipsa de sprijin i incertitudine cu
privire la modul de a trece de la o idee la actiune concreta. Capacitatea de a-Si explica ideea Side a o
discuta cu ceilalti poate fi o parte importanta a depasirii acestor bariere.

Atunci cand tinerii sunt capabili s& explice clar ce propun, de ce ideea lor este importanta Si ce doresc
sa realizeze, pot implica mai usor alte persoane, pot cduta sprijin, pot stabili cooperare si pot pleda
pentru problemele care conteaza pentru ei. in acelasi timp, exercitiile practice de prezentare le permit
sa dezvolte treptat o mai mare incredere in propria capacitate de a-Si exprima Si sustine ideile.
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Aceste abilitati pot fi aplicate in diferite situatii — atunci cand se prezinta o initiativa a tinerilor sau civica,
se discuta cu o institutie sau o organizatie, se cauta parteneriate sau sprijin, dar Si in educatie, munca si
antreprenoriat. Prin urmare, capacitatea de a comunica clar o idee, de a asculta pe ceilalti si de a
adapta propriul mesaj este o parte importanta a implicarii antreprenoriale Si civice active.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul modulului, participantii vor fi capabili sa:
e sdidentifice cele mai importante informatii pentru a-si prezenta ideea/initiativa pe scurt i clar;

e structurati o prezentare care sa conecteze clar nevoia sau provocarea, initiativa propusa,
persoanele pentru care este importanta Si schimbarea pozitiva la care doresc sa contribuie;

e saisi adapteze mesajul la diferite publicuri Si obiective de comunicare;

e sa recunoasca modul in care comunicarea verbala si nonverbalé influenteazd modul in care este
receptionat mesajul lor;

e safsiprezinte initiativa pe scurt, clar Si convingator;

e sdraspunda la intrebari i sa clarifice diferite aspecte ale initiativei lor;

e sd ofere Si sa primeasca feedback constructiv de la colegi;

e sa foloseasca feedbackul i reactiile publicului pentru a-Si imbunatati prezentarea.
Competente antreprenoriale cheie

Modulul contribuie Tn special la dezvoltarea mobilizarii celorlalti, deoarece participantii invata cum sa isi
comunice clar ideea Si sa genereze interes pentru aceasta; congtientizarea de sine Si autoeficacitatea,
prin prezentari practice Si dezvoltarea unei increderi sporite in exprimarea propriilor idei; Si invatarea
prin experienta, prin practica, feedback Si imbunatatirea treptata a prezentarii.

Aceste competente i ajutd pe tineri nu doar sa aiba idei, ci Si sa le impartageasca cu ceilalti, sa
genereze interes, sa construiasca cooperare $i sa mobilizeze oamenii $i sa ofere sprijin pentru a le
transforma in actiune.

Cum invata participantii

Activitatile din cadrul modulului combina lucrul in grupuri mici, exercitii practice de comunicare,
prezentari, jocuri de rol, intrebari $i raspunsuri Si feedback intre colegi. Participantii continua sa
lucreze la initiativele pe care le-au dezvoltat in modulele anterioare Si trec treptat de la structurarea
mesajului lor la prezentarea acestuia in practica.

Tnvatarea de la egal la egal joaca un rol important deoarece, ascultandu-i pe ceilalti, punand intrebari si
schimband feedback, participantii pot recunoaste ce este clar $i convingator in mesajul lor, ce trebuie
sa explice in continuare $i cum pot imbunatati modul in care iSi prezinta initiativa.
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SESIUNEA 1 — DE LA IDEE LA UN MESAJ CLAR
Prezentare generala a sesiunii

Cand avem o idee sau o initiativa pe care o cunoastem bine, adesea vrem sa explicdm mai multe lucruri
deodatd — cum a aparut, ce problema abordeaza, ce planuim sa facem, cine va fi implicat Si ce rezultate
asteptam. Cu toate acestea, atunci cand o prezentdm altora, nu este intotdeauna necesar sau posibil sa
oferim toate detaliile. Este important sa putem identifica esenta Si s& o transformam intr-un mesaj scurt,
clar si usor de inteles.

Aceasta sesiune fi ajuta pe participanti sa revina la ideea/initiativa dezvoltata in modulele anterioare Si
sa identifice informatiile cele mai importante pentru prezentarea acesteia. Ei iau in considerare ce vor ca
ceilalti sa inteleaga si sa-si aminteasca, cu cine vorbesc Si ce vor sa realizeze prin comunicarea lor.

Se acordd o atentie deosebita publicului. Aceeasi initiativa poate fi prezentata colegilor, cetatenilor,
organizatiilor, institutiilor, potentialilor parteneri sau sustinatori, dar nu trebuie sa fie intotdeauna
prezentata in acelasi mod. Participantii invata ca esenta initiativei ramane aceeasi, dar informatiile pe
care le subliniazd si modul Tn care structureazd mesajul pot fi adaptate publicului Si scopului
comunicarii.

Sesiunea reprezinta primul pas catre pregatirea unui pitch — o prezentare scurtd Si concisd a unei idei
sau initiative catre un public specific. n aceastd etapa, accentul nu se pune pe stilul de prezentare sau
pe prezentarea ,perfectd”, ci pe faptul ca participantii Stiu ce este cel mai important de spus Si cum sa
conecteze aceste informatii intr-un mesaj clar si logic.

Intrebarea calduzitoare a sesiunii este: Cum putem explica clar, intr-un timp scurt, care este initiativa
noastra, de ce este importanta Si ce dorim sa realizam?

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exemple simple Si usor de inteles din Scoald, activitati pentru tineri, initiative intre
egali Si activitati din comunitatea locala. Ajutati participantii sa iSi scurteze mesajul Si sa evite includerea
a prea multe informatii deodata.

19-24 ani: Tncuraja’gi—i sa se gandeasca la cum ar prezenta aceeasi initiativa unor publicuri diferite — altor
tineri, unei organizatii, unei institutii locale, unui partener sau unui potential sustinator — i ce ar sublinia
in fiecare caz.
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25-29 ani: Includeti situatii mai complexe in care initiativa trebuie prezentata diferitelor parti interesate
si Tncurajati participantii s& determine mai independent ce informatii sunt cele mai relevante pentru
publicul si scopul specific.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e sdidentifice cele mai importante informatii despre ideea/initiativa lor;
e sdrecunoasca ce este important ca publicul sa inteleaga si sa retina;
e sd adapteze continutul mesajului la public Si la scopul comunicarii;
e 53 organizeze cele mai importante informatii intr-o structura scurta si logica;
e sd pregdteascad o prima versiune a unui scurt mesaj despre initiativa lor.
Materiale necesare

Hartie de flipchart, markere, materiale elaborate anterior de echipe pentru initiativele lor Si un ceas sau
un cronometru.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Poti explica intr-un minut? — 15 minute

Incepeti cu intrebarea: ,Dacd ati intdlni acum pe cineva care nu Stie nimic despre initiativa
dumneavoastra Si ati avea la dispozitie doar un minut sa-i explicati ce vreti sa faceti — ce i-ati spune?”

Rugati doi sau trei voluntari s& incerce sa explice pe scurt o idee, o activitate sau o initiativa familiara. Tn
aceastd etapa, nu este nevoie sa prezinte initiativa echipei lor. Scopul este de a deschide o discutie
despre ce face ca un mesaj sa fie usor sau dificil de inteles.

Dupa fiecare scurta prezentare, intrebati-i pe ceilalti:

e Ceaiinteles?

e Ceti-a ramas cel mai mult in memorie?

e Alipsit vreo informatie de care aveati nevoie pentru a intelege ideea?

e A existat vreo informatie care nu a fost necesara intr-o prezentare atat de scurta?
Scrieti raspunsurile cheie pe flipchart.

Explicati ca atunci cand cunoastem bine un subiect, adesea vrem sa spunem prea multe — cum a aparut
ideea, ce am cercetat, ce activitati am planificat, de cate resurse avem nevoie Si multe alte detalii. insa
publicul nu trebuie sa stie toate aceste informatii imediat.
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Subliniati: ,O prezentare scurta nu inseamna sa spunem totul despre initiativa noastra intr-un timp mai
scurt. Tnseamna s& alegem ceea ce este cel mai important, astfel incat cealaltd persoana sa inteleaga ce
vrem sa facem si de ce conteaza.”

Introduceti conceptul de ,pitch” si explicati ca este o prezentare scurta Si intentionata a unei idei sau
initiative adresatd unui public specific. Scopul sdu poate fi de a genera interes, de a deschide o
conversatie, de a atrage oamenii catre initiativa sau de a crea o oportunitate pentru o cooperare Si un
sprijin suplimentar.

Partea a 2-a — Cui ne adresam $i ce dorim sa realizam? — 20 de minute

Spuneti: ,Inainte de a decide ce vom spune, trebuie s stim cui ne adres@m si ce vrem sa obtinem prin
mesajul nostru.”

Dati un exemplu simplu. Imaginati-va o initiativd prin care tinerii doresc sa incurajeze o mai mare
participare a tinerilor la procesul decizional din municipalitatea lor.

Intrebati: ,Ati prezenta aceastd initiativd in acelasi mod si altor tineri Si unui reprezentant al
municipalitatii?”

Tncuraja’gi-i sa recunoasca faptul cd, atunci cadnd vorbesc cu tinerii, ar putea sublinia de ce este
importanta participarea lor Si cum se pot implica, in timp ce, atunci cand vorbesc cu un reprezentant al
municipalitatii, ar putea sublinia ce lipseste in prezent, ce propun Si de ce este important ca institutia sa
se implice. Explicati c@ esenta initiativei nu se schimba, dar ceea ce subliniem Si modul in care o
prezentam se pot schimba.

Rugati participantii sa se intoarca la echipele in care 1Si dezvolta initiativa. Pe o foaie de flipchart, rugati-i
sa raspunda la trei intrebari:

e Cuidorim sa prezentam initiativa noastra?
e Ce este cel mai important ca acest public sa inteleaga sau sa-si aminteasca?

e Ce vrem sa se intdmple dupad prezentarea noastra — la ce vrem sa faca publicul, la ce sa se
gandeasca sau de ce sa devina interesat?

Explicati-le ca nu trebuie sa-si aleaga ,cel mai important public” pentru totdeauna. Pentru acest
exercitiu, ar trebui sa selecteze un anumit public caruia sa-i indrepte prezentarea.

Dupa lucrul Tn grup, rugati fiecare echipa sa spuna pe scurt ce public a selectat Si ce doresc sa realizeze
cu mesajul lor. Ceilalti participanti pot pune o scurta intrebare sau pot oferi o sugestie suplimentara.

Partea 3 — Ce trebuie sa Stie cineva despre initiativa noastra? — 25 de minute

Spuneti: ,,Acum stim cu cine vorbim Si ce vrem sa obtinem. Urmatoarea intrebare este: Ce trebuie sa
spunem cu adevarat pentru ca cineva sa inteleaga initiativa noastra?”
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Rugati echipele sa analizeze materialele pe care le-au dezvoltat in modulele anterioare. Subliniati faptul

cd nu ar trebui sa dezvolte din nou initiativa. Aceastd munca a fost deja facuta. Acum, din toate

informatiile pe care le au, trebuie sa identifice esenta.

Scrieti urmatoarele intrebari pe flipchart:

Ce am observat? — Ce nevoie, problema, provocare sau oportunitate este punctul de plecare al
initiativei noastre?

Pentru cine este important? — Ce persoane sau grupuri sunt afectate Si de ce este aceasta
problema importanta pentru ele?

Ce propunem? — Care este initiativa noastra si ce dorim sa facem in mod concret?
La ce vrem sa contribuim? — Ce vrem sa influentdm Si ce schimbare pozitiva vrem sa incurajam?

De ce merita s& ne acordam atentie initiativei noastre? — Ce o face importanta, relevanta sau
valoroasa pentru publicul cruia ne adresam?

Rugati echipele sa isi scrie raspunsurile pe hartie de flipchart. Subliniati faptul ca raspunsurile ar trebui

sa fie scurte Si specifice, nu paragrafe intregi.

Continuati cu acelasi exemplu:

Ce am observat? Tinerii au rareori ocazia sa iSi impartaseasca direct propunerile cu institutiile
locale.

Pentru cine este important? Tinerii din municipalitate, in special cei care vor sa se implice, dar nu
stiu cum.

Ce propunem? Sa organizam o serie de intalniri cu tinerii, la care acestia iSi vor formula
propunerile si le vor discuta cu reprezentantii municipalitatii.

La ce vrem sa& contribuim? La o mai mare constientizare, implicare Si participare a tinerilor in
problemele care ii afecteaza.

De ce este important? Deoarece deciziile privind tinerii sunt mai bune atunci cand experientele
Si opiniile lor sunt ascultate.

Dupa ce echipele au terminat, rugati-le sa se uite la ce au scris Si sa se intrebe: ,Daca putem spune doar

cateva lucruri, ce anume trebuie sa ramana din asta?”

Subliniati ca aceasta este esenta prezentarii: alegerea intre ceea ce este important Si ceea ce poate fi

explicat ulterior daca publicul manifesta interes sau pune o intrebare.

Partea a 4-a — Cum sa ne punem cap la cap mesajul — 25 de minute

Explicati ca echipele vor conecta acum informatiile selectate in prima versiune scurta a prezentarii lor.

Scrieti urmatoarea structura pe flipchart:
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e Am observat ca...

e Acest lucru este important pentru...

e Prin urmare, propunem...

e Prin aceasta, dorim sa influentam/contribuim la...
e Acest lucru este important deoarece...

Subliniati ca acesta nu este un text pe care trebuie sa il citeascd mecanic sau sa il memoreze. Structura
serveste drept instrument care i ajutd sa verifice dacd mesajul lor are o logica. Rugati echipele sa-si
construiasca mesajul i apoi rugati un membru al echipei sa-I citeasca cu voce tare celorlalti membri.

Pune-le trei intrebari pentru a verifica:
e Este imediat clar ce vrem sa facem?
e Este clar de ce este important acest lucru?
e Exista ceva ce putem elimina fara a pierde esenta?

Rugati echipele sa scurteze Si s8 imbunatateasca mesajul, daca este necesar. Reamintiti-le ca scopul nu

20 A

este de a crea o ,prezentare perfectd” in aceasta sesiune. n sesiunile urmatoare, vor lucra la modul in
care transmit mesajul, il vor testa in fata unui public, vor primi intrebari si feedback si il vor imbunatati
din nou.

Partea 5 — Reflectie i incheiere — 5 minute

Reuneste participantii in plen Si intreaba:
e Ce a fost mai dificil — s& decizi ce sa spui sau ce sa omiti?
e Ces-aschimbat cand ai inceput sa te gandesti cui ii transmiti mesajul?
e Ce crezi ca face ca un mesaj scurt sa fie clar Si usor de retinut?

Tncheia’gi cu mesajul: , 0 prezentare buna nu incepe cu intrebarea: Cum putem spune totul despre
initiativa noastra? ncepe cu intrebarea: Ce este cel mai important ca acest public sa inteleaga si sa-Si
aminteasca?”

Explicati ca in urmatoarea sesiune vor trece de la ceea ce spunem la cum o spunem Si vor explora modul
in care vocea, ritmul, limbajul corpului, contactul cu publicul si modul de prezentare pot consolida
mesaijul lor.

SESIUNEA 2 — SPUNE-O CA ALTII SA TE ASCULTE
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Prezentare generala a sesiunii

Un mesaj clar Si bine structurat este o baza importanta pentru prezentarea cu succes a unei idei sau
initiative, dar modul in care transmitem mesajul influenteaza si modul in care acesta va fi auzit Si inteles.
Vocea, ritmul de vorbire, pauzele, contactul cu publicul, postura corpului, miscarile Si expresiile faciale
pot consolida mesajul, dar pot Si distrage atentia de la acesta.

Pornind de la mesajul scurt pe care |-au pregatit in sesiunea anterioara, participantii isi muta acum
atentia de la ceea ce spun la modul in care il spun. Prin activitati practice, ei exploreazd modul in care
acelasi mesaj poate fi perceput diferit in functie de modul in care este prezentat Si cum poate fi aliniata
comunicarea verbala si nonverbala pentru a face mesajul mai clar Si mai usor de urmarit.

Sesiunea le permite, de asemenea, sa reflecteze asupra tracului Si nesigurantei atunci cand vorbesc in
fata altora si s& incerce abordari simple care i pot ajuta in prezentare. Scopul nu este de a stabili un stil
»corect” de vorbire Tn public sau ca toti participantii sa prezinte in acelasi mod. Dimpotriva, acestia sunt
ncurajati sa dezvolte o modalitate de comunicare care este naturala, clara Si potrivita pentru ei, ajutand
n acelasi timp publicul s& urmareasca si sa inteleaga mesajul.

Prin practica si feedback reciproc, participantii au ocazia sa recunoasca ce functioneaza deja bine in
modul in care prezintd si ce pot imbunatati in continuare. Tn acest fel, sesiunea i pregateste pentru
urmatorul pas - prezentarea completd a initiativei lor unui public, raspunsul la intrebari si imbunatatirea
acesteia.

Intrebarea calduzitoare a sesiunii este: Cum influenteazd modul in care ne transmitem mesajul modul in
care ceilalli il aud si il inteleg?

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Folositi exercitii scurte, simple si distractive pentru voce, ritm Si limbaj corporal Si creati
spatiu pentru ca participantii sa exerseze mai intdi in grupuri mai mici. Evitati sa puneti presiune pe
fiecare participant pentru a prezenta individual in fata intregului grup.

19-24 ani: Conectati exercitiile cu situatii in care tinerii isi pot prezenta ideile colegilor, organizatiilor de
tineret, institutiilor locale, partenerilor sau potentialilor sustinatori. incurajati-i sa experimenteze diferite
modalitati de prezentare Si sa recunoasca care li se pare cea mai naturala.

25-29 ani: Includeti situatii mai apropiate de contextele profesionale, civice Si antreprenoriale Si acordati
o atentie sporita adaptarii modului de comunicare la diferite publicuri i situatii.

Rezultate ale invatarii

Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
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e sdrecunoasca modul in care vocea, ritmul Si pauzele influenteaza claritatea unui mesaj;
e sdrecunoasca modul in care limbajul corpului Si contactul cu publicul influenteaza o prezentare;
e sdarmonizeze comunicarea verbala Si nonverbala;
e sdidentifice modalitati simple de a gestiona tracul Si nesiguranta in timpul prezentarii;
e sdincerce diferite modalitati de a prezenta mesajul despre initiativa lor;
e sd ofere Si sa foloseasca feedback constructiv de la colegi privind stilul prezentarii.
Materiale necesare

Hartie de flipchart, markere, mesajele scurte pe care echipele le-au pregatit in sesiunea anterioara Si un
ceas sau un cronometru.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Aceleasi cuvinte, mesaj diferit — 15 minute

Tncepeti cu o scurtd demonstratie. Alegeti o propozitie simpla, de exemplu: ,,Avem o idee care i-ar putea
ajuta pe tineri sa se implice mai mult in comunitatea lor.”

Rosteste aceeasi propozitie de mai multe ori ih moduri diferite: foarte incet, prea repede, monoton i
fara sa privesti publicul, apoi clar, intr-un ritm adecvat Si cu contact cu publicul.

Tntrebat,i: »Au fost aceleasi cuvinte?”, , Ati perceput mesajul in acelasi mod de fiecare data?”, ,Ce s-a
schimbat?”

Scrieti raspunsurile pe flipchart. Ghidati discutia in functie de voce, ritm, pauze, contact cu publicul,
postura corpului, miscari Si expresie faciala.

Explicati: ,in sesiunea anterioard, am lucrat la ceea ce vrem s& spunem, iar acum vom lucra la modul in
care il spunem. Chiar si un mesaj foarte bun poate fi dificil de urmarit daca il spunem prea repede, prea
Tncet sau fara a contacta persoanele carora ne adresam.”

Subliniati c& scopul nu este ca toatd lumea sa vorbeasca sau sa se miste in acelasi mod. Persoane
diferite au stiluri de comunicare diferite. Important este ca modul de prezentare sa i ajute pe ceilalti sa
urmareasca Si sa inteleaga cu usurinta mesajul.

Partea a 2-a — Ce spun cuvintele $i ce spune corpul? — 20 de minute

Explica faptul ca atunci cdnd comunicam, publicul nu ascultd doar cuvintele noastre. De asemenea,
observa felul in care ne pozitionam, locul in care privim, cum ne folosim vocea, ce facem cu mainile Si
cum este expresia fetei noastre.

Cereti doi voluntari. Instruiti-i in liniste pe unul dintre ei sa spuna o scurta propozitie pozitiva, de
exemplu: ,Ma bucur foarte mult sa fiu aici astazi”, dar s& o spuna inchis, fara contact cu publicul si pe
un ton neinteresat.
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Rugati- pe celalalt voluntar sa spuna aceeasi propozitie in mod natural, cu un ton adecvat Si o postura
deschisa.

Tntrebat,i grupul: ,in cine ati crezut mai mult?”, ,Ce a facut diferenta daca cuvintele au fost aceleasi?”,
,Ce se intdmpla cand cuvintele spun un lucru, dar vocea sau corpul spune altceva?”

Apoi scrieti pe flipchart:

Voce: volum, claritate, ritm, ton, pauze.

Corp: postura, miscari, gesturi, expresie faciala.

Contactul cu publicul: contact vizual, atentie la reactii, prezenta.

Tncuraja'gi o scurta discutie despre fiecare element. n loc s& oferiti reguli stricte despre ,,cum trebuie sa
stati” sau ,unde trebuie sa priviti”, intrebati: ,Ce il ajutd pe ascultator sa va urmareasca?”, ,Ce poate
distrage atentia de la mesaj?”, ,Cum putem arata ca ne adresam publicului n loc sa recitdm pur Si
simplu un text memorat?”

Subliniati faptul c& o buna comunicare nonverbala ar trebui sa fie naturala si aliniatd cu mesajul, mai
degraba decét exersata pana la punctul in care pare nefireasca.

Partea 3 — Cum suna mesajul nostru? — 25 de minute

Rugati participantii sa se intoarca la echipele lor i sa preia scurtul mesaj despre initiativa lor pe care I-au
pregatit in sesiunea anterioara.

Explica faptul cd nu vor mai schimba continutul in acest moment, ci vor experimenta cu modul in care il
prezinta.

Rugati un membru al echipei sa prezinte mesajul celorlalti membri. Apoi, rugati echipa sa discute:
e Afost discursul suficient de clar Si tare?
e Ritmul a facut mesajul usor de urmarit?
e Unde ar ajuta o scurta pauza?
e A avut prezentatorul contact cu ascultatorii?
e Limbajul corpului a sustinut mesajul sau a distras atentia de la acesta?
e Ce te-a facut sa-l asculti pe prezentator cu cea mai mare atentie?

Apoi, rugati un alt membru al echipei sa prezinte acelasi mesaj. Rugati echipele sa observe cum acelasi
continut poate suna diferit atunci cand este prezentat de persoane diferite.

Daca timpul permite, permiteti mai multor membri ai echipei sa incerce.

Subliniati: ,Nu cautam o singura modalitate corectd de prezentare. Cdutam o modalitate prin care
mesajul dumneavoastra sa fie clar, natural i usor de urmarit.”
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Partea 4 — Ce facem cand avem emotii? — 15 minute

Tntreba’gi grupul: ,,Ce se intampla de obicei cand trebuie sa vorbim in fata altor persoane, mai ales cand
este important pentru noi sa ne prezentam bine?”

Permiteti participantilor sa impartaseasca exemple: vorbirea prea rapida, uitarea a ceea ce voiau sa
spunad, vorbirea Tn Soapta, privirea in podea, rigiditatea, miScarile nervoase sau sentimentul ca ,nu vor
reusi”.

Subliniati ca tracul este o reactie frecventa la vorbitul in public. Scopul nu este neaparat sa dispara
complet, ci sa invatam sa continuam s& comunicam chiar Si atunci cand avem emotii.

Puneti intrebarea: ,Ce ne poate ajuta?”

Scrieti sugestiile pe flipchart Si adaugati acolo unde este necesar: sa stim bine ce vrem sa spunem; sa
exersam mesajul cu voce tare; sa nu memoram un text intreg; sa folosim cdteva cuvinte cheie ca
memento-uri; s& vorbim putin mai ncet; sa facem o scurtd pauza atunci cand este nevoie; sa respiram
calm fnainte de a incepe; s@ ne concentram atentia asupra mesajului Si a publicului, mai degraba decat
asupra faptului daca suntem ,perfecti”.

Intrebati: ,Ce se intdmpla daca uitdm o propozitie?”

Subliniati faptul c&, de obicei, publicul nu Stie exact ce am planuit sa spunem. Daca prezentatorul
cunoaste esenta mesajului, poate continua cu propriile cuvinte.

Incheiati aceasta parte cu: ,Scopul nu este s sundm ca Si cum am memorat un text. Scopul este sa

III

intelegem suficient de bine initiativa noastra pentru a putea vorbi despre ea in mod natura
Partea 5 — Incearca, Asculta feedbackul, incearca din nou — 10 minute

Rugati echipele sa selecteze un membru care va prezenta din nou mesajul scurt al echipei.
De data aceasta, cereti-le celorlalti sa ofere feedback prin intermediul a doua intrebari:

e Ce anume din modul de prezentare a contribuit la claritatea Si puterea de convingere a
mesajului?

e Ce s-ar putea face putin diferit data viitoare?

Reaminteste-le ca feedbackul trebuie sa fie specific Si util. in loc de ,,a fost bun” sau ,nu a fost suficient
de convingator”, ar putea spune, de exemplu:

»Cand vorbeai mai incet, puteam urmari ideea mai usor.”
sau:

»Cand ai citit ntregul text, ai avut mai putin contact cu noi; poate data viitoare foloseste doar cateva
cuvinte cheie.”
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Dupa feedback, rugati prezentatorul sa transmita din nou mesajul, incercand sa aplice una sau doua
sugestii specifice.

Subliniati ca acesta este modul in care se dezvolta increderea in prezentare: prin incercari, primirea de
feedback si incercarea din nou, in loc sa va asteptati ca prima incercare sa fie perfecta.

Partea a 6-a — Reflectie Si incheiere — 5 minute

Reuniti participantii in plen si intrebati:
e Ce aavut cea mai mare influentd asupra modului in care a fost receptionat mesajul?
e Ce ai observat la tine cand ai rostit mesajul cu voce tare?
e Care este un lucru pe care vrei sa-l tii minte data viitoare cand prezinti?

Tncheia’gi cu mesajul: ,0amenii nu numai ca aud ideea noastrd, ci experimenteaza Si modul in care o
fmpartasim. Cand stim ce vrem sa spunem, vorbim clar Si natural Si ramanem conectati cu publicul,
ajutam mesajul nostru sa ajunga la ceilalti.”

Explicati ca in urmatoarea sesiune, echipele vor face legatura intre continutul prezentarii si modul in
care aceasta este prezentata: 1Si vor prezenta initiativa celorlalti, vor raspunde la intrebari, vor primi
feedback de la colegi i isi vor imbunatati prezentarea fnainte de a o prezenta din nou.

SESIUNEA 3 — PREZENTARE, INTREBARI, iIMBUNATATIRE
Prezentare generala a sesiunii

Prezentarea unei idei sau a unei initiative nu se incheie odata cu transmiterea mesajului pregatit. Cand
vorbim in fata altor persoane, acestea pot pune intrebari, pot solicita explicatii suplimentare sau pot
observa ceva ce ne-a fost clar, dar nu a fost comunicat suficient de clar publicului. Aceste reactii ne pot
ajuta sa intelegem mai bine propriul mesaj si sa imbunatatim modul in care il prezentam.

Aceasta sesiune conecteaza cunostintele si abilitatile dezvoltate in cele doud sesiuni anterioare.
Participantii folosesc structura mesajului pe care au pregatit-o in prima sesiune Si principiile comunicarii
verbale Si non-verbale pe care le-au exersat in a doua pentru a prezenta in practica initiativa pe care au
dezvoltat-o pe parcursul manualului.

Echipele iSi prezintd scurta prezentare celorlalti participanti, apoi raspund la intrebari Si primesc
feedback constructiv din partea colegilor. intrebdrile nu au scopul de a ,testa” echipa sau de a cduta
greseli, ci de a ardta ce a inteles publicul, ce a gasit interesant si ce necesita clarificari suplimentare. Tn
acelasi timp, participantii exerseaza ascultarea atentd, raspunsul la fintrebari si explicarea
rationamentului din spatele alegerilor lor.
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O parte importanta a sesiunii este Tmbunatatirea prin experienta. Dupa prima prezentare, echipele
analizeaza fintrebarile sSi feedbackul primit, decid ce ar fi util de schimbat Si pregatesc o versiune
imbunatatitd a prezentarii lor. in acest fel, echipele trec direct prin procesul de incercare — ascultare —
reflectie —imbunatatire — incercare din nou.

Accentul nu se pune pe competitie, clasament sau selectarea celei mai bune initiative sau prezentdri. In
schimb, fiecare echipa isi urmareste propriul progres intre prima versiune Si cea imbunatatita a
prezentarii, in timp ce participantii invata unii de la altii punand intrebari, observand diferite stiluri de
prezentare Si schimband feedback constructiv.

Intrebarea calduzitoare a sesiunii este: Putem prezenta si explica clar Si convingdtor initiativa noastra
atunci cand altii incep s& puna intrebari?

Durata: 90 de minute

Dimensiunea recomandata a grupului: 12-25 de participanti
Varsta recomandata: 15-29 ani

Adaptare in functie de varsta

15-18 ani: Creati o atmosfera de sustinere Si subliniati faptul ca intrebarile si feedbackul sunt menite sa
ajute la Imbunatatirea prezentarii, nu sa o evalueze. Folositi intrebari mai simple si acordati echipelor
suficient timp pentru a conveni asupra modului in care vor raspunde. Daca este necesar, prezentarea
poate fi realizatd de mai multi membri impreuna.

19-24 ani: incurajati participantii s& puna intrebari din perspectiva unor publicuri diferite — alti tineri,
cetateni, organizatii, institutii, parteneri sau potentiali sustinatori — si sa analizeze modul in care
intrebarile si reactiile lor pot contribui la imbunatatirea prezentarii.

25-29 ani: Includeti situatii mai realiste care implica prezentari catre diferite parti interesate i incurajati
participantii sa raspundd mai independent la intrebari mai critice sau neasteptate, sa iSi explice
alegerile si sa decida ce feedback este relevant pentru imbunatatirea prezentarii lor.

Rezultate ale invatarii
Pana la sfarsitul sesiunii, participantii vor putea:
e 53 pregateasca Si sa sustina o prezentare scurta Si structurata a ideii sau initiativei lor;
e sd aplice principiile comunicarii verbale si nonverbale clare;
e sdasculte, sa inteleaga si sa raspunda la intrebarile publicului;
e sarecunoasca care parti ale mesajului lor sunt clare Si care necesita clarificari suplimentare;
e sd ofere Si sa primeasca feedback concret Si constructiv de la colegi;

e sa evalueze ce feedback este util pentru imbunatatirea prezentarii;
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e sa isi imbunatateasca prezentarea pe baza intrebarilor, reactiilor si feedbackului din partea
publicului;

e saisiprezinte Si sa explice initiativa celorlalti cu mai multa incredere.
Materiale necesare

Hartie de flipchart, markere, materiale pregatite de echipe n sesiunile anterioare, hartie Si pixuri pentru
notite Si un ceas sau un cronometru.

Desfasurarea sesiunii
Partea 1 — Pregatirea pentru prima prezentare — 15 minute

Reamintiti-le participantilor cd, n cele doud sesiuni anterioare, au lucrat mai ntadi la continutul
mesajului, apoi la modul de prezentare. Tn aceasta sesiune, vor imbina cele doud aspecte si iSi vor testa
prezentarea in fata unui public real.

Spuneti: ,Pand acum ati avut timp sa decideti ce este cel mai important de spus Si sa exersati cum veti
spune acel lucru. Dar atunci cand prezentam initiativa noastra altor persoane, nu putem sti dinainte cum
o vor intelege si despre ce vor dori sa afle mai multe. De aceea, vom testa acum prezentarea noastra in
fata unui public.”

Rugati echipele sa revina la prezentarea pe care au dezvoltat-o in sesiunile anterioare Si sa faca o ultima
verificare scurta.

Scrieti pe flipchart:
e Este clar ce nevoie, problema sau provocare am identificat?
e Este clar pentru cine este important acest lucru?
e Este clar ce ne propunem sa facem?
e Este clar ce vrem sa influentdm i la ce schimbare pozitiva vrem sa contribuim?
e Este clar de ce initiativa noastra este importanta pentru publicul caruia ne adresam?

Rugati echipele sa decida cine va sustine prezentarea. Subliniati ca aceasta poate fi realizata de unul sau
mai multi membri, dar trebuie sa transmita un mesaj unitar, nu sa para o succesiune de parti separate.

Stabiliti o durata de aproximativ 2 minute pentru fiecare prezentare.

Subliniati faptul cd nu ar trebui s& memoreze un text intreg. Pot folosi cateva cuvinte cheie ca
memento-uri, dar scopul este de a vorbi cu publicul, mai degraba decét de a le citi un text.

Partea a 2-a — Prima runda: Prezentare i intrebari — 25 de minute
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Explicati ca fiecare echipd va avea la dispozitie pana la 2 minute pentru prezentare, urmate de
aproximativ 2-3 minute pentru intrebari din partea publicului. Invitati prima echipa sa isi prezinte
initiativa. Dupa prezentare, deschideti cuvantul pentru intrebari din partea celorlalti participanti.

Tncurajati-i s34 punad intrebdri pe care publicul cdruia i se adreseazd echipa le-ar putea pune cu
sinceritate, de exemplu:

e De ce crezi ca este important acest lucru?

e De unde stii ca exista aceasta nevoie?

e Cine va fi implicat in mod specific?

e Ce anume planuiesti sa faci?

e Cum credeti ca va afecta acest lucru persoanele carora le este destinata initiativa?
e Cine altcineva te-ar putea ajuta?

e Ce aiface daca ceva nu ar merge conform planului?

Explicati ca scopul intrebarilor nu este de a-i ,prinde” pe prezentatori cand gresesc, ci de a-i ajuta sa
vada ce vrea publicul s& inteleaga mai bine.

Tncurajati membrii echipei sa asculte cu atentie intrebarea inainte de a raspunde. Daca nu o inteleg, pot
cere clarificari.

De asemenea, subliniati ca nu este nevoie sa aiba un raspuns la fiecare intrebare. Daca exista ceva ce nu
stiu inca, este perfect acceptabil s& spuna:

JTrebuie sa verificdm Tnca acest lucru.” sau: ,,Nu avem inca un raspuns definitiv la aceasta intrebare, dar
este o intrebare importanta pe care trebuie sa o analizadm in continuare.”

Continuati pana cand toate echipele au sustinut prima prezentare.
Partea 3 — Ce am auzit? Feedback de la colegi — 15 minute
Dupa prima runda, explicati ca fiecare echipa va primi acum un scurt feedback de la ceilalti participanti.
Scrieti trei intrebari pe flipchart:
e Ce afost cel mai clar Si mai convingator in prezentare?
e Ce am vrut noi, ca public, sa intelegem mai bine?
e Ce schimbare specifica ar putea face prezentarea Si mai clara sau mai convingatoare?

Reamintiti-le participantilor ca feedbackul trebuie sa fie specific, constructiv Si axat pe mesaj Si
prezentare, mai degraba decat pe persoana care prezinta.
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De exemplu, in loc de: ,Nu a fost suficient de interesant”, ar putea spune: ,,Nu mi-a fost complet clar ce
anume vei face; ar fi util daca ai explica asta mai devreme in prezentare”.

Tn loc de: ,Ai prezentat bine”, ar putea spune: ,La inceput, ai explicat imediat problema si asta m-a ajutat
sa inteleg de ce este importanta initiativa”.

Subliniati faptul ca intrebarile primite reprezinta si o forma de feedback. Dacd mai multe persoane au
pus o intrebare similard, acesta ar putea fi un semn ca o anumita parte a prezentarii trebuie sa fie mai
clara.

Partea 4 — Imbunatatirea prezentarii — 15 minute
Rugati echipele sa se reuneasca Si sa analizeze intrebarile Si feedbackul primit.
Scrieti pe flipchart:

e Cevom pastra?

e Ce trebuie sa clarificam?

e Ce putem scurta sau omite?

e Ce trebuie sa subliniem mai mult?

e Ce vom schimba in modul in care prezentam?

Explica-le cd nu ar trebui sa accepte automat fiecare sugestie. Feedback-ul este o informatie pe care
trebuie sa o ia in considerare Si sa decida daca si cum fi poate ajuta sa iSi comunice mai bine mesajul.

Tncurajati-i s faca doar schimbarile care imbunatatesc cu adevdrat claritatea Si logica prezentdrii.

Spuneti: ,Scopul nu este ca a doua prezentare sa fie complet noud. Scopul este ca aceasta sa fie o
versiune mai buna a aceleiasi prezentari.”

Acordati-le timp sa faca modificarile Si sa exerseze pe scurt noua versiune in cadrul echipei.
Partea 5 — Runda a doua: Din nou prezentarea propunerii — 15 minute

Invitati echipele sa Tsi prezinte din nou prezentarea. Inca o datd, limitati timpul la aproximativ 2 minute
per echipa. De data aceasta, nu este necesar sa aveti o alta runda completa de intrebari dupa fiecare
prezentare. In schimb, dupé prezentare, adresati publicului o scurta intrebare: ,,Ce a fost mai clar sau mai
puternic de data aceasta?”

Tncurajati participantii s3 observe ce s-a schimbat intre prima i a doua versiune — in ceea ce priveste
structura, alegerea informatiilor, claritatea, modul de exprimare sau contactul cu publicul. Nu comparati
echipele intre ele Si nu clasificati prezentarile. Accentul se pune pe progresul fiecarei echipe in raport cu
propria prima versiune.

Partea a 6-a — Reflectie Si incheiere — 5 minute
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Reuniti participantii in plen si intrebati:
e Ce aiinvatat din intrebarile pe care ti le-a pus publicul?
e Ceaischimbat dupa feedback si de ce?
e A fost a doua incercare mai usoara pentru tine decat prima?

e Ce ai face diferit dacd maine ar trebui sa prezinti initiativa unui partener real, unei institutii sau
unui grup de tineri?

Reamintiti-le c@ o prezentare de proiect nu este ceva ce se scrie o singurd data Si apoi rdmane
neschimbata. Se poate schimba in functie de public, situatie, timpul pe care il avem la dispozitie Si ceea
ce aflam despre initiativa noastra.

Tncheia’;i cu mesajul: ,,0 prezentare buna nu este una care nu se schimba niciodata. Devine mai buna
atunci cand o incercam, ascultam intrebarile altor persoane, invatam din reactiile lor $i ne imbunatatim
mesajul. A putea prezenta o idee clar este important, dar este la fel de important sa fim capabili sa
ascultam, sa clarificdm si sa raspundem atunci cand altii vor sa afle mai multe.”
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